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INTRODUCCION.

Seglin nos cuenta un destacado pensador de nuestra América: “en el siglo dieciséis,
algunos tedlogos de la iglesia catélica legitimaban la conquista de América en nombre del
derecho a la comunicacién. Jus communicationis: los conquistadores hablaban, los indios
escuchaban. La guerra resultaba inevitable, y justa, cuando los indios se hacfan los sordos. Su
derecho a la comunicacién consistia en el derecho de obedecer. En el amanecer de un nuevo
milenio, aquella violacién de América todavia se llama encuentro, mientras se sigue llamando
comunicacién al mon6logo del poder. Alrededor de la tierra gira un anillo de satélites llenos de
millones de palabras y de imagenes, que de la tierra vienen y a la tierra vuelven. Prodigiosos
artilugios del tamafio de una ufia, procesan y emiten, a la velocidad de la luz, mensajes que hace
medio siglo requerian treinta toneladas de maquinaria.. Los medios dominantes de comunicacién
estdn en pocas manos, pocas manos que son cada vez menos manos, y que por regla general
actian al servicio de un sistema que reduce las relaciones humanas al uso mutuo y al mutuo
miedo” (Eduardo Galeano, Patas Arriba).

Esas imAgenes narradas por Galeano describen fielmente por un lado: la vertiginosa
revolucién tecnolégica y por otro, la violenta reorganizacion econémica que se ha dado a partir
del agotamiento de un paradigma —el keynesiano- y el surgimiento de otro —el neoliberal-, Pero
también, -y sobre todo- nos han servido como impulso inicial para indagar razones, algunas
causas y otros tantos efectos que ha tenido la comunicacién y el periodismo a la luz de aquellos
trascendentales cambios.

A partir de esa inquietud, en el presente trabajo hemos definido nuestro objeto de estudio
como los medios de comunicacién masivos luego de la aplicacion de politicas neoliberales
como la liberalizacién —desregulacion- y privatizaciones, en la Argentina de los *90. En relacién
con ese objeto, nos hemos propuesto, como objetivo general de nuestra investigacién la
comprensién del pensamiento teérico del neoliberalismo y Su consecuente programa politico y

el analisis de los efectos que ha tenido y tiene su aplicacién en el campo de la comunicacién en
Argentina,



El encuadre disciplinar de la presente tesina estd dado por la economia politica. Parece
oportuno sefialar al respecto que los estudios de economia politica de la comunicacién
entienden a los medios de comunicacién como instrumentos del dominio de las clases en el
poder. Ademés esos estudios asumen la importancia de la estructura econémica en el
funcionamiento de los medios, pero insisten en no caer en el error de un traslado mecanicista de
los efectos que causarian los medios y, se distancian de las teorias que proclaman una excesiva
autonomia de los niveles ideolégicos o politicos y eliminan cualquier influencia de las
relaciones econémicas en el proceso de significacién. Este enfoque nos parecié el mas
apropiado para abordar la complejidad del tema propuesto.

Por tratarse de una investigacion de caracter tedrico, la metodologfa empleada ha estado
orientada a la produccién conceptual, a partir de la revisién critica y la discusién de la
bibliografia producida en torno a los ejes fundamentales de la tesis. En primer término,
consultamos la literatura especifica sobre el proceso de globalizacién, el pensamiento
econémico neoliberal, el modelo de acumulacion, las reformas estructurales y sus efectos
sociales, econémicos y culturales, etc. Pero ademés, para analizar el proceso de concentracién
de las comunicaciones emergente a partir de las privatizaciones y la liberalizacién del mercado
local de telecomunicacién en los 90, recurrimos a un conjunto de evidencias empfricas
disponibles, tales como datos econémico-financieros, informacién sobre el proceso de
transferencia de capital que se vivi6 en la Argentina desde la transferencia de ENTel hasta el
2001. El objetivo de dicho abordaje es confrontar nuestro desarrollo tedrico a dichas evidencias.

Esta tesis estd estructurada en tres ejes: el primero organizado en torno a la comprension
del neoliberalismo; el segundo orientado a estudiar el proceso de privatizaciéon de las
telecomunicaciones; por tltimo, el tercero constituye un intento de acercarnos a la definicion
del llamado “pensamiento nico”. Las tres lineas de trabajo, las intentamos desarrollar en un
capitulo en particular para cada una de ellas.

De tal modo nuestro trabajo consta de tres partes 0 capitulos. En el primer apartado nos
Proponemos:

-Caracterizar al programa neoliberal, en sus rasgos centrales, para comprender su
funcionamiento,

-Demostrar que se trata de un modelo excluyente, dogmitico, teéricamente inconsistente
y politicamente fragil.

¥ s Repasar la conformacién de esa corriente de pensamiento y resefiar el desarrollo

evolutivo de su implementacién en la region.



Para aproximarnos a la concrecion de dichos objetivos hemos comenzado por desarrollar
algunas precisiones en torno al concepto neoliberalismo; incursionamos en las fuentes tedricas
que le dan sustento: el neoclasicismo y monetarismo, e indagamos sobre los supuestos tedricos
sobre los que estd montada: autorregulacién del mercado, modelo de competencia y equilibrio
perfecto, etc. También repasamos las transformaciones y etapas que ha tenido el programa
neoliberal en la regi6n; asf como la critica que ha surgido desde América Latina.

El segundo capitulo tiene por objeto:

-Repasar el proceso de la privatizacién de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones —
ENTel-, y construir un esquema explicativo que dé cuenta de las “inconsistencias” de esa
privatizacién originaria, que luego se verin “institucionalizadas”.

- Caracterizar el proceso de privatizacién de ENTel como un acontecimiento “hecho a
medida” por el programa neoliberal, que demuestra su inconsistencia tedrica y efectos sociales
negativos.

- Demostrar la relacion de esa privatizacién con la concentracién en la propiedad de los
medios en Argentina; suceso que —a nuestro entender- da lugar a la conformacién de un
gigantesco aparato politico- ideolégico el cual queda en manos de un par de conglomerados
—de poder mundial-,

De tal forma, a lo largo del segundo apartado, desarrollamos someramente algunas
consideraciones acerca de la reforma del Estado, y del marco sociopolitico en el que se llevé a
cabo la privatizacién de Ja Telefénica Estatal para luego, desarrollar un repaso de los rasgos
salientes de dicho proceso de privatizacién, donde resaltamos por un lado: las “falencias” e
“inconsistencias™ institucionales, y por otro, la capacidad de lobby y comportamiento rentistico
de los grandes actores econémicos, lo cual dejo escaso margen para la competencia y posibilité
la apropiacion de ganancias extraordinarias. Luego analizamos las transformaciones
tecnolégicas y describimos el proceso de fusiones y adquisiciones en el sector de las
telecomunicaciones ' y la radiodifusién que permitieron la conformacién de grandes
conglomerados multimedia en el pafs. Finalmente arriesgamos algunas hipétesis sobre los
mecanismos ocultos que llevaron a la conformacién del bloque de poder —conformado por la
capula econémica y el poder politico- que posibilité implementar y se vio beneficiado con las
reformas neoliberales de la época.

En el tercer —y tltimo capitulo- nos proponemos:



- Demostrar que a los grandes agentes econ6micos les interesa controlar el sector de las
telecomunicaciones porque, ademas de tributarles grandes rentas economicas, son capaces de
influenciar en la opinién publica.

- Esbozar algunos de los efectos que ha tenido, la influencia y presion que ejercen los
holdings, sobre el campo de la comunicacién. Caracterizar dichos efectos como mecanismos
propios del pensamiento inico que tienen como objeto la manipulacién simbolica.

- Describir el papel central que despliega la television como aparato politico-ideolégico
con capacidad de manipulacién.

Para ello, nos abocamos a la tarea de describir —brevemente- la reconfiguracion en el
modelo de acumulacién, donde los medios masivos -por la magnitud econémica del sector y por
su capacidad de influencia -, se transforman en un componente central en las estrategias de
diversificacién de los grandes agentes economicos. Luego, intentamos caracterizar el
“pensamiento tinico”, el mecanismo de la mercantilizacion en la informacién y la manipulacién
simbélica. También, detallamos la influencia del campo econémico sobre la comunicacion —
principalmente la TV- enumerando algunas de las transformaciones que provoca. Finalmente,
describimos el proceso de concentracion en la propiedad de los medios masivos en Argentina,
centrandonos en aquellos que en términos de su capacidad de influencia son estratégicos en la
formacion de la opinién publica.

Por tiltimo, en lo relativo al enfoque multidisciplinar que hemos intentado imprimir a
nuestro trabajo, creemos oportuno recordar una reflexion de Ignacio Ramonet: “la globalizacion
no puede ni ha podido desarrollarse como dindmica econémica, mas porque ha habido una
revolucién tecnolégica. El capitalismo tradicional, se produce porque hay teorfas como la de
Adam Smith o la de Ricardo, que empiezan a imaginar una forma nueva de actividad econdmica
que a la vez es posible porque hay una revolucién tecnolégica. Entonces la asociacion de teorias
econbmicas més la revolucién técnica va a provoear la expansién industrial tradicional. Con la
globalizacién pasa igual; necesita dos cosas. Por una parte, una concepeibn tedrica, producida
por los teéricos de la Escuela de Chicago (neoliberalismo); y a la vez, una revolucion
tecnolégica en el marco de la comunicacién (revolucién digital)” (Ramonet 2003: 79). Creemos
que la doble transformacién -econémica y comunicacional- puede ser abordada con pertinencia
desde la economia politica y la filosofia simultdneamente. La filosofia nos ha aportado
herramientas conceptuales para la comprension critica del pensamiento neoliberal, y la
economia politica nos ha procurado elementos teéricos y técnicos para entender la dinamica

trasformacién producida en el campo de la comunicacion.



Capitulo 1

NEOLIBERALISMO, ASPECTOS TEORICOS Y PROGRAMA
POLITICO. EL IMPACTO SOCIAL Y LA CRITICA DESDE
LA REGION.

1- Algunas precisiones en torno al concepto neoliberalismo.

Desde hace algtin tiempo se emplea con gran recurrencia el término neoliberalismo para
sefialar criticamente las estrategias econémico-politicas que dominan el escenario mundial. Pero
al mismo tiempo los protagonistas que instrumentan dichas estrategias niegan o desestiman la
adscripcion al neoliberalismo. Es que esa corriente de pensamiento “adopta sentidos diversos e,
incluso imprecisos. De ahf la importancia de interrogarse acerca de qué es el neoliberalismo”
(Ezcurra, 1998: 9). Al mismo tiempo, hay que distinguir esa nocién de otras tales como
monetarismo, liberalismo econémico, neoconservadorismo, ortodoxia y neoclasicismo, dado
que también quienes encarnan dichas nociones, frecuentemente, niegan dichos términos.
Algunos de estos conceptos funcionan como sindnimos, otros, tienen matices que los distinguen;
en todo caso es pertinente realizar precisiones en torno a ellos.

“El término neoliberalismo comenzé a usarse en circulos liberales para designar una
doctrina que intenta reactualizar los postulados del viejo liberalismo, aunque manteniendo en
vigencia sus principios bésicos. La libertad se convirtio en la guia que debfa inspirar las
acciones humanas, politicas, culturales, de conciencia y las econémicas. Este ultimo orden
postula la libre concurrencia a los mercados sin més requisitos que la aceptacién, también libre,
que el consumidor debe hacer de los productos en oferta. Fue la politica de laissez Jaire que
institucionalizé6 el mercado autorregulado y el estado gendarme custodio de la propiedad
privada” (De la Vega, Julio C., 1987 224). Ahora bien, tal intento por reactualizar el liberalismo
cldsico, nos remite a la significacion de este wltimo, en torno del cual existe una polémica
interminable respecto al uso del término liberalismo. La misma est4 referida sobre todo al
liberalismo politico, que los liberales econoémicos pretenden adjudicarse en exclusiva, cuando en

realidad ha sido posible por las luchas sostenidas de muchas corrientes (entre ellas, algunas de



izquierda). El liberalismo politico implica el respeto por las libertades publicas, por el
pluralismo ideolégico y por el sufragio universal, entre otros derechos politicos. En los S. XIX y
XX, en América Latina, el liberalismo fue la mas influyente teorfa politica. Muchos regimenes
han puesto en préctica el liberalismo econdémico y al mismo tiempo reprimian el liberalismo
politico; en el caso argentino, recordemos el denominado “Proceso de Reorganizacién
Nacional” (1976-1983), por ejemplo. Por ello fue “dificil comprender que los que se decian
liberales apoyaran dictaduras militares, las cuales negaban los principios fundamentales de todo
liberalismo” (cfr. Vergara, 2001:.330). Por tanto, los liberales econémicos poco tienen que ver
con el liberalismo politico. “El liberalismo econémico es una doctrina que hace su aparicién con
el sistema capitalista implantado por la revolucién industrial” (De la Vega, Julio C., 1987: 254).
No hay diferencias sustanciales entre un liberal en lo econémico y un neoliberal.

Nos interesa ahora mirar la nocién de neoconservadorismo, otro término del que
reniegan los neoliberales o liberales en lo econémico.

“Los conservadores y los liberales econémicos, no solamente se diferenciaban, sino que
estaban enfrentados en la época de la Revolucién Francesa. Los conservadores defendian el
estado de cosas prerrevolucionario, mientras que los liberales luchaban por implantar un nuevo
orden: el ascenso de la burguesia al poder. Cuando esto se logré y se afianzd, los liberales
econémicos se volvieron conservadores, porque tenian que conservar lo conquistado, el nuevo
statu quo por ellos implantado. En la actualidad no existe ninguna diferencia entre
conservadores y liberales econémicos” (De la Vega, Julio C., 1987: 227).

En este panorama que venimos desarrollando hay que decir que neoliberalismo y
monetarismo también son nociones equivalentes o sinénimos. “En los wltimos afios resurgieron
las teorfas monetaristas impulsadas sobre todo por la influencia del Premio Nobel de Economia
de 1974, Friedrick von Hayek, y el también Nobel de Economia de 1976, Milton Friedman. El
monetarismo no es una teorfa reciente y sus vinculaciones en la historia econémica se remontan
a los clésicos y neocldsicos ~fuente tedrica central para el neoliberalismo-. En virtud de esto las
teorfas monetaristas estdn estrechamente vinculadas con el liberalismo econémico. Entre sus
principales postulados se destacan: la libre competencia en los mercados; que el Estado y sus
instituciones no perturben el funcionamiento de aquél. Se debe eliminar la inflacién regulando la
creacién de moneda, eliminando el déficit fiscal que es el motivo por el que aquella se expande
en forma no genuina. Para reducir el déficit fiscal es fundamental regular el crecimiento del
gasto publico” (cfr. De la Vega, Julio C., 1987: 253-254).



El monetarismo es un recetario que no se aplica en forma ortodoxa en todos los pafses
del mundo; la aplicacién en los pafses desarrollados difiere en mucho de la aplicacién en los
paises dependientes o subdesarrollados. En los paises centrales la implementaciéon marcha junta
con la implantacién de medidas proteccionistas, mientras que en nuestros paises, el recetario
monetarista va acompafiado de una apertura —en muchos casos salvaje- a los productos
extranjéros. “El monetarismo propicia la acumulacién puramente monetaria, la cual es, una
acumulacién de ‘capital desempleado’, que deja de ocupar el trabajo (productivo) a partir de
apuestas sobre la explotacién mas intensa de ese trabajo en el futuro; [...] y mientras tanto hace
la guerra (de clase, desde arriba), mediante una progresiva concentracién de la riqueza ya
existente” (cfr. Dierckxsens, 1998: 19). Algunos autores subrayan el cardcter deficitario del
monetarismo como doctrina econémica, y prefieren calificarlo de mero instrumento de politica
monetaria, cuyo aporte fundamental se centra en la definicion de la inflacion como “exceso de
dinero”, que debe ser reducido. La causa de ese exceso se encontraria en el déficit fiscal y el
gasto publico. Frente a este diagnéstico, no se interrogan por las causas profundas que explican
la aparicién de estos indicadores, y se contentan con sefialar la urgencia por eliminar sus efectos.

-Quienes buscan la aplicacién sin grados de estas politicas son denominados ortodoxos.
Estos, en gran medida, se encuentran y proliferan en los pafses subdesarrollados. Por el
contrario, en los paises industrializados nunca se aplicaron fielmente esos principios; se cumple
aquello de: “has lo que yo digo, pero no lo que yo hago”, como reza un refrdn que utilizan los
detractores de la ortodoxia neoliberal, para graficar la brecha entre la teorfa ortodoxa y la
implementacién en la préctica.

Como ejemplo de un ortodoxo vale recordar -brevemente- la politica implementada por
Martinez de Hoz a fines de los *70' que aplicé un monetarismo adaptado de acuerdo a las
necesidades internacionales del capitalismo econémico financiero. “Los tres elementos
fundamentales fueron: sobrevaluacién monetaria, altas tasas de interés y libre mercado externo e
interno” (De la Vega, Julio C., 1987: 254-255). Los resultados, sociales y econémicos, de éste

plan, como los de Cavallo, en los ‘90 —otro ortodoxo- posteriormente, seran repasados a lo largo
del presente trabajo.

! Respecto a lo implementado, no se traté de nuevas ideas, sino de un retorno pretérito a la ortodoxia comao sefialara
Ral Prebisch; quien sefialaba que en realidad “se trata de teorfas elaboradas hace m4s de un siglo, por ello, es muy
correcto hablar del retorno a la ortodoxia; porque esas teorfas neocldsicas, han dominado en otros tiempos en la
periferia latinoamericana. Fueron los tiempos anteriores a la gran depresién mundial” (cfr Prebish, 1982)



2- El neoliberalismo en América Latina.

El programa neoliberal en Latinoamérica fue puesto en préctica de modo temprano. “La
modernizacién neoliberal como ‘ajuste estructural’ se aplicé por la dictadura de Augusto
Pinochet a mediados de los afios setenta” (Vergara, 2001: 335). Chile fue la “punta de lanza” del
neoliberalismo, la cual luego, se extendié a toda la region.

I.a fuente que sirvié de inspiracion para esas politicas es, por supuesto, la obra de Hayek
y Friedman; pero también jugé un papel importante en su disefio la llamada “teorfa del
desarrollo” de la Escuela de Chicago. En toda esa literatura se declara la obsolescencia de los
Estados nacionales de los paises periféricos y su reemplazo por las empresas transnacionales,
declaradas agentes capaces de articular las economias periféricas a la de los paises centrales. El
proteccionismo es condenado como obstaculizador de una fructifera “interdependencia”. El
objetivo es abrir unilateralmente los mercados de las economias.

El pensamiento neoliberal, en Latinoamérica, no ha producido autores ni obras
significativas. Los neoliberales de ésta region dirigen los ministerios de economia y hacienda,
las grandes empresas y los mas importantes medios de comunicacién —incluso alternandose en
sus funciones-; s6lo una parte pequefia de ellos ensefia economia en la universidad y muy pocos
son investigadores. Esto ha sucedido en América Latina con todas las teorfas politicas y sociales
que han sido apropiadas por los grupos hegeménicos con insercién en las estructuras de los
gobiernos. En estos sectores existe mayor facilidad para adoptar tradiciones tedricas y usarlas
para fines pricticos, que para adaptarlas criticamente. Esta triste tendencia a la aplicacion
mecénica de modelos ajenos se ve exacerbada por el neoliberalismo, debido a sus pretensiones
de universalidad y a su autodefinicién como una teoria econémica y social aplicable a toda
sociedad.

Las reformas neoliberales en Chile, en los setenta, produjeron desconcierto en los
intelectuales criticos por el desconocimiento de los principales autores que sostenfan sus tesis
fundamentales (Hayek y Friedman). Antes de los oéhenta, el pensamiento neoliberal era muy
poco conocido en América Latina. El libro de Hayek, Fundamentos de la libertad (1959), fue
traducido al castellano por primera vez en 1975 Y La sociedad abierta y sus enemigos de
Popper, escrito en 1945, fue traducido recién en 1981.

Desde los ochenta —esto es, a partit de la visibilizacion de sus efectos sociales y
econdmicos- viene realizdndose, desde Latinoamérica, una diversificada critica al
neoliberalismo. La misma apunta fundamentalmente a dos niveles: por una parte, la

demostracidn del cardcter destructivo de las consecuencias sociales: por otra parte, la critica



10

ideolégica, tedrica y epistemologica de los supuestos del neoliberalismo. Esta critica ha sido
multidisciplinaria; en ella han participado, economistas (Prebish, Furtado), politélogos
(Lechner, O’Donnel), filésofos (Zea, Roig), teblogos (Gutiérrez, Hinkelammert), sociélogos y
antropdlogos (Cardoso, Quijano, Riveiro, Canclini) de distintos paises. Un lugar relevante en la
deconstruccién de la ideologia neoliberal es ocupado por el teélogo y economista Franz
Hinkelammert, quien ha desnudado la pretensién de cientificidad, que ha funcionado como uno
de los principales argumentos de legitimacion usado por la doctrina neoliberal; por tanto,
retomamos parte de su obra en la tarea de explicar el neoliberalismo. Los autores criticos de la
1egion, producen un cuestionamiento radical, van a las raices, de los principios teéricos de la
discursividad neoliberal. En este sentido, con importantes argumentos, han refutado las
pretensiones de validez del individualismo metodolégico (Popper), haciendo notar que no
permite comprender las relaciones sociales y que se basa en una concepcién individualista y
posesiva del ser humano, entendido como ser egoista y guiado por la racionalidad meramente
mercantil, capaz de relacionarse con la realidad solo a partir de la propiedad. También, han
demostrado que sus principales leyes carecen de validez universal, como resulta demostrado por
las condiciones estructurales de la economfa de la periferia, que impiden el equilibrio
pronosticado por la teorfa neoliberal.

La concordancia notable entre los distintos autores criticos se explica porque participan
de ciertos supuestos comunes: a) El individuo no se reduce a lo econémico. b) Todos somos
miembros de una comunidad social; aunque ella sea fragmentada es inaceptable el “darwinismo
social” y el antihumanismo neoliberal. ¢) La complejidad y diferenciacién cultural de
Latinoamérica no puede ser aprehendida por una teorfa social abstracta y esquematica. d) En
América Latina el Estado ha sido siempre relevante; incluso, de alguna manera, ha sido
organizador de la sociedad civil. El estado minimo ha implicado la privatizacién del Estado y la
concentracion del poder social en las elites politicas y econémicas.

Todos estos topicos han sido “el terreno comun” que comparten los diversos

intelectuales de América Latina para afrontar una critica latinoamericana al neoliberalismo.

3- La teoria neoliberal.
3.1- La fuente neocldsica.

Como seffalamos, la teorfa neoliberal se nutre de los principios de la llamada teorfa
neoclésica, la cual comienza ha desarrollarse en 1871-1874 con las obras de Jevons, Menger y

Walras, que aportaron grandes cambios a la ciencia econémica —al punto que a partir de esas
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transformaciones fue llamada “nueva economia”-. La intencién de los neocldsicos es convertir a
la economia en una disciplina cientifica que de cuenta de las leyes generales al modo como lo
hace la fisica. “Los primeros tedricos neocldsicos son a menudo ingenieros que se dedicaron a la
ciencia econémica y que conscientemente construyen los modelos teéricos a imagen y
semejanza de la fisica cldsica determinista con soluciones univocas” (cfr. Hinkelammert y Mora,
2001: 243). La llamativa transformacién de la ciencia econ6émica reflejaba los profundos y
decisivos cambios que experimentaban en ese momento todas las esferas de la cultura, la
filosofia, la religién y el arte. La economia no tardé en buscar la férmula que la convirtiera, de
una teorfa sobre la realidad, en una técnica ttil. “Nuestra €poca saluda con general y placentero
reconocimiento el progreso realizado en el 4mbito de las ciencias naturales —escribia Menger-
mientras que nuestra ciencia goza de tan poca estima, y no se reconoce el hecho de que los
fenémenos de la vida econémica se gobiernan por unas leyes estrictas, similares a las que rigen
en la naturaleza”. A partir de ese diagnéstico, Menger sefiala dos tareas. En primer lugar
suprimir la consideracién prioritaria de las realidades particulares —regla ésta que, aplicada con
celo, llevaria a amputar la realidad en el discurso econémico y a convertir la teoria en un modelo
abstracto e incontrastable-. Y, en segundo lugar, echar nuevos cimientos para la ciencia. Una
tarea llevaba a la otra: la obtencién de un principio universal, valido para toda civilizacién y
época, convertirfa al discurso econémico en independiente de cualquier realidad particular y
universalmente aplicable (cfr Fernindez Lépez, 1998: 290-291). La teoria neoclésica, a partir de
los lineamientos de los tres autores sefialados que luego se refuerza con los aportes de Alfred
Marshall, que centralmente plantea la existencia de leyes ahistéricas, absolutas, de validez
universal para la economia, con lo que se consigue, paralelamente, asemejarla al modelo de las
ciencias naturales. “Para los neoclésicos, las reglas del mercado permitirfan lograr una situacion
Optima, en la que se alcanzaria tanto la armonfa de los diversos intereses cuanto la

maximizacién de los objetivos individuales” (Ezcurra, 1998: 36).

3.2- La “mano invisible” o pretensién de la auto-regulacion “armoénica”.

Ademas de la fuente neoclisica que describimos, en el apartado anterior, el
neoliberalismo, tiene en el economista anglosajén Adam Smith otro pilar sobre el que monta su
doctrina. Este economista clésico proporciona elementos teéricos que describen la conformacién
del mercado, el cual funciona como una “mano invisible” que ordena los actos particulares hacia

el interés general; es un mecanismo que despliega una verdadera providencia que guia los actos
humanos particulares hacia una armonia general.
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“Ninguno por lo general se propone originariamente promover el interés publico, y acaso
ni aun conoce como lo fomenta cuando abriga tal propésito. Cuando prefiere la industria
doméstica a la extranjera, sélo medita su propia seguridad, y cuando dirige la primera de forma
que su producto (ganancia) sea del mayor valor posible, sblo piensa en su ganancia propia, pero
en este y en otros casos es conducido, como por una mano invisible, a promover un fin que
nunca tuvo parte en su intencién” (Smith, en Hinkelammert y Mora, 2001: 218).

La busqueda del propio interés en el mercado estd ideoldgicamente legitimada por la
conviceién de que se trata de un interés que automaticamente asegura, de forma directa o
indirecta, el interés del conjunto de los seres humanos. De esta forma, se cree en un
automatismo donde el mercado asegura y debe asegurar el interés general. Esta creencia
conforma el paradigma del mercado autorregulado cuya tesis basica es que el mercado
constituye el mejor instrumento, el mas eficaz para la asignacién de recursos y la satisfaccién de
necesidades. Un mecanismo de autorregulacién, que no debe ser distorsionado ni intervenido,
pues su resultado conducirfa al 6ptimo social. Por ello, resultarfa intrinsicamente superior a
cualquier otro mecanismo social.

Los neoliberales retoman y enfatizan la tesis neoclasica de que el mercado es un sistema
autorregulado porque existirfa una tendencia al equilibrio en el juego de sus factores. Sin
embargo, Hinkelammert sefiala que “la verificacion del concepto de la mano invisible no se ha
logrado ni es claro como podria verificarse. En el fondo se concede (...) que es pura suposicion
ideolégica detrds de la cual hay un acto de fe y ningtin argumento racional (...) El modelo
mateméatico del equilibrio optimal, precisamente, demuestra que no puede esperarse del
automatismo de la iniciativa privada el equilibrio econémico y social” (cfr Hinkelammert en
Vergara, 2001: 343-344).

En efecto, para el neolibéral Milton Friedman, hay solo dos formas de coordinar las
actividades econémicas de millones de personas. Una es la direccion centralizada que implica el
uso de la coercibén —la técnica del ejéreito y del moderno estado totalitario- , la otra forma es la
cooperacién voluntaria de los individuos -la técnica del mercado -. Es decir que
tendencialmente existen, para Friedman, solo dos formas de resolver el problema basico de la
coordinacién de las actividades productivas: una forma “politica”, que implica la coercién y que
se materializa mediante la presencia opresiva del Estado; y otra, de cardcter “extrapolitico”, que
no requiere de ninguna existencia “externa” al mercado sino que se basa en la cooperacion

voluntaria de individuos animados por las expectativas de obtener beneficios reciprocos.
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Friedman seflala que estas dos modalidades jamds se encuentran en estado puro, sino
entremezcladas.

Por otra parte, el mercado representa para Smith la gran sintesis humana -buscada a
través de toda la historia- entre el interés ptiblico o interés general, y el interés propio de cada
uno de los seres humanos.

Cuanto menos el ser humano se preocupe de los otros miembros de la sociedad, mas
asegura a los otros sus condiciones de vida. “Se construye as{ una dialéctica de los contrarios.
La irresponsabilidad por el resultado de sus actos ya no parece ser irresponsabilidad, sino
verdadera responsabilidad. La brutalidad en las relaciones humanas ya no parecen ser
brutalidad, sino exactamente su contrario, la tinica forma realista de preocupacién por la suerte
del otro” (cfr. Hinkelammert y Mora, 2001: 217-218).

Aun asf, en Smith y otros economistas clasicos y neocldsicos hay una referencia al
interés general que pone cierto limite al cinismo de renunciar a la ética econémica del interés
por el otro. En el capitalismo cinico de hoy desaparece esa referencia al interés general a favor
de la victoria del mis apto. Los doctrinarios neoliberales sustentan esta nocién de la
supervivencia del mas apto en el mercado. La “teorfa de la armonia del mercado va acompafiada
por un tenebroso realismo. No sostiene que a todos les va bien en los mercados. Al contrario,
vincula el mercado con un silencioso y cotidiano genocidio. Celebra que el mercado sea capaz
de eliminar a todos los seres humanos que no tengan la capacidad o la iniciativa para imponerse.
En el mercado solo han de sobrevivir los méas aptos, los otros deben perecer” (Hinkelammert y
Mora, 2001: 221).

Si la armonia que proponia Adam Smith, por medio de la mano invisible, no es armonia
para todos, cabe agregar que esa desigualdad es llevada a un paroxismo extremo por Friedrik
von Hayek, quien en medio de lo mis oscuro de la dictadura militar chilena de Augusto
Pinochet, dijo que “una sociedad libre requiere de ciertas reglas morales que en ultima instancia
se reducen a la manutencién de vidas, no a la manutencién de todas las vidas, porque podria ser
necesario sacrificar vidas individuales para preservar un ntmero mayor de otras vidas. Por lo
tanto las tinicas reglas morales son las que llevan al ‘calculo de vidas’: la propiedad y el
contrato” (Hayek en Diario ‘El Mercurio’, 19/04/1981).

El sacrificio de vidas humanas es necesario en pos del interés general, expresado en
Hayek como la preservacién de un nimero mayor de vidas en el futuro. Con los neoliberales
desaparece el utopismo del interés general. Para ellos lo importante es que el sistema funcione,

aunque sea solo para el 25% de la poblacion.
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3.3- Modelo de competencia perfecta y equilibrio. La tautologia neocldsica, el dogmatismo
neoliberal.

“Los neoclasicos buscan la definicién de un sistema de precios ideal, por consiguiente,
conciben precios que llevan al sujeto econémico a decisiones econdémicas ptimas. Su teoria es
una teoria de la optimizacién, la cual fue sistematicamente elaborada por primer vez por Walras
y Pareto, como una teorfa del ‘equilibrio general’ de los mercados. Segiin esta teoria, la realidad
se encuentra en una relacién de aproximacién cuantitativa hacia los conceptos de perfeccién
idealizados (competencia perfecta, mercados perfectos, etc). Eso presupone la idea de un
sistema de precios coherente que anticipa ex ante los efectos externos de las decisiones
empresariales. Esta idea de la competencia perfecta se une entonces con la idea de un
conocimiento perfecto” (Hinkelammert y Mora, 2001: 242).

Para comprender mejor el mecanismo neocldsico de la competencia perfecta y el
concepto de equilibrio general, claves para esa teorfa, previamente debemos realizar un repaso
de algunas nociones, tales como el concepto idealizado de “perfeccion” (tipo-ideal) y el de
conocimiento perfecto (omnisciencia), Las idealizaciones —como los mecanismos de perfeccion
idealizados- no pueden construirse sin el supuesto de omnisciencia; son dos dispositivos que se
corresponden mutuamente y que encuentran su origen, segiin Hinkelammert en la concepeion
moderna del sujeto como instancia que efectiia una construccién trascendental de la realidad
(sujeto trascendental). Ambas nociones fundan la ciencia empfrica moderna?, que se caracteriza
por acercarse a la realidad por medio de conceptos no-empiricos, que han sido derivados de la
propia realidad previamente idealizada y convertida en un mecanismo de funcionamiento
perfecto”.

En efecto, Hinkelammert argumenta que la construccion de conceptos idealizados —como
“competencia perfecta” y “equilibrio perfecto”- es parte integral de la ciencia empirica moderna;
por esta via se devela el cardcter utépico de esta ciencia, que se orienta a partir de la
construccién de “tipos ideales”. De alli que carezca de sentido argumentar en contra de esa

ciencia el cardcter ut6pico de sus conceptos.

? Hinkelammert, nos aclara que en sentido estricto, estas, no se tratarfan de ciencias empiricas. Ciencias empiricas
eran la ciencia natural aristotélica o la ciencia natural de la Edad Media, que se acercaban a la realidad por medio de
conceptos empiricos sin poder realizar una ruptura definitiva con la realidad inmediata. La ciencia moderna se
acerca a la realidad por medio de conceptos no-empiricos derivados de la realidad.

® Por ejemplo, en la Fisica, la inercia no puede inferirse directamente de la experiencia, sino mediante una
especulacién del pensamiento, coherente con lo observado; el experimento ideal —sin fricciones- no podré realizarse
Jamés, pero nos conduce a un entendimiento profundo de las experiencias reales
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Pero lo que es impugnable en la teorfa neocldsica es que concibe dicha nocién de

“equilibrio” como una aproximacién asintética *

, esto es, de una idealizacion abstracta que
excluye la percepcion de espacios efectivos de accién humana y lleva a desconocer la necesidad
de introducirles fuerzas compensatorias en funcién de una aproximacion realista.

En el terreno econémico, el procedimiento general de la ciencia moderna se traduce en
la comprensién de la intervencién humana en los mercados como una distorsién. A
Hinkelammert le interesa demostrar que los neoclasicos —y neoliberales- han desarrollado un
concepto de perfeccion de mercado que no es consistente y por tanto que no puede ser
transformado en una meta en términos de la cual busque una aproximacién practica y realista y
no asintética.

Si bien no hay inconsistencia teérica en la nocién de equilibrio, -en el sentido de que en
su elaboracion en términos mateméticos y formales es correcta- a juicio del autor sf se constata
una inconsistencia performativa, en la medida en que todas las ecuaciones, en tanto operaciones
puramente algebraicas, prescinden del anlisis del mercado real. “En cierto sentido, la teorfa del
equilibrio general (EG) trata de establecer la posibilidad 16gica del EG sin demostrar como se
producird éste, y sin siquiera pretender que dicho EG llegard a producirse” (Blaug, en
Hinkelammert y Mora 2001: 77). .

Aunque esta imposibilidad no refuta de por si el concepto de equilibrio en eventuales
mercados perfectos, en la teorfa del equilibrio general aparece un problema adicional y critico:
la imposibilidad de calcular en términos cuantitativos este equilibrio (Hinkelammert y Mora,
2001: 78). La razén de la imposibilidad, es que es imposible calcular individualmente el
equilibrio; se deben calcular todas sus posiciones o ninguna, por la funcién que se le asignan a
los numerarios llamados precios.

“Pero donde no es posible un calculo aproximado, el equilibrio como concepto pierde
todo significado cuantitativo. Su expresién matemética cuantitativa es pura apariencia. El
conjunto de ecuaciones se convierte en un simple ejercibio algebraico. Al no tener expresion
cuantitativa siquiera en términos aproximados, deja de tener sentido econémico. Hayek saca la

siguiente conclusién: ‘como no se puede calcular todo, no se debe calcular nada’. {...} Pero

* La aproximacién asintética, es un concepto tomado de la teorfa matematica del limite. En. matematica se habla
de curvas asintéticas, cuando los valores del conjunto imagen de una funcién se aproxima cada vez mas a un valor
fijo, sin que lleguen a igualarse nunca. Como la matemética hace abstraccién del tiempo puede establecer que la
curva llega, “en el limite” a alcanzar el valor fijo. Cuando se trata de modelos ideales —situaciones ideales- aparece
la imaginacion de una aproximacién asintética de la realidad a la situacién ideal derivada de los modelos ideales. Al

ser imposible alcanzar la situacién ideal, el progreso asintético es imaginado como un progreso infinito que se
acerca en un tiempo infinito a su meta, sin alcanzarla nunca.
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Hayek nos habia dicho que la competencia produce una situacién tal, ‘como si hubiera sido
realizada segiin un plan dnico’ a pesar de que nadie lo ha planificado’ . Pero si este plan tnico
no tiene una referencia cuantitativa en el equilibrio perfectamente competitivo , ja qué se estaria
aproximando la competencia en los mercados reales? Aunque sea consistente en su formulacién
puramente matematica, no tiene una expresion que permita comparar la situacién efectiva de la
competencia con aquello que se daria en el caso de este plan tnico. No hay comparacion posible
ni siquiera por aproximacion {...}Para Hayek el problema teérico serfa este otro: (cémo obtener
una aproximacién al equilibrio, aunque no haya ninguna expresién cuantitativa hacia la que
haya que aproximarse?. La cuestién que intenta resolver es ahora, jqué mecanismos sociales
pueden garantizar estd aproximaci6n?, ¢qué condiciones generales del mercado permiten
alcanzar estd aproximacién al equilibrio? Sorprendentemente, la respuesta de Hayek es en
términos de ciertas caracteristicas de los mercados reales, esto es, la libertad de contrato y la
propiedad privada garantizada. El declara estas caracteristicas como las condiciones del
equilibrio general (cfr Hinkelammert y Mora 2001: 78-79).

Es decir que Hayek para resolver un dilema teérico recurre a elementos no creados por el
mercado: la politica y la legislacion, exégenos, incluso, al nucleo tedrico neoclésico. En
conclusién: un fenémeno empirico (mercado real) ha sido idealizado hasta un infinito
matematico haciendo abstraccién del tiempo real, para concluir, de manera dogmiética, que tal
fenémeno empirico se aproxima a ese concepto idealizado. Se trata de un procedimiento
contradictorio y carente de rigurosidad cientifica.

Ademds, “La teorfa neocldsica incurre en una flagrante tautologia cuando construye su
concepto mas preciado, el modelo de la competencia perfecta y su correspondiente nocién de
equilibrio econémico. Dicho modelo consiste en una idealizacién hasta el infinito de algunas
caracteristicas de los mercados reales, lo que resulta en una ficcion imaginaria (platénica) sin
referencia empirica alguna. Pretendiendo asumir el método de la fisica clésica, se parte de una
reflexién sobre los mercados reales, idealizandolos hasta el grado de liberar el anlisis de todo
tipo de “imperfecciones” o “fricciones” (Hinkelammert y Mora, 2001: 27).

Estos preceptos neocldsicos son la fuente de la cual se nutren los teéricos neoliberales;
no obstante ello, Hayek y otros tedricos, se dicen continuadores fieles del liberalismo clasico.
El economista y te6logo Franz Hinkelammert rechaza dicha filiacion y sostiene la tesis de que
se trata de un liberalismo diferente, con su propia estructura tedrica. Ambos paradigmas, el
clésico y el neocldsico, difieren en su origen y funcién histérica. El liberalismo clésico se opone

al absolutismo y a su intervensionismo econémico tradicional: busca construir un nuevo orden
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politico, econémico y cultural. En cambio, el neoliberalismo aparece como la defensa del
liberalismo posesivo contra los proyectos de transformacién del sistema, provenientes del
socialismo y el liberalismo democratico. Asi en un contexto de surgimiento de poderosos
movimientos sociales anticapitalistas y de nuevos Estados y economfas socialista, en la
posguerra, ¢l pensamiento de Hayek —entre otros- aparece como un fundamentalismo que intenta
una recuperacion de la tradicion liberal a partir de la radicalizacién del pensamiento de Smith y
la continuidad de los economistas austriacos. Se trata de un pensamiento que hace del sistema de
mercado la clave de toda una reorganizacién social y politica de la sociedad capitalista,
pensamiento desarrollado en polémica con los antagonistas y reformadores .

Hinkelammert ha mostrado que estos autores, siguiendo la teorfa neoclésica, eliminan el
concepto de necesidades humanas, que si estd operante en la economia clasica, con lo que se
cambia radicalmente el concepto de racionalidad econémica.

Hayek, en su teoria, prescinde de un anilisis de necesidades, al igual que de la
reproduccion de los factores de la producci6n, el autor, en cierta forma parte de las subsunciones
hechas por Smith y radicaliza su planteamiento para afirmar un sistema totalmente abstracto en
el que da lugar al tema de la reproduccion, como la reproduccion del propio sistema. “Con este
reconocimiento de la reproducciéon del sistema y la negacién a todo tratamiento de la
reproduccién de la vida humana, Hayek culmina el proceso de subsuncién iniciado por Smith.
Se trata de la totalizacién del mercado (que en Smith no esta realizada todavia) y de la
dimensién sistémica de lo social. El sujeto desaparece de su pensamiento, y simplemente
considera de modo dogmatico que el sistema por si mismo garantiza la reproduccion de miles de
millones de seres humanos. No obstante no se trata de un anélisis de la reproduccion, sino de un
acto de fe en el mercado. Para Hayek, cualquier intento de intervenir el mercado amenaza la
sobrevivencia de la humanidad” (Gutierrez, 1998: 204).

Ademas, la sociedad de consumo ha llevado a la multiplicacién al infinito de las
necesidades. Esto ha provocado una relativizacién de la p'roblemzitica y ha despertado la idea de
que todas las necesidades son ideolégicas, atin las de subsistencia. En la “ética del mercado”,
que sustenta el neoliberalismo, las necesidades han sido invertidas, el ser humano no es visto
como sujeto de “necesidades”, sino como sujeto de “preferencias”. Para estos las “necesidades”
constituyen una cuestién subjetiva e individual nunca social. No se mira al ser humano como
necesitante, sino como adquirente. Lo importante son las preferencias y los modos de

satisfaccién (de esos “caprichos™) y no las necesidades concretas del ser humano, que terminan

siendo negadas.
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La consideracién de las necesidades y de la reproduccién humana aparece totalmente
invertida. Ya no se trata de la reproduccién de la vida de los sujetos o de los factores de la

produccién, sino de Ja reproduccién del orden social que es abstracto y formal,

4- Crisis del keynesianismo, plataforma del resurgimiento liberal.

Después del periodo de bonanza econémica, los “30 afios gloriosos”, que trajo el Estado
de bienestar, el paradigma keynesiano entra —a comienzos de los *70- en una crisis sin retorno
producto de la crisis del délar primero y de otras que le sucedieron: la del petréleo, la de la
deuda y la llegada de gobiernos neoconservadores —Reagan y Thatcher-, con sus consecuentes
nuevas reglas del juego y de funcionamiento de las finanzas internacionales. La desaparicion del
bloque soviético y el peso cada vez mayor de las multinacionales, la trasnacionalizacién y la
liberalizacién de la economia mundial, fueron otros elementos que dieron forma al paradigma
neoliberal.

El denominado neoliberalismo tiene clomo premisa principal la instauracién del mercado
como {inico regulador absoluto de la economia y la sociedad. El mercado es concebido como un
mecanismo que se autorregula y conduce al “Optimo social”. En el fondo de estas premisas
existe una utopia que consiste en el proyecto de funcionalizacién de todas las relaciones sociales
a la 16gica de los mercados. Segiin este proyecto basta con implementar un sistema de ingreso
irrestricto al mercado, que aliente la competencia y que a la vez no imponga ningtin tipo de
regulacion en materia de precios y obligaciones especiales para las empresas, para que el
mercado funcione de una manera “eficiente” en la asignaci6n de recursos y bienestar general.

Asi, aquel pensamiento, realiza un fuerte ataque al denominado Estado de Bienestar, el
cual tenfa politicas de cierta proteccién social, un esquema de distribucion del producto, pero
que centralmente intervenia —con politicas de Estado- en el funcionamiento del Mercado. El
neoliberalismo es “una reaccién tedrica y politica vehemente” contra el Estado de Bienestar (...)
¥y un ataque apasionado contra cualquier limitacién de los mecanismos de mercado por parte del
Estado” (Anderson Perry, en Azcurra, 1998: 35-3 6).

En la misma linea, el sociblogo y politdlogo argentino, Atilio Boron -quien designa al
avance del neoliberalismo como una “restauracién reaccionaria”- asegura que “El monetarismo
aparece como una tentativa plausible de articular ideolégicamente un amplio conjunto de
recomendaciones econémicas que llevan implicita una teorfa politica no sélo falsa sino también
profundamente antidemocratica. Esta ofensiva ideologica ha instalado a diversas vertientes del

neoliberalismo en un lugar preponderante en el pensamiento y la praxis econémica de nuestros
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dias, desplazando al keynesianismo del sitial privilegiado que gozaba desde los afios de la
segunda posguerra” (Boron, 1991: 105-106).

Hay que recordar que, sobre todo, en los capitalismos centrales, pero también -aunque
en menor grado- en los paises del tercer mundo el Estado de Bienestar tenfa una fuerte
presencia, sobre todo como mecanismo de redistribucién a favor de los sectores mas
desfavorecidos, por ello las teorias neoliberales atacaban con tanta dureza al Estado de
Bienestar y propusieron “el Estado Minimo” que se nota encarnado en el discurso antiestatista
que desarrollaron, aprovechandose del contexto de crisis que sefialdramos.

Paradéjicamente, la implantacién de sus propuestas y programa, lejos de solucionar el
panorama de crisis, ha llevado a acentuarla con una fenomenal concentracién de la riqueza y de
los ingresos, asf como a una evidente regresion social, demostrando que se trata, en realidad y
mis alld de sus pretensiones cientificas, de un discurso apologético destinado a sostener un
oroyecto excluyente.

“Lo que instala el pensamiento de Friedman en el centro del debate contemporaneo es
su influencia préctica como ideologia burguesa en una situacién de crisis y recomposicién
autoritaria y conservadora del capitalismo. Su actualidad proviene pues del hecho de que sus
preceptos fundamentales: imperio del mercado, desmantelamiento del Estado de Bienestar y
contencién de los avances democraticos, han sido los principios racionalizadores de conocidas

tentativas conservadoras que, con mayor o menor violencia, se han ensayado en las m4s diversas
latitudes” (Boron, 1991: 106).

3~ Recorrido evolutivo de una teorfa cambiante.

El neoliberalismo ha tenido varias transformaciones a lo largo de su desarrollo, aunque,
a pesar de esos cambios, mantiene inmutable una serie de principios originarios. Se puede
caracterizar al neoliberalismo como una “matriz mévil que preserva principios y politicas
constantes” (Bzourra, 1998: 12), '

Siguiendo la caracterizacion que hiciera la investigadora Ana Marfa Ezcurra, el
neoliberalismo tuvo hasta fines de los *90, (época que nos interesa desarrollar particularmente)
tres etapas. La primera que empieza en los *40, con los trabajos de Hayek; en su transcurso se
conforma la matriz del pensamiento neoliberal. Una segunda etapa que comienza en los ’80,
cuando el neoliberalismo incursiona en el Estado con los gobiernos de Margaret Tatcher y
Ronald Reagan en Inglaterra y Estados Unidos, respectivamente; es entonces cuando el

paradigma tiene su primer gran transformacién. La tercer etapa se da a principios de los *90, con
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una segunda renovacién , un “aggiornamento” impulsado por las instituciones del Brettén
Woods (Banco Mundial y Fondo Monetario Internacional) con el objeto de “abordar” los
efectos sociales negativos que habfan provocado los llamados “ajustes estructurales”, que se
aplicaron en los '80; fue un remozamiento que respondia a la explosion de la pobreza y la

desigualdad que habia tenido lugar, principalmente, en la regién Sur del mundo.

5.1- Etapa fundacional.

Esta etapa tuvo su comienzo en la década del cuarenta y se extendid por 30 afios. Dio
lugar a un cuerpo doctrinario sistemético, elaborado y coherente; una ortodoxia neoliberal
originaria, que conforma el producto clave de la etapa.

Ese cuerpo doctrinario se compone de un principio rector y distintivo al que se suman
cuatro ideas-fuerza clave. Como ya anticipAramos, el neoliberalismo tiene una gran influencia
neocldsica, por tanto, el principio bésico que rige al pensamiento neoliberal corresponde a dicha
rafz tedrica: el mercado constituye el mejor instrumento para la asignacién de recursos y la
satisfaccién de necesidades, “un mecanismo de autorregulacion que conducirfa al dptimo social
¥, que por ende, resultarfa intrinsicamente superior (Ezcurra, 1998: 36).

Las cuatro ideas-fuerza que se suman a dicho principio rector son:

1) Promocién de un maximum de crecimiento economico, de libre mercado como
objetivo prioritario.

2) Aumento de la tasa de ganancias del capital privado.

3) Reduccién de los costos salériales.

4) Contencién del gasto piiblico.

Las ideas-fuerza estén articuladas dado que el objetivo prioritario del crecimiento
economico demanda la necesidad de aumentar la tasa de ganancia y ésta a su vez, para que se
produzca, requerirfa de la reduccién de los costos saldriales y la contraccion del gasto piblico.

Todo éste cuerpo de ideas se mantiene y a pesar de que ha tenido modificaciones en los
'80 'y principalmente en los ’90, persisten en sus rasgos definitorios hasta el presente. Se

producen cambios pero dentro de un paradigma invariable: el neoliberal,

5.2- Etapa de acceso al Estado. Primera fase de cambios.

Con el ascenso al poder de Margaret Tatcher, en Inglaterra en 1979 y, de Ronal Reagan

en Estados Unidos en 1980, el neoliberalismo inicié su etapa estatal.
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Ese periodo inaugural de acceso al Estado fue breve pero expansivo. En poco tiempo se
difundié a gobiernos de Europa Occidental y de América Latina, gracias a las sucesivas crisis
de las que habldramos en el apartado precedente, principalmente la crisis de la deuda que
eclosion6 en México en 1982. “Es que la crisis de pago de las deudas externas, que eclosioné en
1982, ofrecw una excelente oportunidad. En efecto, dio lugar a un “club de acreedores”,
cdpltcmeado por la banca de Bretén Woods (FMI y BM) que desaté la implementacién de los
ajustes estructurales” (Ezcurra, 1998: 41).

La doctrina en esta etapa vivié su primera transformacién en dos 4mbitos:

1) En los programas de politica econémica, en los que se plasmaron los ajustes
estructurales.
2) La rearticulacion del pensamiento ortodoxo neoliberal, por el pensamiento

neoconservador estadounidense,

“Durante el periodo inaugural de acceso al Estado {...} la doctrina neoliberal vivi6 una
primera fase evolutiva: fij6 los pardmetros de un programa de politica econémica relativamente
uniforme y de alcance mundial {...} que por encima de sus diferencias nacionales exhiben un
disefio comun, inspirado en el credo neoliberal” (cfr. Ezeurra, 1998: 41).

1) En cuanto a politica econémica, la etapa estatal del programa neoliberal instituye
los llamados “ajustes estructurales”, que, ademds de reorganizar el Estado, tienen por objeto la
configuracién de la sociedad orientada por un fuerte articulacién con el “libre mercado”.

La crisis keynesiana, hacia el final de los "0, erosiond el paradigma sobre el que se
sostenfa el Estado Benefactor. Se desarrollé una crisis de consenso que abri6 las puertas para
que las nuevas ideas neoliberales ganaran un terreno que les habia sido esquivo por largo
tiempo. De ese modo, como ya anticipamos, Estados Unidos e Inglaterra fueron escenario donde
el neoliberalismo emprendié su etapa Estatal. Con todo, recordemos, Latinoamérica fue la
primera experiencia neoliberal del mundo, en 1973, en el gobierno dictatorial de Augusto
Pinochet; donde “los Chicago Boy” configuraron la politica econémica de ese régimen
antidemocratico. La crisis de la deuda externa, iniciada en 1982, extendi6 por todo el Sur del
continente el ideario neoliberal, que para superar la crisis econémica a nivel mundial (que dio
lugar a un fenémeno desconocido, la combinacién de recesidn econdémica con inflacién) erigié a
los programas de “ajuste  estructural” como la receta para salir de la mencionada crisis. Para
ello se busco implementar férreas politicas de estabilizacién, las cuales destacaron el equilibrio

macroeconémico para lograr restituir el alto crecimiento econémico. En ésta etapa Estatal
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permanecieron inmodificable los estandartes de crecimiento econémico y libre mercado como el
“6ptimo social”a ser logrado.

Las reformas tuvieron dos objetivos, en primer lugar la dréstica reduccién del Estado y
en segundo lugar catapultar al mercado mundial como el principal mecanismo de asignacién de
recursos,

.;El emblema ortodoxo de reduccién del Estado, implicé, la privatizacién de empresas
piblicas, la amplia “desregulacién” de los mercados internos y la reduccién del gasto publico
secial. Ademds se alentaron politicas de apertura total de las economias domesticas al capital
trasnacional, tanto en lo referido a lo comercial, financiero e inversién extranjera directa.

También se levanté la bandera de la competitividad, lo que implico, que para lograr
dicha competitividad se hizo necesario deprimir el costo del factor trabajo. Por tanto, el
neoliberalismo impulsé (e impulsa) politicas de restriccion salarial, lo que lleva al trabajo a ser
visto como mera mercancia comprada al mejor precio posible.

En €sta etapa permanecieron inmodificables las ideas fuerzas clave del pensamiento
neoliberal: alto crecimiento economico, contraccién del gasto publico, y el mercado como mejor
instrumento de asignacién de recursos y satisfaccién de necesidades. La agenda politica llevé a
uia explosién de la pobreza y la desigualdad en Latinoamérica y a una ofensiva del capital
contra el trabajo que provocé una descomunal redefinicién de poder entre capital y trabajo.

2) Surgimiento del neoconservadurismo-liberal y la redefinicién de la cuestién
Gemocrética.

También en esta etapa, el programa neoliberal, tuvo una gran transformacién evolutiva
en el terreno de su pensamiento, Se configuré una “nueva sintesis” politica. El neoliberalismo
originario se articulé con ideas provenientes del neoconservadurismo estadounidense. Esa
transformacién produjo dos novedades centrales: a- el neoliberalismo se ensambla con valores
democréticos neoconservadores; b- se configuré un proyecto con pretensién internacionalista
que impulsé la expansion mundial del “capitalismo democratico”.

Con el ensamble de principios neoconservadores el neoliberalismo consolidé un
proyecto de sociedad integral, que abarca el régimen politico, con lo que no se limita sélo al
terreno  econdémico. La nueva sintesis econémica-politica robustecié el impulso de Ia
transformacién global de las sociedades.

A principio de los 80 el neoconservadorismo evaluaba que el ideario del “capitaiismo

democratico” estaba a la defensiva y en retroceso. Por tanto, Estados Unidos perdfa la “guerra
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plobal de ideas” frente al socialismo. A partir de ello, se recalco la importancia de la disputa
il20légica a nivel internacional.

La propagacién del programa se convirtié en una prioridad de la politica exterior
norteamericana. Ronal Reagan cred un programa politico con tal propésito, bajo el nombre de
“democracia global”. Ese programa continué desarrolldindose en los sucesivos gobiernos de
Tush (padre) y Clinton, lo que demuestra un fuerte consenso vipartidario que le asigné al
proyecto una solidez de largo plazo donde el “suefio americano™ se convirtié en un arquetipo
universal.

“Hn consecuencia, un patrén nacional (un ‘experimento’ o ‘suefio’ estadounidense) se
irasrouté en un arquetipo universal, en un ideal de homogeneizacion planetaria. En definitiva, la
sueva shntesis ideolégica neoconservadora se desplazé a la estrategia exterior norteamericana
con una matriz internacionalista y, sobre todo, intervensionista, que pretendi¢ (e intenta)
diseminar y compeler modelos domésticos de sociedad en el sur vy, luego, en el ex-bloque
comunista. Bn otros términos, se estructurd un expansionismo de corte ideolégico, que realza el
ro! de las ideas y el logro de hegemonia e influencia mundial” (Ezcurra, 1998 : 46) . Conforma
1a “macro relato”, un esfuerzo totalizador, tipico de la modernidad e inédito en su escala (cfr.
Szeurra, 1998: 50) .

..3- El aggiornamento del programa. Una segunda fase evolutiva.

Debido 2 la ejecucién del recetario neoliberal, se produjo, sobre todo en el Sur, un gran
deterioro social donde los niveles de pobreza crecieron tanto que motivaron la preocupacion de
15 Organismos Multilaterales, principalmente el BM, quienes temian: una generalizacion de
conflictos distributivos y la aparicién de alternativas o movimientos “antireformas” al programa
neoliberal.

En efecto el estallido de la pobreza en el Sur durante los 80 adquirié tal jerarquia que
abrié las puertas a una nueva y segunda fase evolutiva. Un cambio sistematizado y lanzado por
sl Panco Mundial en el Informe sobre el Desarrollo Mundial. La pobreza.” (1990), que tenia
co:no prioridad aliviar el deterioro social, que ponfa en riesgo la sustentabilidad politica del
DIGZrama. '

“Ia cuestion social es aprehendida como riesgo politico derivado de obstaculos en el
-weno de la hegemonifa, en la edificacion de consenso social. Se produce una situacion
pacadojal ya que es en el consenso social donde el neoliberalismo ha conseguido, hasta ahora,

o de los éxitos més destacados {...} La hegemonia conforma una de las mayores fortalezas y a
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la vez uno de los eslabones mas débiles del programa neoliberal-conservador” (cfr Ezcurra,
1998: 76-77).

Los cambios en el programa que se iniciaron al principio de los 90, se trataron de un
“aggiornamento”, un remozamiento que fue lanzado por el Banco Mundial en el citado
documento, y luego adoptado por el FMI y el BID, se manifestaron en dos 4reas: en la esfera de
diagnoésticos y en la agenda de politicas .

Es decir el “aggiornamento” se renové en el cdmo se define el problema (diagnostico
causal), que por consiguiente condicion6 el qué se propuso para solucionarlo (agenda de
politicas).

En el drea diagnéstica el “aggiornamento” se manifesté en una relectura de la
vinculacién entre tres tipos de fenémenos, que son: ajustes estructurales y pobreza; crecimiento
economico/desigualdad y Estado y mercado.

En primer lugar, respecto a la relacion entre ajuste y pobreza en la etapa anterior, en la
década del 80, la pobreza y la desocupacién no eran interpretados como producto del ajuste,
sino s6lo como fruto de un mercado incompleto y persistencia de resabios estatistas. Por el
contrario en los ’90, al calor de la renovacion diagndstica, la Banca de Bretton Woods acepté
que el deterioro social tuvo origen en el ajustes, pero aseguraba que los resultados eran
momentaneos, ineludiblemente transitorios ya que estimaba que en el mediano plazo las
“reformas del mercado”serfan congruentes con la reduccién de la pobreza; por ello en materias
de politicas, aunque se insertaron algunas correcciones, se ratificaron los trazos centrales del
programa.

La estimacién de la transitoriedad de los efectos sociales negativos de los ajustes
estructurales, carecfan de cualquier fundamento empirico. Asf, la ratificacién de las politicas, ya
emprendidas desde la etapa estatal, muestra la continuidad dogmatica en la adopcién ciega de
la tesis basica del edificio neoliberal: el mercado como mejor mecanismo de asignacién de
recursos. ;

En segundo lugar, la novedad en el diagndstico de la relacién entre crecimiento y
desigualdad es que en los ’90 se acepta que la desigualdad condiciona los frutos del
crecimiento. Se sigue promoviendo el crecimiento méaximo (continuidad del programa) pero se
admite la necesidad de politicas distributivas (cambio).

Para el Banco Mundial interesa el problema del crecimiento e igualdad como origen de
la expansion de la pobreza, porque ésta seria un limite al crecimiento econémico. Sin embargo

en Latinoamérica la expansién de la pobreza, que se dio en los 80 y *90 ha sido producto de una
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incesante incremento de la desigualdad. En ésta Optica el factor causal preponderante residi6 en
la desigualdad y no en el limite al crecimiento econémico como sostiene la Banca de Bretton
Wood,

Por tltimo, en la relectura que hizo el “aggiornamento” del vinculo entre Estado y
mercado se revaloriz6 el papel del Estado y se acepté una mayor intervencién publica de éste
con fines distributivos.

El BM adujo que en los 80 se paso de un estado interventor a uno minimalista, por ello
admiti6 alguna intervencién Estatal con fines distributivos. Aunque dicha intervencion, no solo
debe ser minima, sino también debe ser “amistosa con el mercado”. Se auspicia la
generalizacién de criterios y mecanismos de mercado en el Estado, ello es la incorporacién de
los arancelamientos como mecanismo de equidad distributiva.

Nos toca desarrollar ahora la agenda de politicas, que junto a la renovacion diagnostica,
que acabamos de ver, conforman las novedades principales del “aggiornamento” del programa
neoliberal motorizado por los organismos multilaterales en la década del *90.

Como ya dijimos la segunda etapa de cambios fue forzada por el profundo deterioro que
produjo el recetario del “Estado minimo”. Por ello en los 90 ya no se hablaba de “Estado
minimo”, sino de “Estado eficaz”.

La mayor novedad de ésta segunda fase de reformas neoliberales, consisti6 en que se
admiti6 cierta intervencién Estatal con fines distributivos. El objetivo perseguido por el
“aggiornamento” era aplacar el malestar social que ponfa en peligro la sustentabilidad politica
del programa neoliberal.

Pero dicha reasignacién de recursos no vino por medio del trabajo y el salario —que tuvo
inconfundiblemente una tendencia regresiva-, sino que quedd reducida a la accién pablica
estatal, por medio de las politicas sociales que fueron disefiadas por €l BM; y que estaban
atravesadas por un patrén distributivo fuertemente restringido.

El modelo neoliberal de politicas sociales se caracterizé por cuatro componentes: la
Jocalizacidn, las reformas sectoriales, los programas compensatorios y la mercantilizacion del
estado.

En primer lugar debemos decir que un principio directriz y distintivo de las politicas
sociales es la focalizacion, que consiste en una seleccién y reduccién de los destinatarios de las
prestaciones sociales que realiza el Estado. :

El objetivo de la focalizacién fue acotar el gasto publico social, una bandera ortodoxa

principal. Para lograr dicho objetivo se enfatiz6 la cobertura de los pobres y, dentro de los
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pobres, las franjas de pobreza extrema. De ahf el acento en las mediciones de la pobreza que
implicaron subestimaciones de la magnitud del fen6meno. Es que si las cifras de la pobreza se
ampliaban, la idea de focalizacién perdia significado.

En segundo término, otra de las vias de la reformulacion estratégica fue la reforma
profunda de ciertos sectores puiblicos sociales; especialmente, el sistema de Salud y Educacién

‘ Ante el problema de cémo garantizar la mayor prestacién de servicios puiblicos —en linea
con la pretendida ‘redistribucion’-, sin aumentar el gasto, la salida para el “aggiornamento”
consistié en recomponer el gasto publico total mis que en aumentarlo. Para ello se resalto la
reubicacion de fondos desde niveles superiores hacia los inferiores. El aumento en los tramos
bésicos demandd una reduccién en los més avanzados, para los que se recomend6 politicas de
mercado (pago de aranceles). Por ello la reforma debia englobar cada sector en su totalidad y no
en tramos aislados.

“La redistribuciéon en clave neoliberal no solo es acotada en términos de poblacién
(destinatarios), del volumen total del gasto publico en juego y del espectro de prestaciones
(limitadas a lo basico). Por afiadidura, se incita una transferencia dentro de los damnificados por
los ajusies estructurales: un desplazamiento de fondos desde los sectores medios hacia los mas
pobres, lo que tiende a reforzar los penetrantes y tenaces procesos de pauperizacién de esas
franjas motivados por las ‘reformas’” (Ezcurra, 1998: 117).

En tercer lugar, la reformulacién estratégica del programa neoliberal agregd los
denominados programas compensatorios. Se tratd de una intervencion especifica y adicional a
los impactos adversos que provocaban las “reformas”. Dichas politicas fueron iniciativas
temporales, dado que los efectos negativos también serian transitorios, destinados a compensar
las consecuencias negativas de los ajustes y a paliar la pobreza extrema, por ejemplo se
promovié la creacién de empleo temporario (planes laborales).

El diagrama de los programas compensatorios conformaron el tnico dispositivo
orientado a fortalecer, en el corto plazo, la viabilidad politica del programa. Sin embargo, los
programas fueron dirigidos a grupos muy circunscritos, por lo que se persistié en un enfoque
severamente selectivo.

Finalmente, el remozamiento del programa neoliberal llevé a proponer el “Estado
eficaz” en lugar del “Estado minimo”. La nueva propuesta consistié en un Estado dominado por
la légica mercantil.

En esa linea era necesario expandir la competencia, para ello se incentivd la reduccion

del rol del Estado como agente directo, delegdndole prestaciones al sector privado —empresas y



O.N.G-; se promovi6 la competencia por los caudales estatales; se incit6 una “diversificaciéon”
en el origen de los fondos que apunt6 a una privatizacién del financiamiento estatal. Un cambio
en la procedencia (privada) de los recursos (fiscales); por ejemplo, el arancelamiento,

La mercantilizacion del Estado se acenttio en los servicios publicos sociales ordinarios,
particularmente en los tramos avanzados, especificamente en educacién superior donde a lo
largo de Ia década los organismos multilaterales realizaron presiones sostenidas para la reforma
integral del nivel, donde se buscé la incorporacién de canones de mercado. .

Entonces “el régimen neoliberal de politicas sociales constituye otra ‘reforma de
mercado’. Una reforma del Estado en clave de mercado. Su novedad reside en que consiente
cierta intervencién estatal, con fines distributivos y por el carril del gasto fiscal. Se desiste,
entonces, del vetusto arquetipo del Estado minimo” (Ezcurra, 1998: 157).

Para concluir este repaso por las distintas etapas que ha tenido el desarrollo del programa
neoliberal, es de destacar, que a fines de los ‘90 nuevamente los organismos multilaterales
seffalaban, el deterioro social que se habia producido y los peligros que implicaba. O sea, en los
’90, los resultados sociales en América Latina fueron desfavorables, el Banco Interamericano de
Desarrollo sefial6: “el proceso de ajuste atin no ha producido los efectos esperados por la gran
mayoria de la poblacién; y en algunos casos incluso ha exacerbado los problemas sociales
existentes, reduciendo los ingresos y elevando notablemente el desempleo” (BID), Informe
1996. Progreso econdmico y social en América Latina en Ezcurra 1998: 159).

El “aggiornamento” de principios del los 90, que buscé aplacar el deterioro producido
por el neoliberalismo en los 80, resulté un fiasco en su motivacién fundamental: afianzar la
esfera de la hegemonia, la edificacién de consenso social que sostuviera politicamente el
programa.

A pesar de que la historia fracasé se ha repetido, los organismos multilaterales siguen
sosteniendo que las reformas han sido parte de la solucién y no del problema. Por tanto se
ratifica el rumbo y se llama a una profundizacién del programa. Se recomiendan las ‘reformas
de segunda generacion’, que inducen a una reforma del Estado en clave institucional (ei. lucha
contra la corrupcién, ‘reforma politica’ etc.); pero, esencialmente, “se trata de robustecer (lo ya
emprendido impidiendo regresiones) y, sobre todo, de ahondar las reformas estructurales que se
juzgan atrasadas, incompletas” (Ezcurra, 1998:167). Estas son, especialmente, la flexibilizacién
laboral, la reforma de seguridad social y de los servicios de Salud y Educacién. Como la
propuesta se resume en mas ajuste, el resultado no puede ser otro que la agudizacién de la

matriz de distribucién, ya fuertemente restringida.
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En consecuencia revive la racionalidad tautolégica del neoliberalismo, donde lo real
queda inhabilitado para corregir la tesis tedrica. Para el neoliberalismo la superioridad del
mercado no puede ser puesta en duda, por ello, lo negativo se produce por su falta y no por su
presencia. Asi, se persiste en mantener las mismas ideas- fuerza permanentes y distintivas: la
reduccién del costo laboral, el acotamiento del gasto publico y una propagacién total del
mercado que acorrale e inutilice al Estado. Todo ello en aras de que el mercado, finalmente,

funcionard y derramara sus beneficios.

6- Estructura de poder.

Como dijimos, el neoliberalismo ha provocado un profundo deterioro social, ha
profundizado la asimetrfa existente en la distribucién de la riqueza, los ingresos y el
conocimiento. Ahora nos interesa indagar cudl es la estructura de poder que promueve, respalda
y sostiene ese aterrador programa econdmico-politico.

En primer lugar es preciso saber que el neoliberalismo (o conservadurismo-liberal)
constituye un proyecto y no la expresién de determinaciones histéricas. Ese proyecto es incitado
y estimulado, principalmente, por los Estados del capitalismo avanzado -sobre todo Estados
Unidos- ya sea directamente a través de su politica exterior o por medio de instituciones
econoémico-financieras internacionales -particularmente Ias de Bretton Woods- y, por toda una
densa trama de relaciones econdmicas, sociales, politicas, ideolégicas y militares que
estructuran el poder a nivel mundial,

El neoliberalismo “pasard a la historia no sélo por la fenomenal concentracién de la
riqueza e ingresos y la regresién social que provoco en las sociedades que padecieron el
salvajismo de su politica sino también por los formidables avances que precipité en la
mundializacion capitalista. Avances que se registraron tanto en la expansién geogréfica sin
precedentes en el capitalismo como principio organizativo de las sociedades y economias de casi
todo el mundo como en la inusitada penetracion del proceso de ‘mercantilizacién’ en las mds
diversas dreas” (Boron, 2001: 2).

Ese fenomenal avance y consolidacion del capitalismo en clave neoliberal a nivel
planetario, ha cristalizado una estructura de poder internacional que “encuentra en su cuspide a
unas doscientas megacorporaciones, cuyo volumen combinado de ventas es superior al producto
bruto nacional de todos los paises del mundo a excepeion de los nueve mayores. Es decir, esos

modernos leviatanes del mercado tienen un poderfo econémico equivalente al de 182 paises.
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Con ingresos conjuntos de 7.1 trillones de délares concentran en sus manos casi el doble del
poder econ6mico de las cuatro quintas partes més pobres de la humanidad” (Boron, 2001:3).

La concentracién de poder y riqueza ha llagado a tal punto que puede afirmarse que esas
megacorporaciones conforman verdaderas burocracias privadas. “La actual exclusién de la
poblacién es el resultado de la imposicién de las burocracias privadas sobre las burocracias
pfll:l)licas” (Hinkelammert, 2002: 23)°.

Dicha ctspide del poder global est4 conformada por los grandes oligopolios financieros,
industriales, comerciales y comunicacionales. Tienen presencia y control dominante en la
mayorfa de los pafses del mundo. A pesar de su constante prédica de su cardcter de supra-
nacionales o “globales”, mantienen una visible base nacional donde sélo sus operaciones son
trasnacionales pero su propiedad y su directorio pertenece inconfundiblemente solo a un
pufiado de paises desarrollados.

“ El supuesto ‘internacionalismo’ de estos leviatanes se refiere exclusivamente al &mbito
planetario de sus actividades y a la extensién de sus intereses, nada mas {...}por eso, a pesar del
alcance global de sus operaciones Microsoft, Exxon y Boeing son empresas norteamericanas
{...} cuando sus intereses son amenazados por gobiernos hostiles o competidores desleales, no
es el Secretario General de la ONU el que toma cartas en el asunto, sino los embajadores de
Estados Unidos {...} quienes tratardn de corregir el rumbo y proteger a ‘sus’ empresas. {...}La
intima conexi6n entre los oligopolios trasnacionales y los diversos gobiernos nacionales sélo
puede pasar desapercibida para espiritus ofuscados por el fundamentalismo neoliberal y sus
peregrinas tesis de un capitalismo sin fronteras ni estados” (cfr. Boron, 2001: 3-4).

Junto a las mencionadas mega-corporaciones, que se encuentran en la cumbre del poder,
operan también los gobiernos de las naciones més desarrolladas y, dentro de ellos, algunos
organismos especializados como son los Ministerios de Economia y Finanzas, los Bancos
Centrales etc. Especialmente “sobresale el papel adquirido por las agencias de Bretton Woods,
que desde los *80 incrementaron notablemeénte su poder y se convirtieron en el dispositivo nodal
para la implantacion de los ajustes estructurales en el Sur ¥y, luego en el ex-bloque soviético.
Cabe recordar que se trata de organismos multilaterales; o sea, que sus miembros son Estados y,

que Ja capacidad resolutiva de cada pais (en dichas entidades) es proporcional al capital

*Respecto & la distincién entre burocracias publicas y privadas, Hinkelammert se remite a las categorias utilizadas
por Max Weber y sostiene que, al contrario de lo que éste crefa, y temfa, son las burocracias privadas las que se han
impuesto.
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comprometido. De ahi que los Estados centrales tengan un rol decisivo en la definicién de
politica y en la toma de decisiones” (Ezcurra, 1998: 56).

El rol principal que tienen los organismos multilaterales en el esquema de poder,
también es certeramente descrito por el sociblogo argentino Atilio Boron, quien los llama
“perros guardianes” de la clase dominante mundial. “El papel del FMI, BM y OMC no se limita
tan s6lo a efectuar estudios y formular recomendaciones: son custodios del predominio
internacional del capital financiero y agentes principalisimos de disciplinamiento universal. Su
funcion es la de un comisario politico que responde primordialmente a los intereses imperiales
de los Estados Unidos y, de manera subordinada, a los de sus aliados ” (cfr Boron, 1991: 4).

Ese fenémeno se empieza a constatar luego de la disolucién del campo socialista, donde
se produjo una reorganizacién de la estructura de dominacién mundial, a partir de la cual se
verifica un desplazamiento de poder desde las instituciones tendencialmente més democréticas
hacia otras donde s6lo los paises mas desarrollados tienen el control de las mismas 6.

También se produjo un desplazamiento en direccién a las instituciones de cardcter
financiero —especialmente las de Bretén Woods-, Ello se verifica en el ataque sistemético de las
grandes potencias, bajo el liderazgo norteamericano, al supuesto “tercermundismo” de la ONU y
sus agencias .

En resumen, en las ultimas dos décadas, se produjo en las estructuras de poder un
desplazamiento desde instituciones constituidas con un minimo de respeto, aunque formal, hacia
criterios democraticos a otras de naturaleza tecnocratica y autoritaria, que no tienen siquiera un
compromiso formal con el juego democrético.

El principal rol de esas instituciones econdmico-financiera es velar por la efectiva
implementacién y fiel cumplimiento del programa neoliberal —como vimos en las distintas
etapas de su evolucién-, para ello apela al condicionamiento de politicas. Una muestra de esos lo
encontramos en el siguiente hecho: hasta los >80 el BM financiaba proyectos con prescindencia
de politicas. Pero a inicio de esa década empez6 a colaborar estrechamente con el FMI en la

instauracion de los programas de ajuste. El énfasis se desplazd del apoyo de proyectos

% Asi por ejemplo, todos los temas importantes de la ONU son tratados en el Concejo de Seguridad, organismo
donde los paises més poderosos tienen poder de veto, y no en la Asamblea General -donde cada pais conserva un
voto y no hay poder de veto-. Ademds mientras el Concejo de Seguridad esta abocado a un tema, el mismo no
puede ser tratado por la Asamblea General. Otro caso es el Fondo Monetario Internacional, donde su directorio, -
drgano ejecutivo de la institucién- se rige por el voto calificado que coloca el poder decisional en manos del capital
y principalmente del representante norteamericano. Es decir, los paises que forman parte del FMI estn en un club
donde s6lo unos cuantos tienen voto, el resto estén condenados a un papel pasivo y subordinado.
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particulares hacia el intento mancomunado con el FMI de rehacer las economias del Sur; para lo
cual el BM fundé una nueva lineas de créditos, cuyo préstamo se condicioné a la realizacién de
los gjustes estructurales. —formula que el FMI aplicaba desde los *60-. A partir de entonces, se
impone el condicionamiento cruzado donde los recursos dependen del efectivo cumplimiento de
los compromisos “acordados” con ambas instituciones crediticias.

" Este mecanismo redoblé el poder de los organismos para ‘inducir o forzar’ los ajustes,
donde el grado de coaccién o persuasion varfa segin la fortaleza o debilidad del pafs en
cuestion.

De esta manera la considerable hegemonia que ha logrado el programa neoliberal se
asienta en una estructura de poder mundial que engrosaria su capacidad de coaccionar acuerdos
por medio de la manipulacién de debilidades. Se trata de una hegemonfa fundada, parcialmente,
en componentes coactivos. No solo se constatan cambios en la distribucién del poder, sino
también en su indole. En los tltimos afios se constata el incremento del poder blando —“sofi-
power” que complementa las fuerzas coercitivas tradicionales del poder duro —“hard-power”-
de cardcter econémico-militar. El “soft-power”, menos coactivo y tangible serfa basicamente
una capacidad de cooptacion —hacer que otros quieran lo que uno quiere-.

La pirdmide de la estructura de poder se completa con el conjunto de empresas
periodisticas, televisivas y radiales, que conforman la gran “prensa econémica” internacional. Se .
trata de aparatos especializados al servicio de diversos grupos y sectores de la clase dominante y
cuya “funcion informativa” estd siempre supeditada a la estrategia de acumulacién de capital del
conglomerado empresario al cual estén ligados.

También un papel complementario pero muy valioso, en la pirdmide de poder, lo
desempefian otro importante grupo de empresas comunicacionales, que no emiten informacién
econdmica, pero desempefian un rol indispensable en la constitucién de la opinién piblica y el

LA L ]

“sentido comin” de la época. Aparecen, c6mo dedicadas tan s6lo a informar sobre temas

generales.

” Eso dio origen a diversas iniciativas, tales como la salida de Estados Unidos y el Reino Unido de la UNESCO
durante los gobiernos de Reagan y Thatcher; la retencién del pago de cuotas de sostenimiento financiero a la ONU
y recortes a los presupuestos de agencias sospechosas de ‘tercermundismo’ como la: OIT, UNESCO, UNCTAD.



Capitulo 2

PRIVATIZACION DE ENTel. LA CONFORMACION DE LAS
CORPORACIONES MULTIMEDIO Y DEL BLOQUE DE PODER
NEOLIBERAL EN LA ARGENTINA DE LOS NOVENTA.

]

1- La reforma del Estado y las privatizaciones.

Como vimos en el capftulo precedente, la crisis del modelo benefactor keynesiano
y el auge de la lectura y el recetario neoliberal se impusieron en el mundo con una
fuerza hegemoénica que sirvié para acotar notablemente los mérgenes de eleccién y
decision auténomos, sobre todo de los pafses endeudados, como el caso argentino.

En ese marco se impusieron los ajustes estructurales que tuvieron en el programa
de privatizaciones la principal politica de reforma. Puede decirse que los procesos de
reforma estatales de los noventa, en los que las privatizaciones de activos constituyeron
una parte significativa, tuvieron el sentido de tornar funcionales a las estructuras
estatales para las nuevas formas de acumulacién exigidas por la reestructuracién del
Capital Global que propulsé el programa neoliberal.

En este sentido es significativa la descripcién que hace Joseph Stiglitz' -ex
integrante de la cipula del BM- del modo en el que actuaron en la materia los
organismos financieros multilaterales. “Por desgracia, el FMI y el BM han abordado los
problemas (econdémicos) con una perspectiva estrechamente ideolbgica: la
privatizacién debfa ser concretada rapidamente{...}los que privatizaban més de prisa
obtenian las mejores calificaciones. Como conSecuencia, la privatizacion muchas veces
no logré los beneficios augurados™ (Stiglitz 2002: 90). _

La privatizacion de empresas publicas, elemento central de los programas de
reforma, tuvieron el doble objetivo de, por un lado, obtener los recursos necesarios para

satisfacer la deuda externa e interna, y por otro, constituirse en garantia del profundo

! Stiglitz fue Economista Jefe del BM y asesor de Bill Clinton. Por tanto, fue testigo privilegiado de los efectos que
tuvo la aplicacion de las recetas ortodoxas impuestas a los pafses en desarrollo tales como: reduccién del Estado,
ajuste fiscal y apertura de la economfa. Durante su gestién fue elaborando una creciente mirada critica sobre esas
recomendaciones, y sobre, las exigencias de los organismos internacionales hacia los paises periféricos.
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ajuste estructural disefiado, en tanto importante sefial hacia el mercado mundial de
predisposicion en la aplicacion del recetario?.

El investigador y economista Daniel Azpiazu considera que el proceso de
privatizaciones en la Argentina fue uno de los hitos fundamentales de lo sucedido en
los 90 en términos de dos grandes componentes. Por un lado por su impacto sobre la

' distribuci6n del ingreso, y por su impacto sobre la movilidad econdmica y; por otro
lado, como un mecanismo muy bien ideado -y uno de los grandes éxitos politicos de
Menem- que fue la conformacién de un nuevo bloque de poder dominante en el pais
(Azpiazu 2002).

Si en algo se destaca el programa de privatizaciones desarrollado en la Argentina
respecto a otras experiencias internacionales relativamente contempordneas, es en la
celeridad y en lo abarcativo de sus realizaciones. Fuera de las economias del ex bloque
soviético, no existe experiencia internacional alguna en que se haya privatizado tanto
patrimonio, y tanto poder econémico, con tal premura. “El proceso de privatizaciones
en la Argentina fue el més acelerado y masivo del mundo occidental. Un Estado débil,
vaciado de capacidad técnica, con escasos recursos economicos, deudor, carente de
informacién, de capacidad de coordinacién Y, consecuentemente, de anticipacion
racional, apresurado por las presiones privadas internacionales y locales y por la
ideologia neoliberal, negocié con agentes econdmicos bien informados y coordinados,
con posiciones patrimoniales firmes, y con una capacidad incomparablemente mayor de
prevision racional” ( Notchteff, 1999: 345).

En ultima instancia, lo que Notchteff describe con connotaciones tan negativas
constituye para la ortodoxia neoliberal el esquema “6ptimo™: el desempefio esperable
de un Estado minimo o “eficaz”, frente a un mercado sumamente fuerte y vivaz; cuyas

fuerzas acttian libremente sin las “distorsiones” de un Estado interventor.

2- Privatizacion de ENTEL: caso testigo de la complacencia ideolégica y la
concentracién economica. Algunos efectos del Estado minimo.
Entre las reformas estructurales instrumentadas en la Argentina durante los afios

noventa, la privatizacién de empresas ptblicas desempefié un papel fundamental, por

2 Lo que lograron las privatizaciones es un cambio en la concepeién de la comunidad de negocios, nacional e
internacional, respecto al comportamiento histérico que habia tenido el justicialismo. El gobierno de Menem pudo
conseguir dicho cambio de percepeitn hacia su fuerza politica y el pafs en base a un programa de privatizaciones.
con multiples deficiencias en lo estrictamente econémico : subvaluacién de activos, despreocupacién por difundir la
propiedad, por la formulacién de marcos regulatorios etc.
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las razones esgrimidas en el apartado anterior, pero ademas porque resulté una politica
decisiva para destrabar y finalmente resolver la puja interna entre el bloque social
dominante existente a comienzos de la década del ‘90> .

Ahora bien, si el proceso ‘de privatizaciones constituy6 un elemento clave en la
salida de dicha crisis socioeconémica, la transferencia de la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones (ENTel) al sector privado tendrfa, dentro de este proceso, su
propio papel determinante y fundacional; porque representé el mascarén de proa del
proceso privatizador®, En efecto, junto con la privatizacién de Aerolineas Argentinas
(1989), la de ENTel cumpli6 la misién de “preparar el terreno” para futuras
transferencias de empresas publicas al sector privado.

La Argentina constituye uno de los casos testigo en la aplicacién de los modelos
neoconservadores para la radiodifusion y las telecomunicaciones. Ello, “se enmarca en
un proceso de transformacién econdmica caracterizada por la alianza que realiz6 el
goBiemo de Carlos Menem con un conjunto de sectores oligopélicos nacionales y
transnacionales”(Mastrini y Bolafio,1999: 136). En esa administracion se inicié una
fase de privatizaciones de distintas A4reas, entre las que se encuentran las
telecomunicaciones.

Por otra parte en la privatizacion de ENTel “pueden advertirse, a su vez, algunos
de los principales rasgos que caracterizaron la dindmica de desenvolvimiento social y
econémico en la Argentina de los afios noventa: desde la novedosa asociacién y
convergencia de intereses entre el capital concentrado interno, la banca acreedora
externa y determinadas empresas transnacionales, hasta la forma concreta en que el
Estado se subordin6 a los intereses de estos actores, entre otras cosas facilitAndoles el
acceso a la propiedad de las empresas privatizadas y estableciendo, por accién u

omision, tanto desde el disefio como desde la aplicacién de los marcos regulatorios

? Contradiccién acaecida entre el Capital Concentrado Interno y la Banca Acreedora Externa con motivo de fa ‘puja

distributiva’ que se dio luego de la dictadura militar y sobre todo a partir de la ‘crisis de la deuda’ en 1982; y que

tuvo su momento més 4lgido en la hiperinflacion de 1989.

* En un articulo, publicado por el Banco Mundial —organismo que. propicié y financié diversos procesos. de..
privatizacién en toda América Latina— en una compilacién dedicada al tema, se hace hincapié en los “beneficios”

que supuestamente reporta iniciar un proceso de enajenacién de empresas publicas con la venta de la empresa

telefénica estatal. Dicho estudio destaca el cardcter “estratégico” que asume la venta del monopolio estatal de

telecomunicaciones al comienzo de un programa de privatizaciones de més vasto alcance. El articulo es titulado

«The Flagship Role. of Telecom Privatizations», que puede ser traducido como: “Las privatizaciones de empresas.
telefénicas como mascarén de proa” (de procesos de privatizacién mas abarcativos) (cfr. Abeles Forcinito y Schorr

2001: 15).
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correspondientes, las condiciones para que obtuvieran ganancias extraordinarias”
(Abeles Forcinito y Schorr2001: 15).

Las dos primeras privatizaciones de envergadura llevadas a cabo por el gobierno
de Carlos Menem involucrardn a las mismas empresas (ENTel y Aerolineas
Argentinas) que no habfa podido privatizar la administracién anterior conducida por
Raul Alfonsin. Todo un gesto que tendia, no sélo a evacuar dudas respecto del
alineamiento ideolégico y el sustento social del gobierno de Menem sino también, en el
terreno politico, a demostrar a la comunidad de negocios una mayor “conviccién” Y,

sobre todo, capacidad de ejecucion que la administracién radical.

Es de nuestro interés reconstruir, aunque sea estilizadamente, el proceso de
privatizaciéon de la ex telefonica estatal. Ello exige reconstruir “genéticamente” el
marco regulatorio bajo el que pasarfan a actuar las empresas que resultaron
adjudicatarias de los activos de ENTel (Telefonica y Telecom.) y resefiar el contexto
operativo sectorial que comenzé a definirse durante el proceso de licitacion y
adjudicacién de la compaiifa estatal.

Lo primero que se destaca es que existfa un notable consenso social en torno a la
idea de privatizars.' Ademis, la frustrada experiencia radical “dejaba la ensefianza” de
la importancia que asumifa la neutralizacién de los obstéculos que pudieran introducir
‘no solo los sindicatos, sino también las eventuales dilaciones derivadas de un
exhaustivo tratamiento parlamentario que podia conspirar tanto contra el programa
privatizador, como contra la celeridad impuesta por los tiempos politicos de la crisis.

Con el objetivo de neutralizar este “riesgo parlamentario”, en agosto de 1989, un
mes después de la anticipada sucesién presidencial, Menem logré la sancion,
précticamente sin oposicién alguna, dé dos instrumentos legales que implicaban la
concesion al Poder Ejecutivo Nacional (PEN) de una suerte de “cheque en blanco” en
materia privatizadora: las leyes de Reforma del Estado (23.696)° y de Emergencia
Econémica (23.697)’.

* En ello influia el ambiente hiperinflacionario y la idea de la culpabilidad del “gigantismo estatal”. Ademis, el
deterioro operativo, al que fue conducido ENTEL, en la prestacion del servicio telefénico registrado en el periodo
1989-90, contribuyé a generar una opinién piiblica favorable a la enajenacién de la empresa. Por ejemplo en el
perfodo previo a la transferencia de la empresa, el equipo a cargo de la Ing. Alzogaray, al concentrarse casi
exclusivamente en su privatizacion, tendié a “descuidar” su gestién administrativa y operativa. En 1990, por
ejemplo, se habilitaron s6lo 40.000 lineas telefénicas 70% menos que durante el afio 1989,

® Dicha Ley autorizaba la privatizacién —bajo la modalidad de venta, locacién o concesién— de la mayorfa de las
empresas productoras de bienes o servicios de propiedad estatal, entre la cuales se encontraba ENTel. Ademas,
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Asi, en la estrategia de neutralizacion, hasta el momento del traspaso de ENTel al
sector privado, las sucesivas instancias legales referidas a la privatizacion de la empresa
telefénica fueron resueltas por la via de decretos del PEN®: y en materia laboral, se inici6é
una agresiva politica de reduccion de personal de ENTel con despidos, retiros voluntarios y
jubilagiones que redujo sustancialmente la dotacién de personal.

' La neutralizacién de la resistencia sindical contemplaba un objetivo doble. En
primer lugar, evitar la obstaculizacion de la privatizacién y en segundo lugar, se procuraba
_en base a la reduccién y “diciplinamiento” del personal- mejorar las condiciones de
rentabilidad de la empresa para los futuros adjudicatarios.

La fuente de lo que serfa uno de los negocios mas rentables del decenio de los
noventa en la Argentina involucra una multiplicidad de factores complementarios ademas
del referido debilitamiento sindical y el tratamiento extraparlamentario. Para comprender
integralmente el fenémeno, corresponde indagar otros aspectos del proceso de
privatizacién tales como: la subvaluacién de los activos transferidos al capital privado, la
absorcion por parte del Estado de las deudas —internas y externas- de ENTel, la reserva de
mercado para las empresas que resultaran ganadoras, el aumento de las tarifas momentos
antes de privatizar, las metas de expansion onerosas para las futuras concesionarias, etc.

Subvaluacién de activos: el Pliego de Bases y Condiciones y el llamado a Concurso

Plblico Internacional se basé en la normativa emanada del Decreto 62/90 (y sus
modificatorios), en el cual se establecia la siguiente division de la empresa: la venta del
60% del paquete accionario a las dos firmas que resultar4n ganadoras y que controlarian la
zona Norte y Sur en que se dividio el radiospectro nacional, un 10% de las acciones se
destinarian al personal de la empresa y el 30 % restante fue dispuesta para la venta publica

a través del mercado de valores.

El mencionado decreto 62/90 predetermind que los consorcios que resultaran
adjudicatarios deberfan pagar u$s 214 millones en efectivo —u$s 100 millones por la region

Norte y u$s 114 millones por la region Sur— y que resultaria ganador aquel

dicha ley habilitaba a utilizar el mecanismo de capitalizacién de deuda como forma de pago en la
transferencia de las empresas estatales.

? Otorgaba al PEN poderes extraordinarios en funcién de los cuales el mismo podia legislar prescindiendo del
Congreso Nacional.

8 El tratamiento via decretos del PEN facilito la permanente modificacion —a favor, de las empresas
Licenciatarias del Servicio Bésico telefonico— de las clausulas regulatorias y de las atribuciones. del
organismo regulador, en la medida en que no resultaria necesario contar con la aprobacién del Congreso
Nacional.
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consorcio que presentara la mayor cantidad de titulos de la deuda externa argentina. Sin
dudas, esta légica brindaba una mayor oportunidad a aquellos consorcios que
dispusieran de las posibilidades financieras de conseguir dichos titulos, situacién que

beneficiaba, a los acreedores externos.

El consorcio liderado por Telefénica de Espafia denominado COINTEL® presenté
las mejores ofertas por ambas regiones: u$s 2.720 millones en titulos de la deuda
externa argentina por la regién Sur, y u$s 2.308 millones por la regién Norte'”.
Finalmente, Telefonica de Espafia opt6é por la Regién Sur que inclufa al microcentro

portefio, potencialmente muy beneficioso y rentable.

El consorcio encabezado por Stet-France Cable et Radio llamado NORTEL"
QUedé tercero en las ofertas para la regiéon Norte, al proponer el pago de u$s 2.100
millones en papeles de la deuda, pero, finalmente se vio favorecido por la desercién del
grupo que resulté segundo —Bell Atlantic- que no pudo reunir a tiempo los titulos de la
deuda que debfa entregar. De esta forma, el consorcio Francés, result adjudicatario de
la regién Norte, por la que pagd u$s 100 millones en efectivo y u$s 2.308 millones en

bonos de la deuda (a valor nominal).

En definitiva, por la venta del 60% de ENTel (regiones Norte y Sur) el Estado
nacional recaud6 u$s 214 millones en efectivo y u$s 5.028 millones en titulos de la
deuda externa argentina a valor nominal. Si se toma su cotizacién de mercado, en aquel
entonces, en torno al 15% de su valor nominal, la cantidad de titulos que recibi6 el
gobierno argentino supuso una inversién, por parte de los adjudicatarios, de
aproximadamente u$s 750 millones en tftulos. En definitiva, sumando el aporte en
efectivo, se trata de una inversion de aproximadamente u$s 1.000 millones por el 60 %

de los activos de ENTel (regiones Norte y Sur).

? La composicién accionaria de los consorcios controlantes de Telefénica de Argentina (Cointel) esta compuesta
entre los méds importantes, por: los argentinos: Inter Rio Holding Establishment perteneciente a Pérez Companc con
una participacién accionaria del 15.2% del capital social; Inversora Catalinas del grupo Techint con una
participacién accionaria del 8.3%; y, Sociedad Comercial del Plata del grupo Soldati con un 5.2%. Citicorp Equity
Investments 20%; y Telefonica Internacional Holding de Espafia con el 10.1% de participacion.

'* Telefénica de Espafia, junto al Citibank como agente financiero, era la operadora que mejor conocia el mercado
argentino de telecomunicaciones, a raiz de las negociaciones entabladas en 1988 con el gobierno de Alfonsin a fin
de participar en la venta de ENTel.

' Entre los consorcios que integran NORTEL se encuentra la Compafifa Naviera Pérez Companc —Argentina- con
una participacién accionarfa del 25% y J.P.Morgan de USA con una participacién del 10% sobre el capital social.
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La subvaluacion de los activos transferidos se veria reflejada cuando, en
diciembre de 1991 y marzo de 1992, se colocé a la venta en el mercado de valores el
30% restante de Jas acciones de la ex ENTel: por dicho remanente se recaudé una suma
de u$s 2.057 millones, mas del doble que lo recaudado con la venta inicial del 60% de
ambas empresas, pero totalmente en efectivo (u$s 830 millones por las acciones de

Telefonica, y u$s 1.227 millones por las de Telecom).

Dicho monto, implicaba que, en poco mas de un afio, el valor de cada accién de la
empresa se habfa méds que cuadruplicado. Si ese 60% se hubiera vendido a los
consorcios controlantes a la cotizacién que, en promedio, se infiere de estas

colocaciones posteriores en el mercado de valores, se habria recaudado u$s 4.114
millones.

Si a su vez se supone que, de dicho monto, u$s 214 millones corresponden a la
parte pagada en efectivo, y el resto al valor de mercado de los titulos de la deuda
capitalizados en la operacién, se habrian podido rescatar mas de u$s 25.000 millones de
deuda externa a valor nominal, esto es cinco veces mas que los u$s 5.000 millones

efectivamente rescatados.

“Uno de los aspectos donde quedé reflejada la subordinacién del gobierno a los
intereses del establishment econémico fue en la significativa subvaluacién de los

activos de la empresa” (Abeles, en Abeles y otros 2001: 20).

Absorcién de deudas: el Decreto 731/89 establecié que el Estado se harfa cargo
de las deudas de la empresa a través de la llamada ENTel residual. Durante la
intervencion de la Ing. Alzogaray —interventora designada por el PEN para que llevara
adelante el proceso de privatizacién-, se registré un notable incremento en los niveles
de endeudamiento. En el perfodo previo a la transferencia de la empresa, su deuda total,
tanto externa como interna, se incrementé un 122%, llegando a superar los u$s 2.000

millones.

Aumento de tarifas previo a la transferencia al sector privado: Se produjo un

incremento ~de més de 700%- en el valor del pulso telefénico implementado por el
gobierno antes de transferir la empresa al sector privado. En otras palabras, entre enero de
1990, mes en que se da a conocer el Pliego de Bases y Condiciones para la
privatizacién de ENTel, y noviembre del mismo afio, fecha en la que se firman los

contratos de transferencia, mientras el tipo de cambio y los precios mayoristas se
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incrementaban un 235% y 450%, respectivamente, el valor del pulso telefénico
-medido en délares estadounidenses— aumenté mds de siete veces (71 1%), al pasar de
u$s 0,47 centavos a u$s 3,81 centavos.

Reserva de mercado: se estableci6 que con la privatizacion de ENTel se
concederfan reservas de mercado (exclusividad) a las compaiifas que resultaran
ganadoras de la licitacién. Una vez prescripto lo que luego darfa en llamarse el
“perfodo de exclusividad”, durante el cual las tarifas serfan reguladas por el Estado bajo
el criterio de “utilidades razonables”, el mercado de telecomunicaciones serfa abierto a
la competencia. Dicho periodo de exclusividad durarfa siete afios, y resulﬁaba
prorrogable por tres afios més, siempre que se cumplieran las metas establecidas en el
Pliego con un 5% de mejora, y se instalaran, para el afio 1996, 792.350 lineas en el 4rea
Norte y 810.700 en el 4rea Sur.

Esta reserva transitoria del mercado resulté decisiva en la conformacién de un
mercado oligopdlico, ya que la pretendida liberalizacion del mercado de
telecomunicaciones se vio fuertemente condicionada por la propia configuracién
estructural del mercado. Es decir que al margen de que una vez finalizado el perfodo de
exclusividad se abriera el mercado a otras empresas para prestar el servicio de telefonia
se planteaba la posibilidad de que las empresas que resultaran adjudicatarias de ENTel
llegaran lo suficientemente fortalecidas al momento de la liberalizacién como para
neutralizar la presién competitiva derivada del eventual ingreso de nuevas empresas.

Onerosas metas de expansién: Como lo sefialamos en el ftem anterior, las metas
de expansion que debfan cumplir las licenciatarias para que les fuera concedida la
prorroga del perfodo de exclusividad por 3 afios mas, no representaban una exigencia
con algin grado de dificultad para las empresas licenciatarias. El nivel que asumieron
las tarifas telefonicas a partir de la transferencia de ENTel fue lo suficientemente
elevado como para permitir un razonable nivel de autofinanciamiento. Esto favoreci6 el
cumplimiento de dichas pautas de expansién con una marcada holgura, que no
representd riesgo empresario alguno. Ademds, la sobre-expansién de teledensidad
(cantidad de teléfonos por cada 100 habitantes) se concentré en los grandes
conglomerados urbanos, sin respetar el criterio de universalidad del servicio como lo
establecfa la normativa.

De este modo “las compafifas sobrecumplieron las metas y si bien puede pensarse
que el regulador subestimé el potencial del mercado, parece razonable pensar que las
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firmas encararon este periodo {se refiere al periodo de exclusividad} como una
oportunidad tinica para consolidarse como jugadores preferenciales en un futuro juego de
mercado muy dinamico” (Celan; citado por Abeles en Abeles y otros 2001: 32).

Inusuales derechos de exclusividad:

Con la adjudicacion de los activos de ENTel se transfirieron también los derechos
de exclusividad sobre la explotacién del servicio telefénico bésico junto a las
comunicaciones internacionales.

A rafz de las transformaciones tecnologicas experimentadas en las ultimas
décadas, tendié a disminuir la importancia de las economias de escala en la prestacion
de los distintos servicios de telecomunicaciones, abriendo la posibilidad de ingresar —en
forma conjunta con los grandes operadores preexistentes— a numerosas empresas en
determinados segmentos del mercado, especialmente en los de llamadas
internacionales, telefonfa mévil y distintos servicios de valor agregado.

Mientras las reducciones de costos han tendido a ser muy significativas en el
campo de las transmisiones de larga distancia (producto, entre otras cosas, de la
difusién de la fibra 6ptica y del cable coaxil de cobre, asi como de las transmisiones
satelitales), el avance de las tecnologfas de conmutacién, que conciernen al segmento
de telecomunicaciones locales, ha sido menos acentuado. De alli que la condicién de
monopolio natural se viera mas socavada en lo que atafie al servicio de larga distancia
que con relacion al servicio local, donde ain persistian significativas economias de
escala. Ello es lo que explica el hecho de que, en otros paises que han encarado
procesos de privatizacion y/o liberalizacion de sus mercados de telefonfa, en un
comienzo se haya tendido a separar los servicios de llamadas locales de los de larga
distancia, impidiendo a las empresas operar simultdneamente en ambos segmentos del
mercado.

En este sentido resulta dificil encontrar un argumento “técnico” que avale la
concesion del servicio de llamadas de larga distancia a las mismas operadoras que
monopolizarfan la prestacion del servicio de llamadas locales. Dicha medida otorgé a
las licenciatarias no s6lo una importante fuente de ingresos y rentabilidad, sino la
posibilidad de desplegar, una vez hecha efectiva la apertura del mercado, précticas

predatorias y de mantener su posicién dominante.
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La autorizacién para las licenciatarias de prestar servicios en los segmentos del
mercado expuestos a la competencia contradice los lineamientos basicos que establece

la legislacién antimonopélica tradicionalmente vigente a nivel internacional.

3- Poder de lobby y especulacion financiera.

Buena parte de los integrantes de los consorcios que resultaron adjudicatarios de
los activos de ENTel se desprendieron de sus participaciones accionarias en Telefénica
de Argentina y Telecom Argentina en el transcurso de los afios noventa, dando lugar, a
un formidable negocio financiero.

Vendieron sus participaciones accionarias: Sociedad Comercial del Plata
(Soldati), Inversora Catalinas (grupo Techint), Inter Rio Holding Establishment y
Compaiiia Naviera Pérez Companc (ambas del grupo Pérez Companc), y el Banco
Morgan. Las que originalmente -como vimos en las nota al pie N° 9 y 11- formaban
parte de los consorcios adjudicatarios de ENTel.

Desde el punto de vista del rendimiento anual de los montos invertidos
originalmente en la adquisicién de los activos de ENTel, es notable el caso de la
Sociedad Comercial del Plata, cuya inversién inicial se valoriz6 a una tasa anual
acumulativa de 82%, magnitud propia de actividades especulativas desarrolladas en el
ambito financiero en etapas de elevada incertidumbre macroeconémica. El rendimiento
que reflejaron las restantes empresas analizadas (entre 24% y 40% anual acumulativo)
también conforma, tanto en el plano nacional como en el internacional, una
valorizacion de capital mas que extraordinaria.

El elevado rendimiento que se constata en las inversiones analizadas se explica, en
parte, por el reducido valor al que fueron adquiridos los activos del Estado. No
obstante, el hecho de que, por ejemplo, el grupo Soldati haya adquirido su participacién
en Telefonica de Argentina por aproximadamente u$s 18 millones, desprendiéndose de
la misma a un valor de u$s 85 millones, o que los grupos Techint y Pérez Companc
hayan invertido originalmente alrededor de u$s 43 y u$s 79 millones, para obtener u$s
240 y u$s 515 millones, respectivamente, al vender sus participaciones accionarias en
Telefénica de Argentina, no remite tinicamente al bajo valor al que se adquirieron los
activos de la ex ENTel al momento de su privatizacion.

A la subvaluacién de activos hay que agregarle la acentuada capacidad de

‘negociaciéon’ -lobby- que tendieron a elevar las ganancias de esas empresas
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“atribuible a la capacidad que las compafifas telefénicas —en rigor, sus principales
accionistas, expertos, desde la segunda mitad de los setenta, en las artes vinculadas a
afectar el rumbo del accionar estatal y el contexto juridico en que llevan a cabo sus
actividades— tuvieron para alterar sistematicamente en su favor el propio marco
regulatorio de la actividad” (Abeles en Abeles y otros 2001:58).

El intenso proceso de compraventa accionaria resulté un Jugoso negocio, tanto
para, el que vendié acciones a un elevadisimo precio -fruto del bajo precio inicial de los
activos de ENTel al que tuvo acceso y un beneficioso contexto regulatorio-, como para
el que comprd, que dificilmente encontrarfa, en el 4mbito internacional, mercados de
telefonfa bdsica tan rentables como el que se erige en la Argentina luego de la
privatizacién. La compra de los activos de ENTel reportaba ganancias extraordinarias
en relacién con las obtenidas en otras latitudes.

“El intenso proceso de transferencias de capital refleja elocuentemente la
continuidad, durante los afios noventa, del comportamiento rentistico de los sectores
més concentrados del capital local, rasgo que ha caracterizado el funcionamiento de la
economia argentina desde, fundamentalmente, el quiebre del patrén sustitutivo que se
produce a mediados de los setenta. Més especificamente, denota la importancia que
durante los afios noventa siguié asumiendo en nuestro pafs la valorizacién financiera
sustentada en la capacidad para incidir decisivamente en el sentido asumido por las
politicas piblicas” (Abeles en Abeles y otros 2001:59).

Una adecuada politica de regulacién debe traducirse no sélo en una mejor calidad
del servicio sino, ademés, en una reduccién tarifaria que implique una transferencia al
conjunto de la sociedad de los incrementos en la productividad de las empresas, como
es logico dadas las condiciones de un estado débil, en connivencia y complacencia con
el establishment, la regulacién que se desplegd en los 90 favoreci6 a la apropiacion —

de dicha productividad- bajo la forma de ganancias extraordinarias.

4- Marco regulatorio y concentraci6én del mercado de Telecomunicaciones.

El marco normativo, que regulé la privatizacién de ENTel tendié a un conjunto de
“inconsistencias” que configuraron una estructura de mercado sumamente concentrada
y favorable para las empresas preestablecidas. Se dejé asf un escaso o nulo margen para

la introducci6én de competencia en el sector de las Telecomunicaciones.
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Como resultado del disefio regulatorio, derivado del proceso de la privatizacién de
ENTel, los consorcios controlantes de las empresas Telecom Argentina SA y
Telefénica de Argentina SA, beneficiados para la prestacion del servicio basico
telefonico en las zonas Norte y Sur del pals, respectivamente; también resultaron
adjudicatarios en forma conjunta y por partes iguales de las firmas Telintar SA
(empresa destinada a las llamadas internacionales) y Startel SA (trasmisién de datos).
De esta manera, el mercado emergente de la privatizacién de ENTel determiné que dos
empresas operaran monopélicamente (bajo un régimen de exclusividad) sus 4reas de
licencia, que ademés mantuvieran, en forma compartida, el monopolio de las llamadas
de larga distancia tanto nacional como interpacional, y que a la vez se vieran
favorecidas con la posibilidad de participar en los segmentos del denominado mercado
ampliado de telecomunicaciones? en los que era posible introducir o alentar la
competencia (por ejemplo transmisién de datos, comunicaciones personales (PCS'"),
Internet, etc.); desconociendo las exigencias regulatorias -y experiencias
internacionales- referidas a la introduccién de presiones competitivas en mercados
donde preexisten operadores monopolicos.

Cabe aclarar que la mayoria de las experiencias internacionales recomiendan no
dejar la prestacion del servicio de llamadas de larga distancia nacionales e
internacionales en manos de la misma empresa que presta el servicio de llamadas
locales. Incluso se recomienda restringir la participacion de las empresas que detentan
el monopolio de la red de enlaces fijos en los segmentos contiguos del mercado
(ejemplo: TV por cable o telefonia celular).

Sin embargo en el caso argentino, el propio marco regulatorio, en el que se

inscribi6 la desestatizacion, apuntd a que ambas licenciatarias tuvieran, desde el inicio

" El mercado ampliado de telecomunicaciones estd compuesto por un conjunto de actividades que. incluye el

transporte de voz, sefiales, imégenes visuales y otros sonidos, por medio de distintos tipos de infraestructuras,
fundamentalmente, redes de cable, sistemas radioeléctricos y satelitales. Se trata de segmentos contiguos desde los
cuales resultarfa posible, al menos tecnoldgicamente, competir en la prestacién del servicio de telefonia por enlaces
fijos, Asf, un adecuado marco regulatorio para el sector deberfa tender a evitar —o a restringir lo mas posible— que las
operadoras de la infraestructura bésica amplien en forma indiscriminada la gama de los servicios que ofrecen o
hagan uso de tecnologias alternativas para prestar servicios total o parcialmente sustitutivos. -

® Se trata de un servicio inalimbrico de comunicaciones que, a diferencia de los teléfonos celulares, opera en una
banda de frecuencia m4s ancha a partir del empleo de tecnologfa de acceso digital, y brinda la posibilidad de prestar
servicios adicionales al de telefonfa basica (como, por ejemplo, transmisién de datos, envios de fax, conexién a la
red Internet, etc.). El servicio de comunicaciones personales —PCS- constituye la principal via posible a través de la
cual introducir competencia en el 4mbito de la telefonia fija, por cuanto se trata de una tecnologia. que presenta. la
particularidad de que a partir de la misma resulta viable la prestacién del servicio fijo de transmisién de voz viva a
precios competitivos con los de la telefonia basica y con tarifas menores a las de la telefonia celular.
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de sus operaciones, un significativo grado de integracién tanto vertical como
horizontal'* de sus actividades. Esto constituye evidentemente un importante obstéculo
para promover y garantizar un funcionamiento relativamente competitivo del conjunto
del mercado local, como pretendia ~ o al menos proclamaba- la propia normativa
sectorial.

Asimismo, al analizar las concesiones posteriores en el 4mbito de la telefonia
celular es posible constatar la existencia de nuevas “inconsistencias” que, al beneficiar
nuevamente a las licenciatarias del servicio bésico telefonico, incrementaron el grado
de concentracién econémica del conjunto del mercado local de telecomunicaciones.

Asi tal como estaba previsto en el Pliego, en 1996, se le otorgé a ambas
licenciatarias del servicio basico —Telefénica y Telecom.- la posibilidad de operar el
servicio de telefonia celular a través de Telefonica Comunicaciones Personales Unifon
SA (Telefénica de Argentina SA), y Telecom Personal SA (Telecom Argentina SA) en
las regiones Sur y Norte del pais, respectivamente, compitiendo con CTI que ya
operaba con anterioridad.

Un fenémeno similar a lo acontecido en el &mbito de la telefonia celular se
verific6 en el caso del servicio de comunicaciones personales (PCS). En 1999 el
gobierno nacional otorgé en concesién un total de doce licencias para brindar dicho
servicio. Las mismas fueron adjudicadas en su totalidad a Telefénica de Argentina SA,
Telecom Argentina SA, CTI SA, Movicom SA, y a la empresa estadounidense GTE
(asociada, en CTI SA, al grupo local Agea/Clarin).

Si se considera que el PCS conforma la principal infraestructura a partir de la cual
resulta viable la introduccién de presiones competitivas en el segmento de la telefonfa
bésica, y que los tinicos beneficiados por el proceso licitatorio fueron los actores
preestablecidos, resulta claro que, como producto de dicho proceso, se incrementd en
forma sustancial el grado de concentracién y se perdié una oportunidad tnica de haber

introducido cierta dindmica competitiva en el sector, lo cual hubiera posibilitado, en

' Cuando se concentran. dos.empresas de un mismo sector se habla de integracién horizontal, y cuando lo hacen dos
en la que una es proveedora de la otra, se habla de integracién vertical. Si bien la literatura antitrust previene,
generalmente, contra los efectos de las operaciones horizontales, es importante resaltar que una operacién vertical
puede acarrear también efectos horizontales que terminen atentando contra el funcionamiento competitivo de los:
mercados involucrados, tal como ocurrié en el sector de las telecomunicaciones, incrementando el grado de
concentracion, asi como el poder de mercado de las firmas predominantes, con efectos negativos tanto para los
competidores - reales o potenciales- y fundamentalmente para los usuarios.
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alguna medida, reducir el elevado poder de mercado de los conglomerados empresarios
predominantes.

En sintesis, la estructura de mercado que se configuré a partir del marco
regulatorio emergente de la privatizacion de ENTel tendié a condicionar
sustancialmente la posibilidad futura de introducir competencia. Dicho marco
normativo favoreci6 sisteméticamente a Telecom Argentina SA y Telefénica de
Argentina SA -y, en menor medida, a las empresas vinculadas al grupo local
Agea/Clarin y a Movicom SA-, al brindarles la posibilidad de construir y consolidar
sus posiciones dominantes en el mercado ampliado de telecomunicaciones. Ello le
permitié a dichos actores integrar sus actividades tanto vertical como horizontalmente,
al posicionarse no sélo en la prestacién del servicio basico a nivel local, sino también
en el segmento de llamadas de larga distancia nacional e internacional, en la telefonia
movil celular y comunicaciones personales PCS; ademés, en otros servicios de
telecomunicaciones (como, por ejemplo, el de transmision de datos).

En funcién de lo expuesto, “cabe indagar acerca de cual ha sido, en tltima
instancia, el sustento real de las ‘fuerzas del mercado’ en el ambito de las
telecomunicaciones —asf como del conjunto de los servicios publicos privatizados—
durante la década de los noventa: se traté de la capacidad para direccionar las
“fuerzas del Estado” a favor de determinados intereses, en particular, los de los
grandes conglomerados empresarios. En tal sentido, en el caso de las
telecomunicaciones se ha replicado lo que ha venido sucediendo en el pals durante el
Gltimo cuarto de siglo (con particular intensidad durante el tltimo decenio), por cuanto
desde las politicas estatales se ha promovido un muy significativo proceso de
concentracion econdmica y centralizacién del capital que ha beneficiado a un niicleo

sumamente acotado de grandes grupos econdmicos” (Schorr en Abeles y otros
2001:22).
5- La conformacion de grandes conglomerados multimedia en Argentina.
5.1- Revolucion tecnolégica y desregulacién.

A partir de un conjunto de procesos tecnolégicos y de nuevas tecnologfas,
lideradas por la fibra éptica, la digitalizacion y el satélite, es posible la convergencia

entre dreas existentes. Esto permite la prestaciéon de multiples servicios a través de un

tinico soporte.
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El mercado de telecomunicaciones constituyé tradicionalmente un monopolio
natural, dado que la existencia de importantes economias de escala en la transmision y
conmutacion de voz viva por la red de enlaces fijos justificaba, dada la extensién del
mercado, que la prestacién del servicio fuera realizada por una tnica empresa que,
generalmente, era de propiedad estatal.

~ Es a partir del cambio tecnolégico, acontecido en el campo de la electrénica, la
informatica y en el propio 4mbito de las telecomunicaciones, que disminuyé la
importancia de las economfas de escala, los costos hundidos involucrados en la
prestacion del servicio y la reduccién de los tamafios competitivos de las unidades de
produccién. Todo ello posibilité, en conjunto, la entrada de numerosas empresas a
segmentos especificos del mercado -—especificamente al mercado ampliado de

telecomunicaciones que describiéramos previamente-.

Ademas, la trasformacion tecnolégica, ha desarrollado “caminos” alternativos a
través de los cuales se puede brindar el servicio de transmisién de voz viva ~telefonia
bésica- que, en la década del ’90, fue explotada exclusivamente por las licenciatarias
del servicio de telefonia fija, bajo el resguardo legal que impedia a las empresas

instaladas en los sectores adyacentes - television por cable, radioespectro, satélite-

entrar en el mercado de telefonia basica.

Dicho proceso de cambios tecnolégicos, llevd a que no sélo hayan tendido a
diluirse los pardmetros que tradicionalmente permitian considerar a la actividad como
un monopolio natural, sino que también se abrié, en forma creciente, la posibilidad de
prestar servicios similares a través de distintos tipos de infraestructura. De esta manera,
las redes establecidas por las operadoras de television por cable, el radioespectro y la
via satelital, conformaron canales de comunicacién alternativos a la telefonfa fija

mediante los cuales se puede prestar el servicio de transmisién de voz viva.

Ademas, en ese contexto de cambios se debe tener en cuenta el hecho de que en
noviembre de 1997 finalizaba el perfodo de exclusividad en la prestacién del servicio
bésico del que gozaban Telefénica y Telecom. A partir de ése dato, los conglomerados
buscaron posicionarse -y controlar— todos aquellos segmentos del mercado desde los
cuales resultaba posible prestar el servicio bésico telefonico, cerrando el mercado a

potenciales competidores una vez concluido el periodo de exclusividad.
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Otro factor de gran impacto en los cambios que ha tenido, y tiene, el sector de las

telecomunicaciones es la tendencia hacia la desregulacion —liberalizacion- del sector.

Los paises centrales, en especial Estados Unidos, realizaron numerosos esfuerzos
para lograr la desregulacion de las comunicaciones a nivel mundial. En ese marco, se
desarrollaron cuatro conferencias  internacionales (Ginebra 1992; Bs As. 1994;
Bruselas 1995; y Johannesburgo 1996) donde el mensaje principal fue que las
comunicaciones debian circular sin trabas a través del planeta. En esta misma linea la
Organizacién Mundial del Comercio —OMC-, a fines de 1997, recomendaba en
Singapur la completa liberalizacion del conjunto de los servicios de telecomunicaciones

sin ninguna restriccion general (cfr Ramonet, 1998a: 214-215).

La aceleracion tecnol6gica que produce la posibilidad de la convergencia de las
telecomunicaciones, sumado al libre flujo de informacién que permite la desregulacion,
dan como resultado que hoy los conglomerados empresariales pueden dominar toda la
cadena: contenidos, produccién, difusion y conexion con el abonado.

En la bisqueda de nuevos mercados, arriban al escenario nacional conglomerados
trasnacionales que buscaron insertarse en el mercado local de telecomunicaciones,
dando comienzo a una exasperada busqueda en la creacién, compra y fusiéon de

empresas.

5.2-Fusiones y adquisiciones. La comunicacion en pocas manos.

En base al escenario descrito previamente, a partir de 1997, se registré en el pais
un muy dindmico proceso de compra-venta y creacién de empresas en el dmbito del
mercado argentino de telecomunicaciones, donde los actores fundamentales de ese
proceso fueron los mismos conglomerados empresarios que resultaron beneficiados por
la estructura de mercado que se fue conformando a partir del marco regulatorio de la
privatizacién de ENTel.

El trabajo de los investigadores -del 4rea de economfa de FLACSO- Abeles,
Forcinito y Schorr, quienes, a partir del relevamiento estadistico {ver al final cuadro
anexo}y el estudio de las memorias y balances de las empresas privatizadas,
comprueban la existencia de tres holdings con un elevado dinamismo y poder de
mercado: el liderado por Telecom Italia y France Telecom -que resulté adjudicatario de
Telecom Argentina SA y de sus empresas vinculadas-, el encabezado por el CEI

Citicorp Holdings SA y Telefénica Internacional (TISA) -propietario mayoritario del
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consorcio controlante de Telefonica de Argentina SA y sus empresas asociadas-, y
aquel conformado en torno al grupo econémico local Agea/Clarin —que se adjudicé las
licencias otorgadas por el gobierno nacional para prestar el servicio de
radiocomunicaciones méviles celulares en el interior del pais, y luego, junto a la
estadounidense GTE, obtuvo la concesion de tres licencias para prestar el servicio de
comunicaciones personales-. Es decir, se trata de los beneficiarios de la estructura de
mercado —monopélica y concentrada- surgida a partic de la privatizacién de la
telefonica estatal.

Seguidamente desarrollaremos el desempefio que tuvieron los tres holdings
mencionados a partir de 1997 hasta 1999, periodo en el cual se despleg6 una 4lgida
actividad de creaci6n, fusion y absorcién de empresas de comunicacién que conformo6
una morfologia de mercado de tal magnitud que influye y gravita en el desempefio

actual de las comunicaciones.

Respecto a la actuacién del conglomerado conformado en torno a Telecom Italia y

France Telecom a partir del 97, podemos decir, que logr6 fortalecer su posicién en el
segmento de transmisién de datos (en especial, en el vinculado con el acceso a la red
Internet), a partir de, controlar Telecom Soluciones SA y la adquisicién de las firmas
Aret SA y Microsistemas SA.(ver cuadro N° 1). Ademés el conglomerado logr6
posicionarse estratégicamente en los segmentos de telefonia fija local (a través de
Telecom Argentina SA), transmisién de datos (Telecom Soluciones SA y
Microsistemas SA), llamadas internacionales (Telecom Internacional SA), telefonfa
celular (Miniphone SA en la regién del AMBA y Telecom Personal SA en la region

Norte del interior del pais), y PCS (tanto en el AMBA como en el interior del pais).

Cuadro Nro. 1
Holding Telecom Italia-France Telecom -
Insercién estructural en el mercado local etelecomunicaciones

Servicio Principales empresas i ?;"ﬂp:;e; :::&:“: qu;l:‘:le Relacién actual con el
prestado del holding hasta 1997 diped o 1669 gapa holding (fines de 1999)
Telefonia basica Telecom. Argentina SA Controlada
Llamadas : o Disuelta
internacionales 1€ S Telecom Intemacional SA Controlada
Transmision de -
datos Startel SA © Disuelta
Telecom Soluciones SA Controlada
Microsistemas SA Controlada
Absorbida por Telecom
AmoA Soluciones:
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Telefonia celular Miniphone SA Disueita
Telecom. Personal SA () Controlada
el Nahuelsat SA Vinculada
Television por cable - Vinculada
Television abierta - - -~
Radiodifusion - - -
Produccion de - i -
contenidosi®
Otros M Radiollamada SA ® Vinculada
. Controlada
Publicom SA @ Multibrand SA Vinculada
Sky Argentina SCA t0) Vinculada

U En este listado solo se Incluyeron aquellas emprosas del holding vinculadas al mercado argentino de telecomunicaclones. En este caso, fueron excluldas
algunas socledades inversoras. Asimismo, no se ha tomado en cuenta la eslrategia de inlemacionalizaclon que, en el Ultimo tismpo, desarollaron tanto
Telecom Italia como France Telecom. Al respeclo, cabe sefialar que una de las empresas controladas por Telecom Argentina SA, Telecom Personal SA,
adquirid la mayorfa de Cable Insignla, una firma que presta el serviclo de comunicaciones personales (PCS) en Paraguay. Asimismo, en dicho pais Telecom
Argentina SA se asocit con el grupo ABC para explotar el servicio de lelefonla celular a través de la firma Nicleo SA. Por ofra parle, Telecom ltalia resultd
adjudicatania de la licitacion para prestar telefonla basica en fa reqion centro-sur de Brasil (a través de Tele Centro Sul) y de dos &reas de telefonia celular
(Tele Celular Sul y Tele Nordeste Celular) en la privatizacion de-la estatal Telebras.

) Telinlar SA fue escindida y su patimonio fue absorbido en partes iguales por Telofonica da Argentina SA (a lravés de Telefonica Larga Distancia
Argentina SA) y por Telecom Intemacional SA.

3 Startel SA fue escindida y su patrimonio fue absorbido en partes iguales por Telefonica de Argentina SA (a través de Advance Telecomunicacionas SA)y
por Telecom Soluclones SA.

* Miniphone fue escindida y su palrimonio fue absorbido en parles iguales por Telefdnica de Argantina SA (a través de Telefdnica Comunicaciones
Personales Unifon SA) y por Telecom Personal SA.

(1A travéts de Telecom Personal SA, el holding prestara el servicio de comunicaciones personales (PCS) tanto en el AMBA como en el interior dal pals.

9 8i bien el conglomerado no participa en la propiedad de empresas asocladas a la produccion de contenidos, cabe sefialar que muchas de las fimas
vinculadas al transporte de dalos en las que fiene participacion (en especial, aquellas relacionadas con la provision de acceso a Intemet) también se dedican
ala elaboracion de datos y/o informacitn.

M El holding también presta, a través de Miniphone Trunking, un sistema de comunicaciones méviles denominado trunking.

% Radiollamada SA es una empresa dedicada a la prestacion del servicio de radiomensajeria en la que Telecom Argentina SA posea el 50% dal capilal
accionario. Al cierre de este trabajo, la firma habla sido vendida a dos empresas de capital nacional (Stop Car y Radio Llamada San Juan).

1 Publiconr SA, ent lar quer Telecorn Argentina SA posee ef 100% del capital accionario, es una empresa que se dedica a lar edicit y distribucitn de quias
telefénicas.

119 A fines del 99 la empresa Publicom SA (controlada por Telacom Argentin SA) se desprendit da su parlicipacion (del 49%) en Sky Argentina SCA,
Fuente: Area de Economla y Tecnologla de la FLACSO. Tomado de “E| Oligopoalio Telefonico", Bs. AS, FLACSO, 2001,

Cabe aclarar que a pesar de su extensa ampliacién en el mercado de
Telecomunicaciones, este holding, fue el menos dindmico en materia de compra-venta
y creacién de empresa, a pesar de lo cual, muestra una significativa participacion en
aquellos segmentos del mercado local de telecomunicaciones como el caso del servicio
basico telefénico, que mdas alld de haberse efectivizado la liberalizacién, presentan
cuasi reservas de mercado y una elevada rentabilidad; y, ademds revela una presencia
importante en llamadas internacionales, telefonfa celular y transmisién de datos que a
pesar de que sean servicios que se encuentren abiertos a la competencia, presentan un
elevado grado de concentracién.

Respecto al holding conformado por CEI Citicorp v Telefénica Internacional
S.A.(TISA), se advierte que viene desplegando, desde 1997, una estrategia fuertemente
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expansiva, que le permiti6 tener presencia, y en muchos casos controlar, la mayoria de
los segmentos del mercado local de telecomunicaciones.

Los conglomerados econémicos que integran este holding lograron posicionarse
en el mercado de la televisibn por cable (Cablevision SA, Fintelco SA-VCC,
Mandeville Argentina SA, etc.) que, junto al grupo Agea/Clarin, controlan
practicamente en su totalidad. A su vez, a través de su participacion en Advance
Telecomunicaciones SA, Compuserve Argentina SA, Overnet SA y Fibertel-TCI SA,
controlan mas de la mitad del segmento local de la transmisién de datos a través de
Internet. Pero también pudieron ingresar al mercado de la radiodifusion (radios La Red
y Continental) y de television abierta de alcance nacional (canales 9 y 11) y regional
(diversos canales del interior del paifs), asi como posicionarse en importantes empresas
del segmento de produccion de contenidos (como Torneos y Competencias SA y AtCo
SA); (ver cuadro N° 2).

Cuadro Nro. 2

Holding CEI Citicorp Holdings-Telefonica Internacional®
Insercion estructural en el mercado local de telecomunicaciones

Principales empresas del '
Servicio holding CYIDEpeR BITYS Relaci6n actual con el
Hisee hasta 1997 al holding a partir de 1gg7|  noiding (fines da 1995)
Telefonla basica Telefonica de Argentina SA Controlada
Llamadas ; - . Disuelta
internacionales Toiiar SAG T%L:g:a[};mm Controlada
Transmision de N
disa Startel SA @ Disuelta
Telefonica Servicios Globales SA (4 Cambio de denominacitn
Advance Telecomunicaciones SA Controlada
Compuserve Argentina SA Absorbida por Advance
Ovemet SA Controlada
Fibertel-TCl SA Controlada
Aki SA Absorbida por Advance
Satlink SA Absarbida por Advance
Telefoni o
cgut:‘ : Miniphone SA © Disuelta
Telefonica Comunicaciones
Personales Unifén SA® Controleds
Comunicaciones|  Org. Int. de Telecomunicaciones por
sateliales Satdlite INTELSAT b
I:mmbn por Muiticanal SA Vendida entra 1997 y 1998
Cablevision SA (0 Conlrolada
Fintelco SA-Video Cable i
Eamilcasta Absorbida por Cablevision
Mandeville Partners Argentina Absorbida por Cablevision
Television
ablerta ® Telearte SA-Canal 9 Vinculada
Telefé SA-Canal 11 Controlada
Radiodifusion Radio La Red Vinculada
Radio Continental Controlada
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Produccién de Atlantida Comunicaciones-AtCo
contenidos® SA Controlada
Tomeos y Competencias SA Vinculada
Productora Gala Vinculada
Otros Radiollamada SA. (10 Vinculada
Telinver SA (1) Controlada
Call Center SA e g
Telecomunicaciones y Sistemas SA( Argentina Wireless Controlada
Telecommunications SA Contiolaa
Radio Mévil Digital SA e

Radio Servicios SA

) En este listado sélo se Incluyeron aquellas empresas del holding vinculadas al mercado argentin de telecomunicaciones. En este caso, fueron

excluldas numerosas sociedades inversoras, asl como emprosas vinculadas al sector indusirial y a la prestacion de otros servicios on las que parlicipa al
CEl

@Telintar SA fue escindida y su patrimonlo fue absorbido en partes iguales por Telecom Argentina SA (a través de Telecom Intemacional SA) y por
Telefinica Larga Distancia Argentina SA,

1 Starte! SA fue escindida y su patimonio fue absorbida en partes iguales por Tefecom Argentina SA (i lravés de Télfocont Sbluciones SA}y por-Advance
Telecomunicaciones SA.

1 Con Ia escislon de Telintar SA, la smpresa pasa a denominarse Telefonica Larga Distancia de Argentina SA.

1% Miniphone fue escindida y su patrimonio fue absorbido en partes iguales por Telecom Argentina SA (a lravés de Telecom Personal SA) y por Telefbnica
Comunicaclones Personales Unifon SA,

% A través de Telefénica Comunicaciones Personales Unifon SA, el holding prestara el serviclo de comunicaciones personales (PCS) tanto en el AMBA
como en el inlerior del pals.

M A ltravés de- Cablevision® SA, el holding participa- en la- propiedad: de: numerosas: pequefias’ y medianas empresas’ de lefevision” por- cable,
fundamentalmente del interior del pals. Asimismo, Cablevisién SA absorbié la mitad del patrimonio de Fintelco SA (Video Cable Comunicacién), mientras
que 8l 50% restante fue absorbido por Multicanal SA del grupo AgealClarin,

) A través de su participacion en Atlantida Comunicaciones-Alco SA, el holding participa en la propiedad de numerosos canales de felevisién abierta en el
interior del pais,

©) Al margen de la participacion del conglomerado en numerosas empresas vinculadas a la produccion de contenidos, cabe seftalar que muchas de las

firmas vinculadas al transporte de datos en las que participa (en especial, aquellas relacionadas con la provision de acceso a Intemet) también se dedican
a la elaboracion de.contenidos.

119 Radiollamada SA es una empresa dedicada a la prestacion del servicio de radiomensajerfa en la que Telefonica de Argentina SA posee &l 50% del
capital acclonario. Al cierre de este trabajo, a firna habla sido vendida a dos empresas de capital nacional (Stop Car y Radio Llamada San Juan).

(M Telinver SA se dedica a la edicion y distibucién de gulas lelefonicas.
112 Telecomunicaciones y Sistemas SA es una firma vinculada al asesoramiento y la implementacién de slstemas de telecomunicaciones.
Fuente: Area de Economia y Tecnologla de la FLACSO. Tomado de €l Oligopolio Telefonico”, op. cit.

Este holding tiene una participacion significativa en los segmentos que poseen
elevados mérgenes de rentabilidad y que operaron bajo un esquema de competencia
restringida legalmente (telefonia basica y celular). Asimismo, controla gran parte del
segmento de transmision de datos (especialmente via Internet), lo cual adquiere
particular relevancia si se considera que el mismo no se encuentra legalmente protegido
de la competencia. Adicionalmente el conglomerado CEI-TISA posee una importante
participacién de mercado en el segmento de la television por cable, con lo cual ha
logrado elevar sustancialmente las barreras a la entrada de competidores en la telefonfa
basica. Finalmente, el holding también logré posicionarse estratégicamente en el
segmento de la produccién de contenidos, al ingresar a la propiedad de algunas de las
principales firmas del pafs (tal los casos de AtCo SA y Torneos y Competencias SA).

En resumen, el consorcio propietario de Telefénica de Argentina SA presenta una
participacién significativa en casi todos los segmentos del mercado ampliado de

telecomunicaciones (desde aquellos vinculados a la produccién de contenidos hasta
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aquellos relacionados con su transporte y distribucién), su tnica debilidad relativa,
respecto a los otros dos conglomerados empresarios, reside en que, practicamente no
participa en las comunicaciones satelitales, pero ello es compensado con creces por su
amplia participacién en todos los otros segmentos.

Por tltimo cabe analizar el holding liderado por el grupo local Agea/Clarin, que
tuvo una destacada actividad de creacién, compra y fusién de empresas por medio de
las cuales ingres6 al segmento de la transmisién de datos (Internet), a través de PRIMA,
y ademas pudo consolidar su lugar en el segmento de la television por cable en el que
ya poseia una participacién significativa por medio de Multicanal SA y Supercanal
Holdings SA, por ultimo, a partir de su participacién mayoritaria en Galaxy
Entertainment Argentina participa en la prestacién del servicio de televisién satelital.
Ademas, dicho holding ya participaba desde 1993 en el segmento de telefonfa mévil en
el interior del pais a través de CTI y en 1999 resulté adjudicatario de tres licencias para
prestar el servicio de comunicaciones personales (dos en forma directa, a partir de CTI

SA, y otra en forma indirecta a través de su asociacién con la estadounidense GTE),

(ver cuadro N° 3).
Cuadro Nro. 3
Grupe Agea/Clarin
Insercitn estructural en el mercado local de telecomunicaciones
Servicio P"““""‘::l:'i’:g’”“ ool P”""'"“;’:ﬁ;’“;ﬁ:” (R se Relacién actual con el
b Hasta 1997 al holding a partir de 1997 holding (fines:de-1960)
: Cla. de Telecomunicaciones
Telefonia basica Integrales SA Vinculada
Llamadas Cia. de Telecomunicaciones
internacionales Integrales SA® Vinculada
Transmision de Primera Red Interactiva
datos Multimedios Arg, Prima SA Atk
CTl Cla. de Teléfonos del
Telefonia Interior SA @ Vinculada
celular CTI Norte Cia. de Teléfonos Vinculada
del Interior SA®!
Comunicaciones ; .
satsitalos Galaxy Entertainment Argentina Gonfrolada
Television por :
cable Multicanal SA (4 Controlada
Fintelco SA-Video Cable ; :
Comificadin Absorbida por Multicanal
Sinergy SA Vinculada
Television
abierta Artear SA - Canal 13 Controlada
Radiodifusion Radio Mitre SA Confrolada
Produccion de Arte Grafica Editorial Argentina
contenidos® Agea SA b
Diarios y Noticias SA Vinculada
Tele Red Imagen Trisa SA Vinculada
Television Satsegtal Codificada Vincukade
Adtime SA Controlada
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Buenos Aires Television SA Controlada
TyC Sports SA Vinculada

TyC Max SA Vinculada

TyC Unuguay SA Vinculada.
Telered Deportes Chile SA Vinculada
CIMECO SA ® Vinculada

Multideporte-Teledeportes SA Controlada

Patagonlk Film Group Vinculada

Otros Artes Graficas ?}iupiatensas SA Controlada
Papel Prensa SA ® Vinculada
Audiotel SA ® Vinculada
Supreme Tickets Vinculada

Grupo Clarin SA 19 Controlada

" En este listado sélo se Incluyeron aquellas empresas del conglomerado vinculadas al mercado argentino de telecomunicaciones. En este caso, fuaron
axcluidas numerosas sociedades inversoras.

2 A parlir de la Cla; de Telecomunicaciones Integrales SA, el grupo prestaré, asociado con la estadounidense GTE, el servicio basico telefbnico y de larga
distancia local e intemacional, compitiendo con Telefonica de Argentina SA, Telecom Argenlina SA ¥ con el consorcio encabezado por la Cla. de
Radiocomunicaciones Méviles SA (Movicom), las estadounidenses Bell South ¥ Motorola, y empresas del grupo Macri,

) A través del Multicanal SA, el grupo participa en Supercanal Holdings SA y en las empresas controladas y/o vinculadas a la misma, mientras que
controla una gran cantidad de pequefias y medianas firmas de telavision por cable, fundamentalmente del interior dal pals. A la fecha de ciere del
presente trabajo, Supercanal se habia presentado en convocatoria de acreedores.

5 Al margen de la participacion del conglomerada en numerosas empresas vinculadas a la produccion de contenidos, cabe sefialar que muchas de lag

firmas vinculadas al transporte de datos en las que participa (en especial, aquellas relacionadas con la provision de acceso a Internet) también se dedican
a la laboracion de contenidos.

& A través det la Cla de Inversiones e Medios de Comunicacion CIMECO SA, AgealClarin participa wtapvmiedadtbhmiaﬁosloshﬂwy La Vo
del Interfor. En CIMECO SA, al igual que en Papel Prensa SA y Diarios y Noticias SA, el grupo est4 asociado a la SA La Nacion.

™ Artes Graficas Rloplatenses SA es una empresa dedicada a la impresién y edicion de libros y diversas publicaciones.
® Papel Prensa SA es una fima dedicada a la fabricacion de papel, en la que el grupo esta asociado a, entre otros, SA La Nacian.
9 Audiotel SA es una fima que se dedica a la prestacion del servicio de audiotexto.

{19 Grupa Clarin SA es la. empresa holding en la. que se consolidan las participaciones. del conglomerado en distintas fimas.
Fuente: Area de Economia y Tecnologia de la FLACSO. Tomado de "El Oligopolio Telefdnico” op. cit.

El grupo Agea/Clarin adquirié, a través de Multicanal SA, numerosas empresas de
television por cable (medianas Y pequefias del interior del pais) con lo que logré
posicionarse en un segmento fundamental para competir, en el futuro, en el 4mbito de
la telefonfa basica e incrementar su control sobre la red de cable instalada en el pais, un
importante elemento para el desempefio futuro del sector.

La fuerte presencia en la televisién por cable (Supercanal y Multicanal) le
permiti6 explotar las ventajas de integraciéon como la transmision de datos Y,
esencialmente, la produccién de contenidos; ademdas participar en el control de
empresas con elevados mérgenes de rentabilidad, derivados de la limitada concurrencia
verificada al interior del mercado de la television por cable.

El grupo Agea/Clarin, en relacién a los ofros dos conglomerados tiene, a
diferencia del encabezado por el CEI y TISA, la ventaja relativa de participar en las
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tres vias alternativas para transmitir voz, datos e imégenes (red cableada, satélite y
radioespectro), y a diferencia de Telecom Italia-France Telecom, tiene una
participacién significativa en el segmento de la produccién de contenidos. Estas
ventajas le permitieron compensar —parcialmente— la desventaja de no participar en la
propiedad de la red telefonica fija.

Asi, el proceso de fusiones y adquisiciones de empresas se caracterizd por la
renuncia estatal a monitorear e intervenir en el proceso de transferencias de capital
registrado, lo cual trajo aparejado la profundizacién del proceso de concentracién y
centralizacién del capital del sector permitiendo un aumento sustancial en el poder de
mercado a un reducido grupo de actores, los del gran capital.

En definitiva, “el desinterés estatal por considerar tales recomendaciones conllevé
la conformacion y la consolidacion (dada la ausencia de control sobre el proceso de
transferencias de capital registrado) del poder de mercado de un nticleo muy acotado de
actores (altamente integrados tanto en términos verticales como horizontales), el que,
como consecuencia de ello, ha pasado a detentar un papel decisivo en la determinacién
del sendero evolutivo del —estratégico- mercado local de telecomunicaciones
{...} Asimismo, otra de las conclusiones a las que cabe arribar a partir de las evidencias
analizadas remite a cudles son los principales efectos derivados de la ‘retirada del
Estado’ en mercados, como el argentino de telecomunicaciones, que presentan
importantes imperfecciones en su constitucion: lejos de potenciarse un funcionamiento
competitivo de los mismos (v ‘socialmente Optimo’ en términos de la ‘asignacién de
recursos’ y el ‘bienestar general’), se acentiia y consolida uno de sus principales rasgos
morfol6gicos: el elevado grado de oligopolizacién” (cfr. Schorr en Abeles y otros 2001:
35-36).

6- Estrecha relacién entre la clipula econémica y el poder politico. El “pacto de
sangre” neoliberal.

El fuerte proceso de transferencia de capital que terminamos de analizar tiene
implicancia directa con la “retirada del estado”. Nos referimos a la llamativa debilidad
institucional e “ineficacia” que tuvieron, para regular y controlar dicho proceso, los
mecanismos institucionales y organismos del estado.

El economista Daniel Azpiazu, al hacer un minucioso balance sobre las practicas

comunes que han caracterizado al conjunto de las ezhpresas privatizadas, sefiala: “las
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recurrentes y opacas renegociaciones contractuales con un tinico denominador comiin: la
preservacion o el acrecentamiento de las rentas de privilegio de las firmas privatizadas;
las facilidades de captura de los entes reguladores, y/o de instancias del poder politico
que los subordinan y desplazan, por parte de las empresas reguladas; el despliegue de
comportamientos oportunistas tendientes al aprovechamiento pleno de esas debilidades
normativas, regulatorias e institucionales son, entre otras, claras manifestaciones de
funcionalidad o “captura institucional” que, incluso, como lo demuestra la
experiencia, trascendio a la Administracion Menem e involucré, también, al gobierno de
la Alianza” (Azpiazu 2002: 141-142).

En este sentido, a partir de la mencionada “captura institucional”, nos resulta
importante enfatizar sobre algunos aspectos de las falencias regulatorias que se han dado,
especificamente, en el drea de las telecomunicaciones; hecho que refleja la articulacion
sistematica entre el disefio normativo sectorial y los intereses de los conglomerados
empresarios predominantes.

Disefio normativo y politica regulatoria;

El proceso de fusion, absorcién y creacion de nuevas empresas, que se dio en los
’90, reflejan la ausencia total de una articulacién entre el marco regulatorio del mercado
argentino de telecomunicaciones y una politica activa en materia de defensa de la
competencia, lo cual resulté ampliamente funcional a los intereses de los
conglomerados empresarios.

La Ley de Defensa de la Competencia (Nro. 22.262/80), bajo cuya vigencia se
realizé la totalidad de las transferencias de capital analizadas en el ftem precedente,
exclufa explicitamente toda injerencia de la Comisién Nacional de Defensa de la
Competencia (CNDC) en aquellas actividades que, como en el caso de gran parte de las
empresas privatizadas, contaran con entes especificos de regulacién; como es el caso de
la Comision Nacional de Telecomurﬁcaéiones (CNT) en el &mbito de las
Telecomunicaciones.

A pesar de ello, la Ley 22.262 no impedfa a la CNDC monitorear las
transferencias de capital que tuvieron lugar en los diferentes mercados contiguos que no
se encontraban sujetos al contralor de ninglin organismo regulador, tal los casos de, por
ejemplo, la television por cable, la provision de acceso a Internet, o la produccién de
contenidos. De esta forma, cabe subrayar que aquella restriccion normativa en el

control antimonopélico debe ser relativizada. De todos modos, aun si la CNDC hubiera
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tenido algin tipo de jurisdiccién en el 4mbito del mercado de telecomunicaciones, la
legislacién entonces vigente hubiera restringido en forma sustancial sus capacidades de
intervencién, en la medida en que no disponfa de un régimen de preaviso de fusiones y
adquisiciones de empresas, dado que la ley 22.262 no preveia ningiin mecanismo de
control previo de la realizacién de fusiones y adquisiciones de empresas que permitiera
evaluar, antes de que ocurrieran, si las consecuencias de tales operaciones implicaban

-0 no— un incremento en el grado de concentracién de los mercados.

Asi, la inexistencia de mecanismos de control previo en materia de fusiones y
adquisiciones constitufa la principal debilidad de la ley, en tanto resulta mas sencillo
evitar un acto de concentracién -antes que el mismo se concrete-, que anularlo una vez
que ha sido consumado.

En este marco de debilidad y/o “descuido” normativo, los conglomerados
realizaron el extendido proceso de compra-venta y creacién de empresas contiguas al
servicio basico telefonico. Donde, ademds, los principales oligopolios del sector
consiguieron acceder a un muy alto grado de integracion vertical y horizontal de sus
actividades'®, e impidieron la posibilidad de conformar un esquema competitivo, en la
medida en que incrementaron sustancialmente las barreras a la entrada de nuevas
empresas en aquellos segmentos que se encontraban abiertos a la competencia.

“La posibilidad que encontraron los grandes oligopolios del sector de ingresar
indiscriminadamente a los distintos segmentos del mercado argentino de
telecomunicaciones, lo cual les permiti6 acceder a un elevado grado de integracion
vertical y horizontal de sus actividades, revela claramente que ninguna de las
observaciones antimonopélicas fue considerada por la autoridad regulatoria, y que,
incluso, hasta fue inducida por la propia orientacién que adopto la politica estatal con
relacién al sector. Ello pone de manifiesto, adicionalmente, la significativa capacidad
que han demostrado los grandes conglomerados empresarios que operan en el sector

para definir el sentido adoptado por las distintas politicas publicas que se

I3 Tanto la literatura antifrust como diversas experiencias internacionales coinciden en sefialar que deben observarse todas las
fusiones y adquisiciones de cardcter horizontal que tienen lugar entre empresas que actiian en un mismo mercado. En el caso
particular del mercado de telecomunicaciones, ello no sélo abarcaria a las operaciones registradas, entre operadoras de cable, de
comunicaciones satelitales, o telefonia inaldmbrica, sino también entre las operadoras de la red basica de telefonia y las empresas
que operan en cualquiera de estos segmentos, en la medida en que, desde los diversos tipos de infraestructura instalada por
dichas firmas resulta cada vez mas factible prestar alternativamente los servicios de telecomunicaciones ofrecidos por las
empresas que controlan la red fija instalada.
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instrumentaron durante el decenio pasado en el 4dmbito del mercado local de
telecomunicaciones” (cfr Schorr en Abeles y otros 2001: 40).

Llamativamente una vez ocurrida la concentracion y centralizacién del sector, a

fines de 1999, el Parlamento Nacional sancioné una nueva legislacion antimonopdlica

. (Ley 25.156)'°. La misma contempla la posibilidad de que la autoridad regulatoria
pueda monitorear —¢ intervenir sobre— las distintas transferencias de capital registradas,
ademds, establece un régimen de pre-aviso en materia de fusiones y adquisiciones de
empresas, tendiente a evitar la constitucion o el reforzamiento de posiciones
dominantes, a la vez que introduce ciertos cambios procedimentales importantes (como
la posibilidad de obligar a un holding a separar determinados negocios).

Cabe destacar que de haber regido una normativa semejante a la ley mencionada,
la mayoria de las operaciones de compra-venta y creacién de empresas registradas
desde 1997 hubiera implicado, por parte de la autoridad competente, su no aprobacion
o0 al menos su observacion.

En sintesis, se puede decir que la captura institucional y las “falencias regulatorias”
acaecidas, en los noventa, en el sector de las telecomunicaciones “fue débil si se considera
su significativa incapacidad —cuando no falta de voluntad- para promover distintas
medidas tendientes a proteger a los usuarios; mientras que reveld una gran fortaleza para
proteger —y potenciar— el elevado poder de mercado que adquirieron, asi como los
ingentes beneficios que internalizaron, los grandes oligopolios del sector durante toda la
década de los noventa” (Schorr en Abeles y otros 2001: 41).

Lo ocurrido en el mercado argentino de telecomunicaciones demuestra que hubo
estrechas relaciones entre la cipula econémica y politica, las cuales fueron de provecho y
lucro para ambos sectores, en detrimento de los usuarios y el interés publico. En otras
palabras, las profundas transformaciones que se vienen desarrollando en el campo de las
telecomunicaciones y la radiodifusion desde que estallé la crisis hiperinflacionaria tienen
como rasgo saliente la actuacion del poder del Estado —y el poder politico

neoconservador- en favor de claros intereses de clase.

'6 Con la nueva ley de defensa de la competencia se establece la creacién de un organismo de aplicacién de la
normativa (el Tribunal Nacional de Defensa de 1a Competencia) con un mayor grado de autarquia que el que tuvo la
anterior Comisién Nacional de Defensa de la Competencia; una mayor precisién en la caracterizacién del tipo de
conductas consideradas anticompetitivas; y, fundamentalmente, la extensién del dmbito de aplicacion de la
legislacién hacia aquellos sectores de actividad —como la mayorfa de los privatizados— que se encuentran sujetos al
contralor de drganos especificos de regulacién.
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Pero, es en la entrega de “sobornos” orientados a conseguir voluntades politicas,
donde se manifesté con mayor nitidez la estrecha articulacién entre la clipula
empresaria y el poder politico. Con la aparicién de los “retornos”, “peajes” o
“comisiones” ~todos eufemismos de corrupcién-; las relaciones estrechas -entre la
cupula econdmica y el poder politico- se transformaron en negocios comunes.
Cooptacién_y sobornos:

En efecto, las précticas corruptas en un proceso de privatizacién son un
mecanismo bastante frecuente, advertido incluso por algunos ex funcionarios del B. M.
como Joseph Stiglitz, quien dice: “la retérica del funcionamiento del mercado afirma
que la privatizacién reducird lo que los economistas denominan la ‘biisqueda de rentas’
por parte de los funcionarios, que o bien se quedan con parte de los beneficios de las
empresas publicas o conceden contratos y empleos a sus amigos. Pero, al contrario de
lo que supuestamente iba a lograr, la privatizacion ha empeorado las cosas tanto que en
muchos paises se la denomina irénicamente “sobornizacion” (Stiglitz 2002: 94-95).

El economista Argentino Eduardo Basualdo, estima que, los “retornos” percibidos
por el sistema politico en el proceso privatizador argentino, que va desde el ’90 al °94,
ronda los 5.000 millones de délares; y, que los mismos estuvieron vinculados a cuatro
aspectos claves de ese proceso:

a) El precio fijado para los activos y los montos posibles de capitalizacién de deuda.

b) El endeudamiento externo de las empresas durante el proceso de privatizacién que
en muchos casos fue sumamente acelerado.

¢) La adjudicacién de las licitaciones o concesiones propiamente dichas.

d) El contenido de los marcos regulatorios iniciales (cfr Basualdo 2001: 69).

Una vez conseguida la considerable suma, proveniente de la corrupeidn, ya
realizada la privatizacién, se les planteaban dos problemas a los actores implicados: a)
“blanquear” los recursos provenientes de actividades claramente ilegales, para lo cual
era necesario implementar un circuito financiero que lo hiciese posible y, b) la
generacion de actividades econdmicas que permitieran la “reproduccién ampliada” de

ese “capital originario” (privatizacién de empresas piblicas por ejemplo).



59

La bisqueda de tales objetivos mostraron el accionar conjunto de la citpula
econdmica y el poder politico. En tal sentido, resulta paradigmético la conformacién y
el posterior desempefio del conglomerado empresario CEI Citicorp Holding SA”.

El “blanqueo”de divisas y la busqueda de altas rentabilidades “es el motivo
~ principal por el cual se asocian el Citibank, el Banco Republica y el grupo econémico
' Werthein, creando el CEI, que luego pasard a denominarse CEI Citicorp Holding SA,

figurando en sus activos numerosas empresas privatizadas” (Basualdo 2001: 72).

Asi, “El CEI hizo sus primeras inversiones en las privatizacidnes y luego, cuando
Menem puso en marcha su reeleccién se volcé hacia los medios de comunicacion,
adquiriendo participaciones en Telefonica, Canal 9, grupo América, Editorial Atlantida,
Cablevisién, Torneos y Competencias (TyC), Television Satelital Codificada (TSC),
radio La Red, radio Continental, FM Hit, etc., con una inversién superior a u$s 3.000
millones” ( Carri6 en Basualdo 2001: 72/73)'®,

Tal como el caso lo ilustra “dicha situacién refleja una de las principales
caracteristicas que present6 el proceso econémico-social que tuvo lugar en el pafs
durante los afios noventa: una sistemética y estrecha articulaciéon entre la cipula
empresaria y el poder politico, que benefici6 significativamente a ambas partes. En el
caso especifico de las telecomunicaciones, mientras que los grandes conglomerados
lograron acceder al control de uno de los sectores de actividad més rentables y
dindmicos de la economia Argentina, el gobierno nacional se aseguré el apoyo de un
conjunto estratégico de actores (sobre todo, si se considera la importancia de los
mismos en términos de, por ejemplo, la construccién de “corrientes de opinién publica’
Y, en ese marco, de consenso y legitimidad en torno a, por ejemplo, las distintas

politicas de ajuste estructural implementadas)” (Schorr en Abeles y otros, 2001: 40).

7 A comienzo de la nueva década los legisladores Elisa Carrié y Gustavo Gutiérrez realizaron denuncias que
involucra tanto a funcionarios de primer nivel del gobierno, como a bancos locales (Banco Republica, de Raiil
Moneta), extranjeros (Citibank) y al grupo econdmico Bunge y Born, en un circuito de “lavado”, fuga y oscuros
negocios, implementados desde el comienzo mismo del gobierno de Carlos Menem.,

**Otra sospecha sale a la luz piblica cuando en junio de 2001 la Unidad de Fiscales para la Investigacién de Delitos
Fiscales y Contrabando investigé la posible comisién de delitos fiscales, patrimoniales y de lavado de dinero durante
la conformacién de la empresa Atléntida Comunicaciones (AtCO) y que involucraba al conglomerada espafiol
Telefénica, a la familia Vigil y a los ex accionistas del CEl Citicorp Holdings. Los grupos mencionados, podrian
tener responsabilidades en una maniobra que involucra un monto de cuatrocientos millones de ddlares y que habria
sido instrumentada para ocultar el origen de los fondos y evadir impuestos, a través de una compleja ingenierfa
basada en la creacion, absorcion, fusién y liquidacién de empresas en un mismo dfa. La causa se inicié cuando el
Comfer detecté maniobras irregulares en el desempefio del ex interventor del organismo durante la gestion del ex
presidente Menem, Carlos Aiello, entre las cuales se hallaba una autorizacion para la transferencia de la propiedad
de Telefé sin controlar el origen de los fondos.
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Las estrechas relaciones y el lobby dio paso, con las privatizaciones, a negociados
comunes entre funcionarios y empresarios que cooptaron el aparato estatal en aras de
beneficios sectoriales a costa del interés piiblico, en detrimento del conjunto social.
Pero ademés, las dolorosas reformas estructurales implantadas en la Argentina en los
"90 requerian de un bloque de poder fuertemente cohesionado.

En ese sentido, nos dice Basualdo, “la corrupcion es un factor sumamente
importante para lograr la cohesién del bloque de poder, porque evita las deserciones y
la disgregacion del mismo. Al respecto, tratando de aprehender la naturaleza del
fenémeno, podria afirmarse que asi como la desocupacién durante los gobiernos
constitucionales cumple una funcién similar que la represion durante la dictadura
militar, la corrupcién en el sistema politico opera de una manera equivalente al ‘pacto
de sangre’ que se estableci6 entre los genocidas” (Basualdo 2001: 25).

La impronta de “tener las manos manchadas” por hechos ilicitos obligd tanto a la
cipula econémica, como al poder politico, a actuar sistematicamente de manera
conjunta en una tinica orientacién: la de sostener y profundizar el modelo neoliberal —l
cual resultaba beneficioso para los dos sectores y perjudicial para las mayorfas-. Unos
acrecentaron los abultados mérgenes de ganancias extraordinarias y otros se
mantuvieron por extensos periodos al resguardo del poder, en los que acrecentaron sus
patrimonios personales al tiempo que podian eludir cualquier intento de indagacion
judicial.

Asi, en particular la privatizacién de ENTel significé la piedra angular sobre la
que luego se fue concretando la conformacién de un gigantesco aparato politico
ideolégico —los holdings de la comunicacién en manos de los grandes agentes
economicos-. Los cuales se mostraron —y se muestran- favorables y benévolos hacia
los integrantes del poder politico que se manifiesten dispuestos a obrar en favor de la

preservacion y defensa de sus intereses —privilegios-'?.

% A modo de ejemplo se puede sefialar que a fines de la década pasada, mientras los medios del grupo Clarin, ~considerado
opositores al gobierno de Carlos Menem-, no cesaba en las investi gaciones y denuncias que tenfan como protagonistas a hombres
del gobierno nacional (por ejemplo: la venta ilegal de armas o el caso IBM - Banco Naci6n), provocando la renuncia de muchos
de ellos; del otro lado, los medios ligados al CEI, - grupo multimedidtico de gran envergadura que fue dirigide por hombres.
allegados al gobierno de Menem como Ratil Moneta y Constancio Vigil, y que asociados con capitales extranjeros, creci6 de
manera exponencial al “resguardo” oficial-, buscé minimizar las denuncias e investigaciones de diferentes formas, como por
ejemplo: con la proliferacién de los Talk Show y la desaparicién de programas politicos o prestdndole mayor atencién al impacto
que causaban las peleas entre las “chicas” del denominado caso Coppola, etc. O que ése mismo Holding impulsé el proyecto
rereeleccionista de Menem que “ante la imposibilidad de su rereeleccién » el CEl se precipitd en una triple crisis politica, judicial.
y de negocios. Imposibilitado de reformar la constitucién a tiempo, el proyecto Menem '99 se desarmé y con €l varios negocios
se hicieron jirones” (Aruguete Natalia, 2003:10),



Capitulo 3

'I EL IMPACTO DE LAS POLITICAS NEOLIBERALES EN LA
COMUNICACION. LA CONTRIBUCION DE LOS MEDIOS MASIVOS
EN LA CONFORMACION DEL “PENSAMIENTO UNICO”.

1- Medios de comunicaci6n: solo un componente m4s de los grandes agentes econémicos.

Actualmente, la dindmica escalada de acumulacién de capital que se da a nivel global es
controlada por grandes agentes econémicos, que articulan intereses en diversas esferas de
produccién al mismo tiempo. Como no podia ser de otra manera, el fenémeno se reproduce en
el campo de la comunicacién. Una dimensién de la importancia econémica que tiene el sector
puede verse en algunas cifras: en 1990 movilizaba -a nivel mundial- un monto global de
negocios de 1 billon 185 mil millones de délares’. Se trata de un campo compuesto por
empresas privadas que buscan apropi'arse de dichoé recursos; de alli que la concentracion de
medios y la conformacién de holdings sea su consecuencia directa.

Las transformaciones macroeconémicas y macrosociales que ocurren en este momento a
nivel mundial convierten al sector de las comunicaciones en un elemento central para la
rearticulacion del patrén de desarrollo capitalista, va que dichas transformaciones estin
acompafiadas por cambios de orden tecnologico y econdmico que obligan a cada actor a
modificar estrategias y a encontrar nuevas alianzas (cfr Mastrini y Bolafio, 1999: 136).

El sector de la informacién y de la comunicacién dejé de ser un 4mbito “estético y
protegido”, para convertirse en un ambito “dinamico”, “concentrado”, “transnacionalizado”, de
alta rentabilidad y donde cada vez se encuentran comprometidos mayores volimenes de capital.
Esta evolucién de los mercados de la informacion y la comunicacién, sobresaliente en los
noventa, encuentra un elemento causal inmediato en la década anterior, con la multiplicacién de

canales y emisoras audiovisuales y la aparicion de actividades novedosas (como Internet),

! Del billén 185 mil millones de délares que mueve el sector, 500 mil millones pertenecen a Estados Unidos, 264
mil millones a la Unién Europea, 253 mil millones a Japén y sélo 168 mil millones corresponden al resto de los
pafses, donde hay que incluir a pafses desarrollados como Canada, Australia etc. Es decir que los pafses del tercer
mundo participan minoritariamente de éstos negocios (cfr. Ramonet, 1998: 149).
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productos del salto tecnol6gico que permitié superar los limites del espacio hertziano. La
necesidad de ocupar nuevos eslabones de la cadena de valorizacion y de no perder posiciones en
el mercado mundial generaron una intensa realizacién de fusiones, alianzas, adquisiciones y
emprendimientos conjuntos (Zallo, Ramén. Citado por D’Angelo, 2003).

 De este modo, la carrera por la supervivencia en un mercado planetario se acelera y
adé;uiere tonos criticos; se produce la bisqueda de diversificacion en todos los sectores de la
comunicacién en una atmésfera de feroz competencia. La bisqueda por ampliar mercados ha
desembocado en el objetivo declarado de reunir en el seno de un tinico grupo de comunicacion
todas las competencias necesarias para su desarrollo y de crear un grupo integrado de
comunicacién de dimensién mundial. En ese camino ha transitado, con notable eficacia, la libre
competencia neoliberal “si hace 20 afios 50 corporaciones medidticas dominaban 1la
comunicacion mundial, hoy son s6lo 9, y s6lo una de ellas, la presidida por el magnate Rupert
Murdoch, es leida, vista y escuchada por 3.000 millones de personas. La politica informativa
estd dictada por los intereses de la concentracién econémica y el poder econémico” (Gémez,
Roberto, 2003: 13). En otras palabras, los medios ya no constituyen un poder separado del poder
econdmico —el denominado cuarto poder-, sino que integran el poder mismo con la funcién de
sostenerlo y reproducirlo.

Por otra parte, los mensajes y los célculos instanténeos, producidos por la revolucién
informatica y de la comunicacién, sumado a los transportes rdpidos de alcance mundial dan
como resultado el surgimiento de las empresas de produccién mundial. Con el surgimiento de
esas burocracias privadas est4 surgiendo, segtin Franz Hinkelammert, algo asf como un gobierno
extraparlamentario. “Que ejerce el poder sin asumir las funciones del gobierno ni sus
responsabilidadesy{...}se legitima por medio del mercado como la instancia superior de toda vida
social. Este gobierno extraparlamentario mundial tiene en sus manos, por un lado los medios de
comunicacién y por el otro, el capital. Gobierna mediante su capacidad de condicionar a los
gobiernos politicos legitimos” (Hinkelammert, 2002: 24-25).

La concentracién de varios medios de comunicacién en pocas manos estd orientada a
sostener la logica de rentabilidad, tanto en el plano econémico como politico. De tal manera, el
holding o multimedio permite controlar la oferta publicitaria, sostener econémicamente a
cualquiera de las empresas deficitarias, promocionar sus medios y sus contenidos de
programaciéon mediante la publicidad autoreferencial, etc. Pero también ~y sobre todo- permite
determinar en muchos casos la agenda politica, instalar temas en Ia comunidad, concientizar

sobre objetivos econémicos, politicos, sociales y culturales.
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De esta manera la informacién en manos de estos pulpos empresarios no sélo es

susceptible de producir renta econdmica, sino también, manipulacién simbélica la cual reporta

otros beneficios no menos importantes,

2- l"La violencia simbélica del pensamiento tinico,

La violencia simb6lica, tan naturalizada y arraigada que ya no se la reconoce como tal,
es segtn el socidlogo francés Pierre Bourdieu, una forma profunda de dominacién. Allf reside el
otro gran interés, por parte de los grandes agentes econémicos, de controlar el campo de la
comunicacion.

“La mundializacién de los intercambios de signos se ha acelerado de forma fabulosa,
gracias a la revolucién informatica y de la comunicacién. Estos cambios, concretamente han
entrafiado la explosion de los dos principales sistemas nerviosos de las sociedades modernas: los
mercados financieros y las redes de informacién (actores que constituyen los nuevos amos del
mundo) (Ramonet, en Le Monde Diplomatique 1998b: 1 16).

Por primera vez en la historia, desde mediados del siglo pasado, los mensajes
(informacioén, video-clips, publicidad, etc.) son dirigidos al conjunto del planeta sin
interrupciones por medio de cadenas de television conectadas por satélite,

Las multiples redes de comunicacion, nos advierte Bourdieu, tienden cada vez mas a
difundir —a menudo a la misma hora- el mismo género de productos, juegos, misica comercial,
melodramas sentimentales, series policiales y tantos otros productos surgidos de la blsqueda de
beneficios maximos con costos minimos (Bourdieu, 2002:93).

Pero, a esa homogenizacion planetaria se le debe agregar otro acuerdo tan sutil como
eficaz. En los pafses avanzados, empresarios, altos funcionarios internacionales, intelectuales
medidticos y periodistas de alto vuelo se han puesto de acuerdo en hablar una extrafia neolengua
cuyo vocabulario -aparentemente surgido de la nada- est4 en todas las bocas: "mundializaci6n" y
"flexibilidad"; "gobernabilidad" y "empleabilidad": "exclusion"; "nueva economia” y
“tolerancia cero”, etc. Al mismo tiempo, estdn notoriamente ausentes términos como
capitalismo, clase, explotacion, dominacién y desigualdad, perentoriamente anulados bajo
pretexto de obsolescencia para el nuevo orden globalizado.

Su difusién es producto de un imperialismo propiamente simbdlico; sus agentes
transmisores son los partidarios de la revolucién neoliberal pero también productores culturales

(investigadores, escritores, artistas) y militantes de izquierda que, en su gran mayoria, se siguen
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considerando progresistas; lo cual hace que sus efectos sean aiin méas potentes y perniciosos
(Bourdieu, 2000: 1).

El imperialismo cultural descansa sobre el poder de universalizar los particularismos
ligados a una tradicién histérica singular, que los invisibiliza como tales. “Al igual que las
dominaciones de género o de etnia, el imperialismo cultural es una violencia simb6lica que se
apoya en una relacién de comunicacién forzada, para imponer la sumisién. En este caso, su
peculiaridad consiste en que universaliza los particularismos vinculados con una experiencia
historica singular, haciéndolos irreconocibles como tales y reconocibles en cambio como
universales” (Bourdieu, 2000: 1).

Esos lugares comunes -en el sentido de nociones o tesis con las cuales se argumenta,
pero sobre las cuales no se argumenta nunca- deben lo esencial de su fuerza de conviccion, al
hecho de que circulan a nivel planetario y al prestigio recuperado del lugar de que son
emanadas. “En todos lados son retransmitidos con fuerza por esas instancias pretendidamente
neutras del pensamiento neutro que son los grandes organismos internacionales: Banco
Mundial; Comisién Europea; Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE); por los laboratorios de ideas conservadores (Manhattan Institute de Nueva York;
Adam Smith Institute de Londres; Fondation Saint-Simon de Paris; Deutsche Bank Fundation de
Francfort), por las fundaciones de filantropia, por las escuelas del poder (Institut d'Etudes
Politiques, en Francia; London School of Economics, en Inglaterra; Harvard Kennedy School of
Government, en EE. UU., etc.), y por los grandes medios” (Bourdieu, 2000: 1).

Tal discurso utiliza la razén econémica como razén suprema, sentando el predominio de
lo econémico sobre lo politico. De tal forma el pensamiento tnico cumple la funcién de traducir
en términos ideolégicos, pretendidamente universales, los intereses de un conjunto de fuerzas
economicas, en particular las del capital trasnacional. De ese modo el discurso producido por los
think tanks es puesto a circular por las redes mundiales de comunicacién, que est4n en manos de
los mismos propietarios del capital global.

Presente en la mente de los responsables de las decisiones politicas o econémicas y de su
ptiblico, dicho discurso sirve de elemento de construccién de las politicas oficiales y privadas, al

mismo tiempo que de instrumento de evaluacién de las mismas.

“La insistencia medi4tica transforma en sentido comtin universal esos lugares comunes
mundializados en el sentido estrictamente geografico, a la vez que desparticularizados. Lugares
comunes que logran hacer olvidar que habitualmente s6lo expresan las realidades complejas y

controvertidas de una sociedad histérica particular, técitamente constituida en modelo y en
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medida de todas las cosas: la sociedad estadounidense de la era posfordista y poskeynesiana. Esa
superpotencia tnica, esa Meca simbdlica de Ia Tierra, se caracteriza por el deliberado
desmantelamiento del Estado social y por el correlativo hipercrecimiento del Estado penal; por el
aplastamiento del movimiento sindical Yy por la dictadura de la concepcion empresaria, fundada
solo, en el "valor accionario”, ¥ por sus consecuencias sociolbgicas: la generalizacién del trabajo
asalariado precario y de la inseguridad social, constituida en motor privilegiado de la actividad
economica” (Bourdieu, 2000:2).

Hoy muchos t6picos directamente surgidos de confrontaciones intelectuales ligados a la
particularidad social de la sociedad y las universidades americanas son impuestas, bajo formas en

apariencias des-historizadas, al conjunto del planeta.

Finalmente, Bourdieu nos dice: al imponer al resto del mundo categorias de percepcion
homélogas de sus estructuras sociales, Estados Unidos rehace el mundo a su imagen: la
colonizacién mental que se opera a través de la difusion de estos conceptos s6lo puede llevar a
una especie de "Washington consensus" generalizado. El cual supone a un mismo tiempo:
retirada econ6mica del Estado y refuerzo de sus componentes policiales y penales, desregulacién
de los flujos financieros y flexibilizacién del mercado del empleo, reduccion de las protecciones

sociales y celebracién moralizante de la "responsabilidad individual".

Pero el dominio del mundo econémico no sélo se extiende sobre la politica. Con la
aparicién del mundo mercantil surgié un fenomenal mecanismo de alienacién: el fetichismo de
la mercancfa, un mecanismo que con la generalizacién de los medios masivos de comunicacién

ha adquirido volimenes fenomenales en las sociedades modernas.

3- Los impactos de la mercantilizacién de la informacién. Transformaciones en el campo
periodistico. ;
3.1- El fenémeno de la mercantilizacién de la informacion.

El tema de la mercantilizacién nos remite al clésico tema marxista del fetichismo de la
mercancia. Lo esencial del fetichismo mercantil reside en que, lo que es una relacién social entre
personas, se presenta en el capitalismo como una relacién entre cosas, El capital mismo que es
realmente relacién social, se presenta o aparece como cosa, pero ademas, como una cosa que se

enfrenta al trabajador como un objeto hostil.
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Marx denomina a la mercancia como el ente fisicamente metafisico, es decir, el objeto
misterioso que siendo una cosa se comporta como persona. Siendo un producto se enfrenta
hostil al productor y todo ello gracias a la alquimia capitalista de las relaciones de produccién.

La mercancia adquiere una especie de poder propio, invasor. Donde, por ejemplo, el
objeto: mesa en manos de un vendedor de muebles va ha convertirse en un objeto milagroso
capaz de producir muchas otras cosas -entre ellas el beneficio econémico-, para lo cual, el
vendedor, la ha de presentar como un objeto que est4 por encima de cualquier otro objeto
posible (Roig, 2003).

Este procedimiento es repetido por todas las deméas personas, en tltima instancia, todas
las mercancias pierden lo que serfa su funcién humana social directa. Como es I6gico dicha
pérdida es experimentada por la informacién, que bajo el influjo de la televisién vive un
fendmeno singular.

Concretamente los medios de comunicacién nos meten directamente en el mundo
mercantil. ;Qué son radio y television sino mercancias que se ponen de cabeza frente a todas las
demas mercancias, esto es, mercancias que hablan de mercancias?. “La televisién no es un
fetiche tan s6lo por ser una mercancia ella misma, es un stiper fetiche, puesto que, ademas ella
nos habla todo el dfa y no habla de cualquier cosa sino que nos habla solamente de mercancia.
Pero no se detiene ahi el fantastico proceso, dentro de ese huésped que nos habla
constantemente de mercancias, y que nosotros aposentamos diariamente en nuestra casa como
fetiche religioso aparecen, como si fueran poco, mercancfas que hablan de sf mismas y se hacen
su propia propaganda. La television que es mercancia nos habla de mercancias, pero cada dfa se
da mas el caso de que no se limita ha hablar de ellas y proclamar sus excelencias, sino que, las
presenta como si fueran personas y las deja que ellas mismas nos cuenten su historia de bondad
y de belleza” (Silva Ludovico. Citado por Roig, 2003).

Fruto de la publicidad aparecen ante el espectador las mercancias caminando y cantando.
Cargadas de las mds inimaginables cualidades —ejemplifica Silva- puede aparecer en la pantalla
de la televisiéon un horno eléctrico que sonrfe y se estira de placer ante el cosquilleo que le
produce un maravilloso cepillo untado de un maravilloso limpia hornos, que le es aplicado por
una especie de administradora universal del consumo, que es el ama de casa o puede salir
rodando por su propio impulso la tapa de una gaseosa y de pronto, como por arte de magia
mercantil, se dibuja en ella una cara que habla y saluda: “Hola soy Coca Cola!”. Es un mundo
de ficcion en el que estamos sumergidos en donde, indudablemente, los objetos han perdido su
verdadera y auténtica realidad.
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La imagen primordial que trasmite la television no es la del ser humano sino la de esas
cosas peculiares que son las mercancias. De esas mercancias se va llenando la psique de los
hombres desde su mas tierna infancia; a lo que Ludovico Silva llama “Guerra Subliminal”. La
conquista de la subjetividad desde los intereses de la mercancia, convirtiendo a cada uno en cosa
¥, @ su vez, convirtiendo a las cosas en seres parlantes que han llevado precisamente a que toda
nuestra vida sea una vida sometida al mundo del cuento, entendiendo por tal todo el fenémeno
de la mercantilizacién (cfr. Roig, 2003).

Sin lugar a dudas la mercantilizacién es el mas extendido y tal vez el mas eficaz —por su
naturalizada presencia- mecanismo de manipulaciéon con el que cuenta el mundo econdémico.
Instrumento que ha sido potenciado a partir de la television y los demas medios masivos.

3.2- Algunas transformaciones del campo periodistico producto del impacto que tiene -sobre el-

la economia.

El predominio de la esfera econdémica se manifiesta también en las caracteristicas que
adquieren los mensajes de la comunicacién masiva y en la forma en que son producidos, esto es,
en la propia préactica periodistica.

La transformacién en el modo de acumulacién, en el marco de la globalizacion
neoliberal y la gran revolucién de las nuevas tecnologias, modifica el campo de la comunicacion
y transforma el universo del periodismo en varios aspecfos:

3.2.1- Cambios en el concepto de informacion.

Hoy la informacién se caracteriza por tres aspectos fundamentales. En primer lugar, en
contraste con su secular escasez anterior, hoy la informacion es superabundante. En segundo
lugar, la informacioén pasé, de un ritmo relativamente parsimonioso y lento en otros tiempos, a
convertirse en extremadamente rapida; su velocidad es la de la luz y la de la instantancidad.
Finalmente, la informacion no tiene valor en sf misma, por ejemplo, en relacion con la verdad o

con su eficacia civica.

Las nuevas tecnologias provocaron una multiplicacion de los medios y la principal
consecuencia es el descubrimiento de que la informacién es —como dijimos-, antes que nada,
una mercancia, y en tanto tal, estd esencialmente sometida a las leyes del mercado, de la oferta y
la demanda, y no a otras reglas que podian derivarse de criterios civicos o éticos®. “Los

fenémenos descritos entrafian un cierto niimero de repercusiones. En primer lugar la propia

2 Al ser considerada mercancfa, la informacion ha dejado de estar sometida a los trad:c:onales criterios per;odistlcos
de verificacion, la autenticidad o no de la misma.
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transformacién de la definicién de informacién. Hoy, informar es esencialmente hacer asistir a
un acontecimiento; es decir, mostrarlo, pasar al estadio en que la mejor forma de informarse es
hacerlo directamente” (Ramonet, 1998a: 49).

Hasta hace poco informar era, de alguna manera, proporcionar no sélo la descripciéon
precisa de un hecho, sino también aportar un conjunto de pardmetros contextuales que
pemilitan al lector comprender su significado. Hoy la informacion es en tiempo real y en
directo, lo que obliga a los periodistas de televisién a trabajar con premura, a decidir y elegir.-
rapidamente, dentro del flujo ininterrumpido de imégenes que llegan de todo el mundo. “Esta
rapidez creciente del tratamiento de la informacién coloca a los periodistas en una posicién
débil: lejos de disponer del tiempo necesario para comprender los acontecimientos, se ven
obligados a movilizar esquemas explicativos ya hechos y a buscar sus puntos de referencia en lo
‘ya visto’” (Champagne, 1998: 244). De este modo se pierde la distancia critica. Los periodistas
de los medios audiovisuales muestran en lugar de explicar, ponen en escena la informacion en

lugar de analizarla. Y esta relacidn cuestiona el alcance mismo del periodismo.

3.2.2- La transformacion del periodismo.

“Hasta ahora se podia describir al periodismo como la forma de una organizacidén
triangular: el acontecimiento que estaba relatado por el mediador, es decir el periodista, que lo
filtraba, lo analizaba, y lo hacia repercutir en el ciudadano. Pero ahora ese tridngulo se ha
diluido y se ha transformado en un eje, donde en un punto est4 el acontecimiento y en el otro
esta el ciudadano” (Ramonet, 1998a: 49). Por medio de la cdmara, de la miquina de fotos o del

reportaje, tanto la TV y la radio como la prensa, intentan poner al ciudadano directamente en

contacto con el acontecimiento.

De este modo, el nuevo sistema de hacer asistir al ciudadano en directo al
acontecimiento, acredita la ecuacion “ver es comprender”, donde se supone que la imagen del
acontecimiento es suficiente para darle todo su significado. La imagen ejerce un efecto de
evidencia muy poderoso: parece designar (mas que el discurso) una realidad indiscutible. Pero,
sucede que, paraddjicamente, la racionalidad moderna, se construyé contra esa ecuaciéon. Ver
no es comprender. No se comprende con los ojos o con los sentidos, con los sentidos uno se
equivoca. Es el razonamiento, es la inteligencia, lo que nos permite comprender. El sistema

actual conduce inevitablemente o bien a la irracionalidad o bien al error (cfr. Ramonet, 1998a:
50).
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El filésofo René Descartes demostré con un simple ejemplo de qué manera los sentidos
nos pueden llevar al equivoco. La cera que cuando es extraida de la colmena tiene una forma, un
gusto, un olor y hasta realiza un ruido determinado, una vez expuesto al calor cambia
completamente todas las caracteristicas perceptibles por los sentidos, aunque, todos los
componentes esenciales siguen intactos. Lo que aparecia de una forma, ahora aparece de otra
combletamente distinta. Por cierto, la cera que veo, toco, imagino es la misma del principio,
pero me doy cuenta de ello, no por medio de la visién, ni del tacto, ni de la imaginacion, sino
solamente por el razonamiento, el pensamiento, la inteligencia, lo que Descartes llamaba
inspeccion del espiritu.

El efecto de evidencia que produce la imagen, si no estd acompafiado de un proceso de
anélisis y reflexién puede llevarnos a malas interpretaciones. Un ejemplo de ello lo encontramos
en el golpe de estado que suftrié Venezuela en Abril de 2002. En las imégenes que recorrieron el
mundo, la TV privada —opositora a Hugo Chavez- mostré a “francotiradores” que desde un
puente disparaban a la multitud que se suponia caminaba por alli. Estos sujetos fueron sefialados
como los culpables de los muertos de aquella jornada. Sin embargo, en un documental europeo
de realizadores independientes®, donde la escena es exhibida en su totalidad, se aprecia que en el
momento en que se realizan los disparos y en los cuadros posteriores, donde la imagen se abre,
bajo el puente no marchaba nadie. La manifestacion de opositores al Gobierno se encontraba en
ese momento a unas tres cuadras de alli, y en realidad los “francotiradores” se defendian de una

tanqueta de la Policia Metropolitana que les pretendia disparar.

En el ejemplo, lo que se ve resulta extremadamente confuso, y si nos guiframos
unicamente por el sentido que nos propone la imagen caerfamos en un error de interpretacion.

Paradojicamente, viéndolo no lo comprendemos.

3.2.3- Nuevos conceptos de nociones bésicas:

El panorama de transformaciones que est4 sufriendo el periodismo se completa con la
mutacion del significado producida en conceptos bdsicos, tales como los de actualidad, tiempo
de la informacién y veracidad de la informacion. Esta transformacion es resultado de la gran

influencia que despliega la television sobre todo el campo periodistico.

La television construye la actualidad, en la multitud de hechos que se producen en todo

el mundo, destaca lo televisable y condena practicamente al silencio e indiferencia a los hechos

3 Es un documental de reciente difusién, llamado “La revolucién no seré trasmitida” que desenmascara la
manipulacién manifiesta que realizo la Television privada de Venezuela de los acontecimientos en que el
Presidente Chavez fue depuesto de su cargo y horas después volvié al mismo.
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que carecen de imagenes. Con el impacto de sus imagenes, impone la eleccion de los temas y
obliga al resto de los medios a seguirla. De a poco se ha extendido la idea de que la importancia
de los acontecimientos es proporcional a su riqueza en imdgenes, que un acontecimiento que se

puede mostrar es més fuerte, es mds importante que el hecho que permanece invisible y en un
nivel de abstraccion.

También ha cambiado el tiempo de la informacién. Ya hemos aludido a la exigencia de
que la informacién sea instantdnea, en directo, en tiempo real, esto es, a que aporte
caracteristicas especificas, sélo practicables en los formatos de la TV y la radio. La prensa
grafica queda rezagada, frente al acontecimiento y acepta la imposicion de tener que dirigirse no
ha ciudadanos sino ha telespectadores.

Por Gltimo, se ha modificado el concepto de veracidad de la informacién. Un hecho es
verdadero no porque corresponda a criterios objetivos de verificacién y rigurosidad de las

fuentes, sino simplemente porque otros medios repiten las mismas afirmaciones y la confirman®.

3.2.4- Nuevos condicionamientos a la libertad de expresion.

Como dijimos la actividad periodistica estd intensamente gobernada por las condiciones
sociales, especialmente las politicas y econémicas. Esto tiene su correlato directo en el siempre

problematico tema de la libertad de expresién.

Al contrario de lo que sucedia tiempo atrds, en regimenes totalitarios como los de una
dictadura militar, la prensa ya no esta controlada por el poder politico, pero esto no implica que
los periodistas tengan una libertad total de expresion. En el actual modelo, otras presiones
igualmente fuertes se ejercen sobre la actividad periodistica, en especial las que impone la

rentabilidad econémica de la empresa.

Si bien ya no existe una censura politica, esta persiste bajo una faz econémica. Este tipo
de censura estd vinculada con la venta del servicio, y lleva a seleccionar los contenidos en

funcién de las expectativas, reales o percibidas, del pﬁblico.

Esta “opcién” por las teméticas que venden pone a los trabajadores de los medios
constantemente en una disyuntiva. Muchos quisieran colocar en la agenda mediatica temas
socialmente mas trascendentes, pero “La principal contradiccién que afecta el funcionamiento
del campo periodistico esta en el hecho de que las practicas periodisticas que mds se ajustan a

los cddigos del periodismo estdn muy lejos de ser siempre las econ6micamente rentables.

* La repeticion de una misma noticia es posible por la circulacién circular de la informaci6n, mecanismo que
describiremos mas adelante,
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Idealmente por lo general el periodista quiere ser el servidor intransigente de la verdad, cuando
en realidad pertenece a un medio que tiene un precio; el periodista forma parte de una empresa
econdémica que tiene sus propias exigencias, las cuales muchas veces no coinciden con las

intenciones éticas del periodista” (Champagne, 1998: 241).

Los condicionamientos econ6micos no son los tnicos modos de censura en la actualidad;
estalmos ante otra nueva censura que funciona no por ocultamiento o prohibicién de los hechos,
sino por superabundancia. En los sistemas en que estamos inmersos, formalmente democréaticos,
no se prohfbe a los periodistas a decir lo que quieran, pero la informacién se oculta en su
excesiva disponibilidad: hay demasiado para consumir y, por tanto, no se percibe la que falta.
Durante siglos la informacién fue una materia extremadamente escasa, hoy es superabundante.
La forma moderna de la censura consiste en sobreafiadir y acumular informacién hasta

conformar un biombo que oculta, que es opaco y hace dificil la bisqueda de buena informacién
(cfr. Ramonet, 1998a: 40-41-42).

Si antes la misma instancia de la prohibicion de la informacién, la amputacién,
connotaba otras iméigenes o textos ocultos o prohibidos, haciendo visible, en cierta forma, la
propia censura, la modalidad actual remite a una censura invisible y, por lo tanto, més fuerte e

implacable, en tanto que es anonima e imperceptible.

Pero la peor censura es la ausencia; las palabras de los ausentes —o de lo ausente- se
excluye de manera invisible. En ésta materia, advierte el socidlogo francés Pierre Bourdieu,: “la
television, instrumento de comunicacion, se utiliza para censurar —ocultar mostrando- al mismo

tiempo que estd sometida a una fuerte censura (Bourdieu, 2002: 85).

4- Television: ;Caja boba o eficaz instrumento de manipulacién?

De todos los medios que componen el campo periodistico y la comunicacion, la
television tiene un papel determinante ya que ejerce un efecto de dominacién muy fuerte, debido

a su amplia difusion y extension, sobre los tele-espectadores, y , sobre los otros medios.

“Es la television la que define el juego: los temas de los que hay que hablar, qué
personas son importantes y cuéles no. Con todo, la television, alienante para el resto del
periodismo, estd ella misma alienada, puesto que vive muy particularmente sometida a las

imposiciones directas del mercado” (Bourdieu 2002: 70).
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Pérdida de autonomia a manos del mercado:

La pérdida de autonomia de la television en gran medida est4d dada por la coercién
econémica que se ejerce sobre ella. El sostenimiento econémico de la TV est4 determinado, en
gran parte, por la pauta publicitaria. El equivalente de la circulacién de ejemplares para la
prensa, y la audiencia para la radio, es el rating para le television. Pero a diferencia de la prensa
escll‘ita, los medios audiovisuales no venden un producto material, por lo que sus finanzas
provienen completamente de Ja publicidad, y el valor de la publicidad es directamente

proporcional al tamafio y a la composicién de la audiencia (cfr. Sohr, 1998: 123).

“A través de la presion de los indices de audiencia, el peso de la economia se ejerce
sobre la television, y a través de esta, la presion se ejerce sobre el resto del periodismo, sobre los

periddicos, incluso los més ‘puros’, y sobre los periodistas™ (Bourdieu, 1998: 81).

La medicion de la audiencia se ha convertido en el criterio Gltimo del periodista, el

rating esta en la mente de todos los que actiian en el campo, y todos comparten el mismo

sometimiento a las coerciones de la venta.

Un primer efecto del principio de seleccién de informacién y programacién, en el
reinado de los indices de audiencia, consiste en la busqueda de lo sensacional, de lo
espectacular, lo cual siempre se vendi6 bien. Como dice Eduardo Galeano: La violencia
engendra violencia, como se sabe; pero también engendra ganancias para la industria de la

violencia, que la vende como espectédculo y la convierte en objeto de consumo.

Homogenizacién del producto:

Otra de las consecuencias del constreffimiento de las ventas es la homogenizacién de lo
que se difunde, evitando todo lo que pueda dividir o excluir. Mientras més amplio es el pablico,

mas se ha de buscar no escandalizar a nadie, no plantear jamés problemas o plantear aquellos

que carecen de trascendencia.

El noticiero de TV conviene a todo el mundo, confirma cosas ya sabidas y deja intactas
las estructuras mentales. Se produce una accion colectiva que tiende a homogenizar, a banalizar

a conformar y a despolitizar (cfr. Bourdieu, 1998: 21-23).

Por otra parte, a la homogeneizacion de la informacién contribuye también el cardcter
colectivo de la produccion y el hecho de que los periodistas, como nadie, se leen, se escuchan y
se observan mucho entre si. En ocasiones, s6lo el orden de las noticias cambian, en los distintos

medios.
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La interlectura lleva a que la diagramacion de la programacién del mediodia suponga el
conocimiento de los titulares de la noche anterior y de los diarios de la mafiana. Esta exigencia
tacita de la profesion produce la circulacién circular de la informacién, una especie de juego de

espejos donde los medios se reflejan mutuamente. Se crea, de este modo, un aislamiento mental,
un enclaustramiento (cfr. Bourdieu, 1998:30-36).

Cabe preguntarse jc6mo se informan quienes se encargan de informarnos?. En lineas
generales son informados por otros informadores. Aunque también se recurre a las fuentes
oficiales, lo mds importante de la informacién, aquello que se considera que debe ser
testimoniado, por lo general, proviene de otros periodistas cuyos parametros se ajustan
tinicamente a lo que demanda el mercado ya sea por renuncia al espiritu critico o por estar

sometidos a diversas presiones, entre ellas, la de los indices de audiencia.

Solo ideas preconcebidas:

Las ideas preconcebidas son fundamentales en la conversacién cotidiana; tienen la virtud
de que todos las pueden recibir instantdneamente porque son comunes al emisor y al receptor.
Marcan una relacién primaria, un vinculo que se realiza sin mayor esfuerzo. Tiene que ver con
el primado de la relacién, con la comunicacién. Por el contrario, el pensamiento es, por
definicion, subversivo: para empezar tiene que desbaratar las ideas corrientes, preconcebidas. Se
vincula a una relaciéon secundaria, a la informacién que da lugar a los contenidos, ligada al
principio de realidad. La informacién est4 enfrentada a la alternativa de lo verdadero o de lo
falso. En cambio a la comunicacién —como a los vinculos en general- no se le pide que sea

verdadera, sino auténtica, calurosa (cfr. Bougnoux, 1999: 79-80).

Existe entre los medios, y sobre todo entre canales de televisién, una gran competencia
por la primicia informativa, por ser el primero en mostrar algo inédito. Cuando la cadena
competidora ha cubierto un acontecimiento, se estd obligado a cubrirlo también y a procurar

mostrar aquello que al otro se le pasé por alto.

La informacién, que como vimos, es en tiempo real, instantdnea, en directo, nos plantea
algunos interrogantes: jse puede pensar cuando se esté atado a la exigencia de velocidad?;
(cémo puede el periodista de TV pensar una respuesta en el marco de condiciones en que nadie
mas lo puede hacer?. La respuesta es que se piensa mediante preconceptos, mediante slogans.

Son ideas que todo el mundo las recibe porque son convencionales, corrientes, conocidas por

todo el mundo.
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Al decir de Bougnoux, se transmite solo comunicacién y nada de informacién. Los
periodistas de la television y de la radio, por medio de las ideas preconcebidas, mantienen el

contacto, el vinculo con la audiencia; lo que no garantiza la veracidad de sus mensajes. Si antes

una informacién para un periodista tenfa que ser veridica y verificable, ahora la tendencia es a |

|

que el principal valor sea que resulte atractiva y rdpida.

]

Unica fuente de informacion de los sectores mas desposeidos:

Las capas sociales mas desposeidas apenas consumen otros medios de comunicacién y
casi nunca leen periddicos; estdn atados de pies y manos a la television como fuente tnica de
informacion. Por eso no pueden c.uestionar, llegado el caso, la version de los hechos propuesta
por el medio audiovisual. Los informativos de television constituyen la informacién del pobre;
poseen una especie de monopolio de hecho sobre la formacion de las mentes de esa parte nada

desdefiable de la poblacion. Manipulan mas fécilmente a los que menos defensa cultural tienen

(cfr. Ramonet, 1998a: 107). —

En teoria, los medios de comunicacién son centros que difunden informacién y cultura
gestados por la sociedad con destino a la sociedad misma, no obstante, en la préctica esto no
queda reflejado debido a la falta de acceso de la mayorfa de la poblacion a la edicion de los
medios, donde los mas débiles son los més expuestos. Esto es particularmente importante
porque la credibilidad de las informaciones televisadas es mas elevada en la medida en que el
nivel socioeconémico y cultural de los telespectadores es més bajo. De ese modo se produce una
“combinacion explosiva” desde el punto de vista de la manipulacion: los mds débiles econdmica

y culturalmente son los més expuestos al medio mas eficaz en términos de manipulacién
simbélica.

Para sostener lo que terminamos de exponer, seguidamente desarrollamos una noticia, la
cual describe un caso que nos sirve como indicador de una situacién que a nuestro entender es

habitual en las sociedades contemporaneas.

“La ignorancia es maravillosa”. Un ejemplo como indicador .

En noviembre de 2003 el Diario Clarin de Buenos Aires reproducfa una noticia
proveniente de Estados Unidos, la cual se titulo: “Uno es el diario que lee y el canal de TV que

mira”; la misma, narra la opinién que tienen los norteamericanos respecto a la Guerra de Irak.

Con el fin de relacionar las actitudes de la gente hacia la guerra de Irak con las fuentes de
informacion en las que mas confian los estadounidenses, un equipo de encuestadores de la

Universidad de Maryland enrolados en el Programa sobre Actitudes Politicas Internacionales



75

(PIPA) -que tiene como finalidad estudiar las actitudes de los estadounidenses hacia los asuntos
externos- realiz6 una encuesta a 9.600 personas, sobre los tres errores de interpretacién més
comunes sobre la guerra en Irak -que hasta septiembre de 2003 todavia persistian- entre los
norteamericanos. Las tres premisas- grotescamente erradas- son: (a) que se encontraron pruebas
de los vinculos entre Irak y al Qaeda; (b) que en Irak se descubrieron armas de destruccion

maéiva; y (¢) que la opinién piblica mundial aprobé la invasion estadounidense.

A pesar de la manifiesta inexactitud un 48% de los estadounidenses interrogados crefan —
en Septiembre pasado- que la primera propuesta era verdadera, un 22% estaban convencidos de

la segunda y 25% de la tercera. ;Qué explicacion tienen estas tan garrafales como peligrosas
malas interpretaciones?

La explicacién més probable de estos graves errores de interpretacién radica en las
fuentes de noticias a las que recurrieron las personas del muestreo para informarse. Los
estadistas reunieron a las personas que tenian la mayor y la menor cantidad de percepciones
erradas, y luego pidieron a los encuestados que identificaran de qué medios obtenfan la
informacién -por ejemplo, de canales de televisién importantes, de la Radio Ptblica Nacional o

el Servicio de Radiodifusion Publica y la prensa escrita-.

Lo inquietante que descubrieron los encuest6logos de Marylan es la correlacién entre el
grado de equivocacion y las fuentes de informacion a la que acudieron. Por ejemplo, los que
obtuvieron la informacion de fuentes escritas o de NPR o PBS fueron lejos los que menos se
“tragaron” las percepciones erréneas. A continuaciéon se ubicaron los espectadores de NBC y
CNN, aunque un poco méis abajo. ABC y CBS tienen muchos mis televidentes con
percepciones erroneas que sin ellas. Pero quien mas indujo al error fue Fox News -un canal con
programacion idiotizante- el 80% de quienes confiaron en Fox para su informacién sobre la

guerra manifestaron por lo menos una, y en general méas, de esas percepciones erradas.

Aqui es donde interviene el elemento "la ignorancia es maravillosa". De los
estadounidenses informados que sabfan que las tres proposiciones eran falsas, s6lo 23%
respaldaron la guerra. Los que compartfan una de las tres percepciones erradas arrojaron un
porcentaje del 53% a favor de la guerra, 78% de los que segufan creyendo dos de las tres
proposiciones estuvieron a favor. Y los que crefan que las tres eran ciertas apoyaron la guerra en
un abrumador 86%. Si la mayoria piensa que Irak y al Qaeda son aliados, que encontraron armas

de destruccion masiva y que la opinion internacional respalda la intervencion armada jpor qué
deberia Bush dejar de atacar Irak?.
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Una tltima observacion: los norteamericanos que escuchan NPR o miran la television
publica en general —medios mas confiables- tienen una educacién superior y son més

cosmopolitas que los que miran Fox News y su programacién alienante.

Un cuadro similar se da en nuestro ambito nacional, con el sonado caso de la
inseguridad o falta de seguridad donde algunos estudios demuestran que el nimero de delitos no
ha élmnentado, dato que contrasta con la generalizada sensacién de inseguridad. ;Qué relacién
hay entre el tratamiento mediatico de los hechos delictivos, policiales, secuestros etc con la cada
vez mayor sensacion de inseguridad que vive la ciudadania?. Es una pregunta que excede
nuestros propoésitos, pero es llamativa la desproporcion que existe entre la cantidad de delitos —

la cual no ha crecido- y la percepcion de vivir en un estado de permanente delito.

Desde hace un largo tiempo estamos asistiendo a un machaque mediatico sin pausa del
crecimiento de la inseguridad —notorios en los medios con tendencias “liberales” como los de
Daniel Hadad-, la cual ha sido funcional a las estrategias de la politica de “mano dura” y a
quienes tienen por objeto endurecer las leyes y ampliar las competencias de las fuerzas
policiales y de seguridad —sin mencionar la bisqueda de descrédito del presuntamente gobierno
conducido por “montoneros”-, dejando intactas las condiciones de pobreza, marginalidad y
pauperizacion de mas de la mitad de la poblacion argentina. El humor social, extremadamente
susceptible hacia la falta de seguridad, pareciera que estd orientado por muchos medios de
comunicacion hacia lo que Franz Hinkelammert sefiala como: “la reestructuracion del Estado en
la direccion de un Estado policial y militar. Parece ahora que el Estado Policial significa libertad
y el Estado social esclavitud” (Hinkelammert 2002: 18).

S- Televisién, produccion de contenidos y otros medios electronicos. Kl caso de la

concentracion en Argentina.

Lo desarrollado muestra que en particular la televisién —en sus distintos soportes: abierta,
por cable, satelital-; la produccion de contenidos y los medios electronicos como Internet, no
solo representan medios capaces de generar altas ganancias, sino que también, en conjunto son
instrumentos susceptibles de lograr incidir en la conformacién de la opinién piblica.

Aditamento estratégico desde el punto de vista politico- ideologico.
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De tal modo, se hace necesario entonces conocer a los actores que detentan la propiedad

y el control de esos estratégicos medios de comunicacion en nuestro pais’.

Todas las operaciones de transferencia de capital realizadas en el mercado de
telecomunicaciones - analizadas en el capitulo dos- incrementaron sustancialmente el poder de
mercado de un nimero muy reducido de conglomerados, que son los mismos que se habfan
beneficiado con la privatizacién de ENTel en los *90: los multimedios conformados en torno a:
Telecom Italia y France Telecom.; el CEI Citicorp Holdings y Telefénica Internacional; y por
tiltimo, el grupo Agea/Clarin (Ver cuadro N°. 4).

Cuadro Nro, 4

Posicionamiento, a fines de los *90, de los conglomerados liderados por Telecom Italia-France
Telecom, CEI Citicorp Holdings-Telefonica Internacional, Agea/Clarin y Bell South-Movicom en
el mercado local de telecomunicaciones.

Servicio prestado Telecom ltalia- CEl Citicorp Holdings - AgealClarin | Bell South-
France Telecom | Telefénica Intemacional () Movicom
Telefonla béasica * . u i
Llamadas intemacionales " i i %
Transmision de datos (2) A ¥ ¥ :
Telefonia celular ! 3 : 3
Comunicaciones satelitales (3) ' x 5
Televisién por cable X 3 i
Servicio de comunicaciones personales - y : i
Television abierta H y
Produccién de contenidos ® * A
Radiodifusion ! A

(A fines del 99, Telefénica Intemacional y el CE| Citicorp Holdings disolvieron su vinculo societario en numerosas empresas (Telefénica
de Argentina SA, Cablevigion SA, Telefé SA, etc.).

@ Incluye transmisién de datos a través de Internet.

© Tanto el CEl Citicorp Holdings como Telefénica Intemacional poseen, a través de Telefonica de Argentina SA, una participacion
residual (0,205%) en Intelsat, con lo cual su participacion en este segmento del mercado debe ser relativizada.

® Cabe sefialar que si bien el holding liderado por Telecom Italia y France Telecom no posee empresas vinculadas a la produccion de
datos, algunas de sus empresas que prestan el servicio de transmisién de datos se dedican a la elaboracion de contenidos.

Fuente: Area de Economfay Tecnologia de la FLACSO. Tomado de “El Oligopolio Telefénico”, Bs. As., FLACSO, 2001,

Como se puede notar el Grupo Clarin y el CEI Citicorp tienen presencia en todos los
segmentos del mercado de telecomunicaciones, con el agregado de que a diferencia del resto,
son los wnicos que participan en el sector de la television abierta, produccién de contenidos y
radiodifusion —justamente los tres sectores estratégicos en la construccién de corrientes de

opinién piblica y consenso social-.

° Dentro de la variedad de medios de comunicacién centraremos nuestro repaso en lo que ha acontecido con la
propiedad de los canales de television abierta, TV por cable y satelital. Sin descuidar otros sectores conectados a
ella como la produccién y distribucion de contenidos. Por tal razén tal vez aparezca poco desarrollado el mundo
editorial o el de la radiodifusion. :
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El sefialado posicionamiento estratégico les permitié afianzar y acrecentar su poder
expansivo iniciado en los *90, hasta aparecer hacia fines de siglo como un virtual duopolio
privado de la comunicacién, formado por el Grupo Clarin y el tandem TISA-CEL

Estos dos Holdings se encuentran entre las empresas que mAs crecieron y que mas
vendieron en la década del noventa: en el ranking de empresas con mayores ventas Clarin se
encﬁntraba en el afio 1991 en el puesto sesenta y tres. En 1998, habia saltado al noveno puesto.
Editorial Atlantida, todavia en manos de la familia Vigil, aparecia en el afio 1991 en el puesto
cien. Siete afios después el CEI ocupaba el vigésimo octavo puesto, momento en el cual
Editorial Atlantida ya se habfa convertido en una empresa més del Holding. Telefonica de
Argentina, un producto de las privatizaciones y socio del CEI en diferentes actividades, se
ubicaba en el afio 1998 en el tercer puesto (Dellatorre, Ratl. Das Neves. Citado por D’ Angelo
2003).

Entre comienzos de 1997 y mediados de 1998, con operaciones cruzadas por mas de
cinco mil millones de pesos, los dos grandes grupos, lograron concentrar el 80% de los canales
abiertos de alcance nacional, el 75% por ciento de los sistemas de cable; los sistemas de
transmision satelital directa. Al mismo tiempo se disputaban el mercado de telefonia abierta y
celular, las principales rutas de acceso a Internet y buena parte del mercado editorial de diarios y
revistas. Controlan el 70% de las emisoras AM de Buenos Aires -la mayorfa con alcance
nacional- y el diario nacional de mayor circulacién ~Clarin-. Con posterioridad, la batalla se
traslad al interior del pais, desplazando a los operadores locales y regionales de cable. Esto
provocé el levantamiento de canales y programaciones con contenido local. Lo mismo sucedid
con los grandes diarios provinciales, las radios y los canales abiertos de las principales ciudades
del pais, donde una veintena de canales provinciales y regionales integran —en 1998- el paquete
de medios que manejan los dos gigantes. (cfr. Lazzarro, 1998:14).

- El mapa del poder en Argentina tiene a el Grupo Clarin y al tandem CEI- TISA entre sus
principales actores. A continuacion realizaremos un somero repaso por cada uno de ellos para
comprender un poco mejor la magnitud de lo que estamos sefialando®:

Grupo Clarin:
A partir de los procesos de integracién vertical y horizontal emprendidos en las Gltimas

décadas, el grupo Clarin ha logrado una posicién de liderazgo en el mercado argentino y

% Fuentes consultadas: Garcia Leiva, Marfa Trinidad: Radiodifusion, contradiccién y control. (1999-2001).
Facultad de Ciencias Sociales, UBA, 2002. Natalia Aruguete, Mapa de Alianzas de comunicaciones, tomado de
Convergencia Telematica en Le Monde Diplomatique N° 48 pags 10/11. Junio de 2003.
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latinoamericano. En el afio 1999 el grupo contaba con un valor estimativo en el mercado de tres
mil doscientos millones de délares, una facturaciéon anual de dos mil millones de dblares y una
deuda, en su mayorfa a largo plazo, que ronda los mil setecientos millones de délares. La
incorporacion de nuevas tecnologias como el cable, el satélite y los medios digitales y la
diversificacién de sus actividades, en sintonfa con los procesos de globalizacién y convergencia
teczfolégica, le permitieron al multimedios de la familia Noble ubicarse dentro de las principales
compafifas de comunicacion del mundo.

El grupo Clarin inicia en 1988 su plan de expansién sobre los medios de comunicacién
en el pais. Con la adquisicién de Radio Mitre -una de las de mayor audiencia en Buenos Aires- y
de canal 13 de Bs. As., Clarin se constituye como grupo multimedia y comenzard a
experimentar un crecimiento constante ampliando su radio de accién desde el segmento grafico
—donde posee el diario de mayor circulacién- al audiovisual. En 1992 ingresa al mercado de la
television por cable al adquirir Multicanal, que si bien en sus comienzos comparti6 la propiedad
del mismo, desde 1995 lo controla en su totalidad. Multicanal se ha convertido en el mayor
operador de cable en América Latina con mas de un millén quinientos mil abonados.

Segiin el mapa de la concentracién de medios, a fines de 2002, el Grupo Clarin posefa la
propiedad en canales de aire —con llegada nacional-, TV por cable, canales provinciales y posee
participacion en la TV satelital y en la produccién de contenidos. A saber:

El Grupo Clarin estd integrado por: Canal 13 (Artear SA), Seflal Volver, Sefial
Magazine, Seffal TN (Todo Noticias), Sefial TyC Sports, Seffal TyC Max, Canal 12 (Cérdoba),
Canal 7 (Bahfa Blanca), TVC Pinamar, MTV Miramar, TSN Necochea, Multicanal. Ademés, en
television por cable tiene el 20% de Supercanal Holding; y la totalidad de Multicanal S.A. —que
a fines del 2000 era la mayor operadora de América Latina con un millén de abonados-. Hasta
1999 comparti6 parte de Fintelco-Video Cable Comunicacion (VCC), con la firma Cablevision.

Por otra parte es propietario de el 50% de TRISA y el 50% de TyC (television satelital
que transmite eventos deportivos). Ademds en el segmento de television satelital directa al hogar
posee el 4% de Direc TV. En productoras de contenidos tiene la propiedad del 30% de Pol - Ka
y €1 30% de la productora cinematografica Patagonik Film Group SA.

En medios Digitales e Interactivos posee: el 82% de PRIMA - Primera Red Intercativa
de Medios Argentinos-. Es también proveedor de Ciudad Internet, Datamarkets, Fullzero,
Clarin.com (Clarin Global) y Ubbi.
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Es de tal magnitud el poder econémico que adquirié el Grupo Clarin que en los viltimos
afios, surgio una frase popular que ir6nicamente indica que el diario —y por extension todo el
Grupo- que lleva dicho nombre es el partido politico més grande de la Argentina. Sin embargo,
el diario Clarin, al igual que los demds medios que conforman el holding, utilizan
permanentemente una estrategia a través de la cual intentan demostrarle a la sociedad que el
multimedios tiene un estilo objetivo para brindar contenidos, y que lo hacen desde una Gptica

local, pluralista e independiente’ (Schmidt y Politi en D’ Angelo 2003).

Grupo Telefénica y CEI Citicorp Holding:

El tandem conformado por el CEI y Telefonica Internacional SA fue hasta, su disolucién
—en 1999-, el conglomerado més dindmico en materia de transferencias de capital’. Hacia fines
de los *90 ocupaba una posicion dominante en la mayor parte de los segmentos del mercado
local de las telecomunicaciones y un alto porcentaje de las empresas de radiodifusion. El
crecimiento del conglomerado controlado, en su comienzo, por Ratil Moneta y Richard Handley
no se habria concretado sin un marco propicio, como el que tuvo. Recordemos que Carlos
Menem, en los primeros afios de su gobierno, privatizé una importante cantidad de empresas
estatales. De esta manera, el Citibank, que era uno de los principales acreedores de la deuda

publica argentina, pudo canjear los devaluados titulos de la deuda por activos de empresas

publicas.

Ademés, durante la gestion menemista y las posteriores como la de Fernando De la Ria,
el proceso regulatorio —como fue sefialado- fue concebido como un aspecto puramente formal,
el cual no debia desalentar a los posibles inversores. Como dato ilustrativo de ello, es destacable
la franca infraccion a la ley 22.285 en la que incurrié el Holding CEI-TISA al poseer hasta Junio
del 2000 dos canales de aire (Telefé y Azul TV —Canal 9-) al mismo tiempo. Cuando la norma

prohibe tener mas de una licenciataria en la misma 4rea de cobertura.

” Dicha estrategia, sin embargo, mostrd sus limitaciones en el caso que pasamos a describir: cuando el monto de las
pérdidas del Grupo Clarin, en el escenario post-devaluacion, comprometfa la existencia de la empresa, el Decreto
N°1.269/02 modific6 la Ley de Sociedades Comerciales que establece la disolucién de la sociedad por pérdida del
capital social baja el argumento de que era necesario “apuntalar el principio general de preservacién y subsistencia
de empresas”. El Decreto firmado por Duhalde declara la necesidad “imprescindible de crear los medios para evitar,
con cardcter excepcional y en tanto subsista el estado de emergencia publica, que las sociedades entren en las
situaciones mencionadas en los considerandos precedentes”. A partir de dicha modificacién legal, que salvé al
grupo, se hacen muchas interpretaciones suspicaces respecto al apoyo mediatico del Grupo Clarin hacia la politica
devaluacionista del Gobierno de Duhalde.

® Influenciado por la causa judicial que se estaba desarrollando contra Ratl Moneta, a fines de 1999 TISA y CEL
disuelven sus vinculos societarios, dividiéndose los activos y posibilitando la formacién de Telefénica Media
(division de Telefonica Internacional SA —TISA- renombrado luego como Admira). E1 CEI Citicorp Equity
Investments, pasé a estar controlado por el fondo de inversién de origen texano Hicks, Muse, Tate & Furst
(HMT&F) que terminé controlando la presidencia del Holding.
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Segtin datos de 2002 el tandem CEI- TISA tenia participacién en los siguientes medios

audiovisuales, de contenidos, digitales e interactivos:

Canal 11 Telefé —con llegada nacional-, Telefé Internacional y el 100% de Canales
Regionales que agrupa a los Canales 10 de Mar del Plata, 9 de Resistencia y 9 de Parana;
también el 49% de TV Provinciales que agrupa a ocho canales de aire en el interior del pais: 8

Coérdoba, 5 Rosario, 13 Santa Fe, 8 Mar del Plata, 7 Neuquén, 9 Bahia Blanca, 8 Tucumén, 11
Salta.

Posee una participacién del 20% en Torneos y Competencias —recordemos que el 50% es
de Clarin-, que incluye en TV por cable a Trisa (Telered Imagen SA y Television Satelital
Codificada SA) que realiza la transmisién de fitbol, partidos en vivo o diferidos por las sefiales
TyC Sports; TyC Max. También participa junto a Clarin de Patagonik Film Group SA con un
30%; En produccién de contenidos tiene a P&P Endemol (65%). Por tltimo en servicios

digitales e interactivos es proveedor de Advance, y en Internet del portal Terra.

La extendida propiedad de medios que se retinen en torno de los holdings Clarin y CEI-
TISA conforman un duopolio. En el 'cual, ademds de contar con presencia en todos los
segmentos del mercado de las telecomunicaciones (con casi la totalidad de los sistemas de TV
por cable, la mitad de los canales de alcance nacional, de un alto porcentaje de canales
provinciales y de empresas de cobertura de eventos, acceso a Internet y en la produccién y
distribucién de contenidos), disponen de los medios mas influyentes en el rubro de la TV abierta
de llegada nacional como son: Canal 11 Telefé y Canal 13 de Bs. As. Estos dos canales
transmiten la programaciéon de mayor rating -entre ellos los noticieros informativos- de
Argentina; la que es retransmitida por numerosos canales de aire provinciales, redes de cable,

TV satelital y sitios web.

A ello debe sumarse: la participacion en productoras de contenidos, cine, portales
electrénicos y que ademds, poseen radios —AM y FM- y medios gréficos de gran circulacién —
muchos de ellos lideres de mercado como: Radio Mitre y Diario Clarin-. Asimismo tienen la

prestacion de telefonia fija, celular y comunicaciones personales PCS.

Pero para tener un panorama completo debemos sefialar la propiedad de los otros medios

televisivos importantes del pais. La misma esté distribuida de la siguiente manera:
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~-Canales de aire alcance nacional: Canal 9 TV (Azul TV) pertenece a Daniel Hadad y Canal 2

América TV (se supone que el 73 % del Grupo pertenece a Avila Inversora; 17% a Eduardo
Eurnekian).

-Sefiales televisivas: Canal 26 TV del ex legislador justicialista Alberto Pierri; Crénica TV de
su duefio y fundador Héctor Ricardo Garcia; Cablevision Noticias (CVN) (Se supone que 73 %
es del Grupo Avila Inversora y 17% de Eduardo Eurnekian).

- TV por cable: Cablevisién (50% VLG Argentina —del fondo de inversiéon Liberty Media- y el
resto bajo control de otro fondo de inversiones: HMT&F); Supercanal (Vila y Manzano).

- Canales de aire del interior: Canal 7 Mendoza, 8 San Juan, Canal 6 San Rafael; Canal 2 Santa
Fe son propiedad de Supercanal Holding (que estd compuesto accionariaménte por: 51,2%
Grupo Uno —Vila-Manzano-; 28,2% MasTec -Mas Canosa- ; 20 % Grupo Clarfn). El Grupo
Vila ademds posee el 75% de TDH -television directa al hogar-; las distribuidoras/ sefiales y
cables locales: Horizonte (Mza.), Trinidad TV (Mza.), CTC Cable (San Rafael), Telecable

(Godoy Cruz), Su Canal (Lujan de Cuyo), Pehuenche Cable (Malargiie) y las Sefiales
televisivas: Canal 4 y Canal 11 de Entre Rios.

A la concentracién de propiedad dentro de los medios audiovisuales, se le suma una

desproporcion en la presencia de medios publicos —de propiedad estatal- y privados.

En el mes de Diciembre de 2001, se contabilizaban 46 canales de aire, de los cuales 29
estaban en manos del sector privado (4mbito que concentra méis del 64% del total). 11 canales
eran de estados provinciales (23%); 4 estaban manejados por universidades nacionales (9%) y
s6lo 2 Canales (4%) pertenecian al Estado Nacional. En el interior del pafs hay 38 canales
abiertos que cubren 31 ciudades importantes, de ellas, 25 ciudades tienen un tinico canal y sélo
6 -ademés de Buenos Aires- tienen mas de un canal: Rosario, Cérdoba, Tucuméan, Mendoza,
Bahia Blanca y Mar del Plata. Por tltimo en 14 provincias s6lo existe un canal de origen, y en

algunas provincias como Catamarca no existe ningiin canal abierto (cfr Garcia Leiva 2002).

Desde los afios noventa se impuso desde Buenos Aires un proceso de concentracién y
estandarizacion que provocd que las empresas provinciales de comunicacion se transformaran
en meras repetidoras de las centrales portefias. Gracias a esto, un habitante de la Puna se entera
antes de la existencia de baches en la Avenida Libertador que de las movilizaciones de

trabajadores estatales contra el gobierno de Jujuy (D’ Angelo 2003).
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Tal vez, con la intencién de empezar a subsanar la sefialada desproporcién, en Mayo de
2003 se public6 un Decreto de Necesidad y Urgencia -firmado por Duhalde- que 'p_ennite a las
provincias administrar un canal de televisién por aire y una emisora de radio AM ¥y, en tanto a
las municipalidades de todo el pais les posibilita administrar su propia radio FM.

, La noticia provocé fuertes criticas de la Asociacion de Radiodifusoras Privadas
Argentinas (ARPA) y de la Asociaciéon de Telerradiodifusoras Argentinas (ATA), para las
cuales que los medios estatales emitan publicidad supone un peligro para los privados. Pareciera
ser estos organismos desconocieran el hecho que en los principales paises desarrollados -
incluyendo Estados Unidos- el Estado se reserva el derecho de poseer y administrar sus propios
medios de comunicacién. ARPA y ATA se preguntaban “cuél es la urgencia y la necesidad de
los gobiernos provinciales y municipales de contar con sus propios medios”. En el mismo
sentido, la Cédmara Argentina de Comercio (CAC) manifesté su preocupacién argumentando
que la iniciativa constituye “una distorsién en la libre competencia, sana y trasparente, que debe
regir el desarrollo de los negocios en la actividad privada”.

Las declaraciones de los organismos privados, de abierta oposicién a la sola idea de
creacion de television y radio bajo el control estatal, denota dos cuestiones: primero que para los
duefios de los medios en Argentina, la informacion y la comunicacién se trata sélo de “negocios
de la actividad privada” —como lo manifiestan expresamente-; y, por otro lado demuestra que en
todos estos afios de “libre mercado™ neoliberal han adquirido el hébito de manejarse sin reglas ni
regulacion alguna por parte de la autoridad publica. Situacién que refleja lo que sefiaia Franz
Hinkelammert: que para los grandes agentes econémicos las instancias politicas resultan
relativizadas y s6lo responden a los mandatos del mercado. “Como consecuencia, Ja democracia
ha sido socavada. Ni los gobiernos politicos ni la oposicién parlamentaria pueden imponer
limites significativos al poder extraparlamentario” (Hinkelammert, 2002: 24-25).

Parece que al gigantesco aparato politico-ideolégico que detentan las burocracias
privadas le inquieta el menor movimiento tendiente a crear medios de comunicacin que
funcionen a partir de una légica diferente al interés comercial, o que le molesta que se difunda
informacién de interés civico y ciudadano que nada tenga que ver con la renta y el beneficio
privado. Pero sobre todo, lo que més le interesa es bloquear cualquier intento que _pre{enda
enfrentarse a la cultura de la desesperanza. El pensamiento tinico que declara que no hay

alternativa a la estrategia de acumulacién de la globalizacién neoliberal.



CONCLUSION.

El presente trabajo ha estado encaminado hacia el objetivo central de comprender la
teorfa y el programa politico del neoliberalismo asi como sus consecuentes efectos en la
comunicacién, todo ello en la Argentina de la década pasada. La profundizacién en el analisis
que hemos abordado, nos ha permitido avanzar hacia la consideracion del programa neoliberal
como una agenda de politicas apoyada, por un lado, en un pensamiento teéricamente
inconsistente y cientificamente improcedente, y por otro lado, se trata de un programa incitado y
difundido por los Estados del capitalismo avanzado, las instituciones internacionales que ellos
controlan, y por actores locales quienes lo ejecutan.

Pudimos evidenciar que, en la practica, el neoliberalismo resulta un modelo dogmatico.
Sostenemos esta aﬁnﬁacién en el cardcter paraddjico de la argumentacion neoliberal. Esta, en
efecto, consiste en sostener que, a pesar de que la implementacién de los “ajustes estructurales”
han generado en la regién situaciones inéditas en lo referido al incremento de los niveles de
pobreza, indigencia, desocupacién y marginacién social, para solucionar dicho deterioro es
necesario reincidir en la aplicacion de sus recetas.

El cuadro de malestar social que provocan esas politicas y su incapacidad para resolverlo
constituye una debilidad politica del programa neoliberal. De ese modo, se produce una
situacién paradojal ya que es en el consenso social donde el neoliberalismo ha conseguido, hasta
ahora, uno de los éxitos mas destacados.

En el primer capitulo dejamos planteada la necesidad de la construccion del consenso
social minimo que necesita el neoliberalismo para seguir imponiéndose. En ese sentido, vimos
que la pirAmide del poder mundial no sélo basa su hegemonfa por medio de métodos coactivos,
sino que el “poder blando” —cooptacién- cumple desde la década de los ochenta un rol sustancial
en tal logro. Desde ese momento se recalca la importancia de concentrar esfuerzos en la disputa

ideolégica a nivel internacional.



85

El capital trasnacional en su necesidad por ampliar mercados para su supervivencia en el
mercado mundial, resalta la bisqueda de diversificacion en multiples sectores. La telefonia
constituye una de las méas importantes fuentes de difusién y trasmision de la informacién. Por
ello, desde el mismo momento de la privatizacién de ENTel arribaron al escenario nacional
conglomerados trasnacionales que buscaron insertarse —asociados al capital interno- en el
mercado local de telecomunicaciones.

Asi, en el capitulo dos, hicimos un recorrido por el proceso de privatizacion de la
telefonica Estatal en la que demostramos las innumerables “inconsistencias” e irregularidades
que tuvo aquél. Ademés, detallamos la “captura institucional” en los organismos de regulaciéon y
control, evidenciada en posteriores concesiones como la de la telefonia celular y otros servicios
del mercado ampliado de telecomunicaciones. Acontecimientos que beneficiaron a un conjunto
pequefio de actores en detrimento del conjunto social.

Lo mismo acontecié con el 4lgido proceso de transferencia de capital en el sector de la
radiodifusiéon donde el principal efecto derivado de la “retirada del Estado” fue la conformacion
de un virtual duopolio privado de la comunicacién en Argentina compuesto por: Agea/Clarin y
CEI ~ TISA los cuales, en dicho contexto, lograron una presencia categdrica en todos los
sectores que componen el mercado local de telecomunicaciones y un decisivo poder de mercado
que obstaculiza los intentos de competencia.

Notamos que, tal situacion refleja la significativa capacidad que han demostrado los
grandes conglomerados empresarios que operan en el sector, para definir el sentido adoptado
por las distintas politicas publicas que se instrumentaron durante el decenio pasado en el dmbito
del mercado local de telecomunicaciones. También revela que el poder politico neoconservador
ha sido capaz de orientar la politica publica en su beneficio. Al mismo tiempo, evidencia las
responsabilidades de los distintos gobiernos, los cuales resignaron su rol de salvaguardar la
presencia del Estado en 4reas estratégicas para el desarrollo y la soberania del pafs.

Asi también, en la segunda parte de la tesina, vimos como la cipula econémica y el
poder politico, actuando asociada y conjuntamente, conformaron un solido bloque de poder, que
pudo implementar las “recomendaciones™ del Consenso de Washington para beneficio propio.

En el contexto de los ajustes estructurales, la privatizacion del patrimonio estatal tuvo el
sentido de tornar funcionales las estructuras estatales a las nuevas formas de acumulacion
exigidas por la reestructuracion del Capital Global que propulsé el programa neoliberal. En éste
sentido nos es oportuno referirnos al papel estratégico de las privatizaciones que segiin Noam

Chomsky no tienen un motivo econémico: “el motivo de las privatizaciones es socavar la
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democracia. Si uno saca las cosas de la arena ptblica y las deposita en las manos de tiranos
privados, la democracia serd formal, la gente ya no tomaré decisiones” (Chomsky 2003: 42). Por
ello, dentro del programa privatizador que vivié la Argentina, la privatizacién de ENTel tuvo un
rol relevante. No s6lo fue el “mascarén de proa” para las posteriores transferencias, sino que esa
privatizacién despojo del patrimonio pablico, un 4rea, que en base a la revolucion tecnolégica,
ha devenido en una de las principales fuentes de generacion de riqueza y, desde el punto de vista
politico, es un 4rea central para la vida democritica dado que las telecomunicaciones
representan una infraestructura basica sobre la que es posible construir la pluralidad informativa.

En ese sentido, la alianza que realizo el gobierno de Carlos Menem con un conjunto de
sectores oligopolicos nacionales y transnacionales resulté un caso inédito por los niveles de
complacencia ideoldgica y el grado de implementacién de las recetas ortodoxas, las cuales lejos
de desaparecer con las administraciones posteriores, han sido continuadas.

También hemos atendido, en el tercer capitulo del trabajo, a la descripcién del modo en
que los medios de comunicacion resignaron su papel tradicional vinculado a una funcion social
de servicio ciudadano y hoy representan un eslabén mas en la cadena productiva. Al mismo
tiempo seflalamos como la irrupcién de la revolucién tecnolégica ha hecho operable el
surgimiento de las empresas de produccién mundial. Dicha transformacién se conjuga con el
dictamen neoliberal de la completa subordinacién de todo el orden social a los designios del
mercado. Transformadas en una verdadera burocracia privada de alcance mundial, tales
empresas constituyen una especie de gobierno extraparlamentario que tiene en sus manos el
capital y los medios de comunicacion, dato que resulta relevante dado que, como pudimos ver,
la informacién constituye un valor estratégico por su doble funcién de productor de beneficio
economico y creador de poder politico.

Las gigantes corporaciones tienen la fuerza para imponerse sobre la politica y sobre los
gobiernos y por tanto pueden por diversos métodos —desde el lobby hasta la huelga de capital-
imponerse sobre las decisiones soberanas y sobre las elecciones ciudadanas. El mercado es el
que gobierna y el gobierno quien gestiona.

Ante esta situacion cabe la pregunta: ;de qué instrumentos se vale el mercado y las
burocracias privadas para la imposicién de pautas homogéneas a nivel mundial?.

Para responder a este interrogante, en el tercer capitulo, sostuvimos que dicho
instrumento se trata del pensamiento tinico el cual, en una primera instancia, estd materializado
en el discurso que utiliza la razén econémica como razén suprema, sentando el predominio de lo

econdmico sobre todas las demas esferas. Ese discurso es puesto a circular por las redes
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mundiales de comunicacién y sirve de elemento de construccién de las politicas oficiales y
privadas.

Dicho predominio se ve reflejado en el campo periodistico, en donde Ia informacién se
convierte en una mera mercancia y deja de estar sujeta a una funcion social. Asf, la informacion
pasa, de estar regulada por criterios cfvicos a estar sometida al lucro privado. Ademas, la
informacién mercantilizada es instantdnea dejando poco espacio para la reflexién vy,
superabundante, donde el exceso de informacién coloca al espectador en una actitud pasiva,
consumiendo sin distinguir la causa de los efectos.

Posteriormente, repasamos algunas caracteristicas de la televisién, la cual constituye,
desde el punto de vista politico- ideolégico, un soporte estratégico en el esquema de poder, ya
que la TV es para mucha gente la tnica fuente de informacién, entre ellos los sectores més
desposeidos que son también los mas vulnerables. Al iniciar un relevamiento de la propiedad de
los medios audiovisuales en la Argentina, a partir de evidencias empiricas analizadas en el
trabajo, pudimos advertir que los grandes agentes econdémicos controlan la propiedad de la gran
mayorfa de los instrumentos més eficaces en términos de construccién de la opinién ptiblica. De
ese modo, en algunos pasajes de nuestro trabajo sefialamos algunos casos de manipulacién
simbolica y otras estrategias que nos demostraron que los conglomerados multimedia resultan
un instrumento central en la concrecion de la agenda politica del neoliberalismo.

El dominio que ha provocado el avance de la razén econémica sobre el campo de la
comunicacién tiende ha bloquear y neutralizar los intentos de posturas criticas o discordantes
con el actual orden. La globalizacién conjunta de los mercados y de la informacién estd dando
lugar a un nuevo totalitarismo con sus dogmas y sus oficiantes. Un totalitarismo que convierte
ese antiguo vehiculo de libertad que fue la informacién en instrumento de tiranfa y alienacién.

Teniendo en cuenta que las corporaciones duefias de los medios son también las
propietarias del gran capital, puede sostenerse que, por su gran poderfo estén en condiciones de
desplegar una fuerte influencia no s6lo sobre el poder politico, sino también sobre la ciudadania
en general, dado que instauran el “sentido comtin” de la época. Esos gigantescos instrumentos,
por medio de un conjunto de estrategias como la mercantilizacién de toda la esfera social o la
imposicién de la razén econémica por sobre la politica, consiguen un aporte decisivo en la
concrecion del consenso social minimo en torno a la idea de que el actual modelo de
globalizacién neoliberal es la tinica via posible.

Por 1ltimo no queremos concluir sin antes realizar una serie de observaciones. Desde

nuestro punto de vista, evaluamos que, a juzgar por lo acontecido en el mercado local de
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telecomunicaciones en los Gltimos afios, la cruzada neoliberal para lograr el “Estado minimo” ha
tenido éxito. No obstante, comprobamos que ello no ha conllevado al logro de un “6ptimo” en
cuanto al bienestar general como es predicadd por los ortodoxos; por el contrario, a la par de la
concentracion econdmica se produjo una creciente polarizaciéon de poder, en el marco de un
sistema social cada vez mas excluyente y regresivo. .

| Si, en el marco de la guerra fifa la disputa ideolégica que llevaron adelante los
representantes del liberalismo conservador tenfa una matriz anti-intervencionista, opuesta a las
regulaciones del aparato estatal, y adversa a las conquistas sociales expresadas en el Estado
benefactor, en el mundo unipolar de hoy, esa cruzada se nos presenta ya no como un intento por
limitar o disminuir las instituciones estatales sino m4s bien como un intento por desplazarlas y
reemplazarlas por organizaciones empresariales trasnacionales. Los regimenes totalitarios
propios de los estados se han transmutado en “regimenes globales” en los que la opresién
adopta, bajo el influjo de medios de alcance planetario, formas méas sutiles y completas, donde el
pensamiento Unico estd originando una lastimosa uniformidad de culturas y modos de vida.
Ademés, el bienestar prometido por esa globalizacién se va oscureciendo dia a dfa. Lo cual se
traduce en un aumento de la frustracién y la desesperanza. Los gestores e ideologos del sistema
permanecen indiferentes a los males que se derivan de las recetas y el instrumental que ellos
aplican, y para combatir los problemas del presente utilizan mayores dosis de los “remedios”
que los han generado. Por eso, la construccién de una visién alternativa nos resulta ineludible.

En conclusion, no sostenemos que la hegemonia intelectual de las teorfas neoliberales
sustenten las nuevas estructuras de poder, sino que la nueva correlacién de fuerza del poder
mundial da vigencia a esas teorfas. Por tanto, creemos que un cambio de rumbo -hacia unos
medios de comunicacién més plurales y democraticos que sirvan para la concrecién de una
sociedad més justa- tendria que apoyarse en el descrédito generalizado de los instrumentos y
las metas del pensamiento tnico. Si bien ese descrédito todavia no se ha producido, desde
Amgérica Latina se escuchan voces de cambio, donde Argentina con las participativas jornadas
del 19 y 20 de diciembre de 2001 dio un primer revés a la caracteristica arrogancia con la que

ese pensamiento Uinico acostumbraba a justificar medidas excluyentes.
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ANEXO
Principales transferencias de capital en el mercado local de telecomunicaciones (fusiones, adquisiciones y creaciones de empresas), 1997-1999®
Empresa Mes/ | Sector de actividad Empresa [ griipo vendedor Empresa | gripo comprador | Monto Operacidn Observaciones
. Afio {en MUSS) _

Nahuelsat SA Ene87 | Comunicaciones S/D General Electric (EE.UU.) 17,2 Compra del 17,35% de Nahuelsat | Telecom Argentina SA, a través de su contolad;

satelitales Publicom SA, poses &l 5,75 % de Nahuelsat,
Impsat SA-Satelnet SA-Teledatos SA | Ene-97 | Transmision de dafos — Fusion por absorcion Satelnet y Teledatos fueron absorbidas por

Impsat.

Telesport SA Ene-97 | Produccion de SID Cadena ESPN (EE.UU.) SID Compra de las divisiones de

contenidos produccion y distribucion
Cla. Intemacicnal de Feb-97 | Consorcio confrolante | Riverside Investment Heldings CEl Citicorp Holdings SA 588,2 Compra del 17,36% de Cointel Riverside Investment Holdings es una emptesa
Telecomunicaciones SA (Cointel SA) de Telefonica de que pertenece al grupo Pérez Companc.,

Argentina SA
Cla. Intemacional de Feb-97 | Consorcio controlante | BFG Bark AG CEl Citicorp Holdings SA 94 Compra del 0,3% de Caintel
Telecomunicaciones SA (Cointel SA) de Telefonica de

Afgentina SA
Cia. Intemacional de Feb-87 | Consorcio controlante | The Bank of Nova Scotia CEl Citicorp Holdings SA (CEl) | 18.0 Compra del 0,6% de Colntel Con esta operacion el CEl pasa & controlar el
Telecomunicaciones SA (Cointel SA) de Telefénica de 50,2% de Cointel.

Argentina SA
Canal 5 de Olavaria Feb-97 | Television porcable |S/D Mandeville Partners 20,0 Compra de la mayoria del paquete

Communications (EE.UU.) accionario
Diario La Prensa Feb-97 | Editorial Amalia Lacroze de Fortabat Diario La Capital (Mar del S/D Compra de! 100%
Plata)
Grupo Cablemundo Mar-87 | Television por cable | Grupo Cablemundo Multicanal SA S/D Compra de participacion en un
grupo de cuatro sociedades de
television por cable del grupo
_ = Cablemundo

Circuito Cablevision SA Mar-97 | Television por cable | Circuito Cablevisién SA Multicanal SA S/D Compra del 100% de las cuatro
Cable Imagen SA Mar-97 | Television por cable | Cable Imagen SA Multicanal SA S/D sociedades
Video Vision SA Mar-87 | Television por cable | Video Vision SA Multicanal SA S/D
Chaco Cable Color SA Mar-37 | Television por cable | Chaco Cable Color SA Multicanal SA S/D
Cla. Internacional de Abr-97 Consorcio controlante | Inversora Catalinas SA (grupo Techint) | Telefénica Intemacional SA 240,0 Compra del 8,3% de Colntel
Telecomunicaciones SA (Cointel SA) de Telefénica de

Argentina SA
Cla. Intemacional de Abr-87 Consorcio controfante | The Bank of Tokyo-Mitsubishi Telefonica Internacional SA 100,0 Compra del 4,2% de Cointel
Telecomunicaciones SA (Cointel SA) de Telefonica de (aprox)

Argentina SA
Cla. Intemacional de Abr-87 | Consorcio controlante | CE! Citicorp Holdings SA (CEI) Telefonica Intemacional SA 63 Compra del 0,2% de Cointel Con esta operacion el CEl y Tisa tienen, cada
Telecomunicaciones SA (Cointel SA) de Telefénica de (Tisa) uno, &f 50% de |a estructura accionaria de

Argentina SA

Cointel,
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Empresa Mes/ | Sector de actividad Empresa / grupo vendedor Empresa / grupo comprador Monto Operacién QObservaciones
Afio (en MUSS)
Cia. Riograndense de Abr-87 Telefonia basica Estado brasilefio Consorcio Telefonica do Brasil: | 6550 Adjudicacion por la que se Tasa serd la operadora del servicio. Tisa fiene
Telecomunicaciones (CRT) Telefanica Internacional SA vendieron 35% de las acciones con | participacién en Tasa y CTC.
(Tisa), Telefonica de Argentina derecho a voto de CRT
SA (Tasa), Cia. de Teléfonos
de Chile (CTC), Grupo Red
Brasil Sul y ofros

Editorial La Ley SA May-87 | Ediorial S5iD Thomsen (Canadd) 45 Compra del 20%

Rio de la Piata Cable Color SA Jun-97 Television por cable | Rio de fa Plata Cable Color SA Multicanal SA 835 Compra del 100%

Radiomensaje SA Jun-87 | Servicio de Motorola y BGH Skytel 320 Compra del 100%
radioblisqueda

Telecor SA-Canal 12 (Cérdoba) Jun-97 | Television abierta S/iD Fintelco SA-Video Cable 10,0 Compra del 50%

Comunicacion ;

Imagen Satelital SA (I-SAT) Jun-87 | Produccion de Alberto Gonzalez y Marcelo y Gabriel | Grupo Cisneros de Venezuela | 1115 Compra del 90% de |-SAT La scciedad controlante de I-SAT es Imasac SA

contenidos Bandiera (a fravés de CTG Inversora SA) {en la que CTG lnversora controla el 80% y
Gonzalez y Bandiera el 10% restante). En
diciembre de 1997, |-SAT absorbio a Show Time
SA (dedicada a la venta de publicidad en los
canales de |-SAT). Asimismo, en junio de 1998
Imagen Satelital SA fue absorbida por Imasac
SA, que a partir de enfonces past a
denominarse Imagen Saielital.

Fintelco SA-Video Cable Jul-87 Television por cable | Samuel Liberman US WEST (EE.UU.) 3400 Compra del 40% US WEST pasa a conirolar el 30% de VCC y

Comunicacion (VCGC) Liberman se queda con el 10% resiante

Tommeos y Competencias TyC SA® | Jul-87 Produccion de Avila-Mofal y Tele-Communications Telefonica Internacional SA SID Compra del 33,34% de TyC El CEl y Tisa compraron el 50% de dicha
contenidos International {Tisa) y CEI Citicorp Holdings : participacion (16,67% cada uno).

SA (CEl)
Editorial Antartica SA Jui-g7 Editorial Familia Aguirre Quebecor Printing (Canada) SID Adaquisicion del 70% de Editorial El resto gueda en manos de la familia Aguire.
Antértica de Argeniina y el 50% de
Ediiorial Antértica de Chile
Television Seleciva SA Age-87 | Television por cable | Grupo Fascetto-Kraiselburd (Diario El | Tele-Communications 250 Compra del 70% E130% restante queda en manos del grupo
Dia de La Plata) International vendedor.

Sinfelar SA Ago-87 | Ingenieria y Mastec Inc. (EE.UU) Sideco Americana SA (grupo | 35 Compra del 50% El 50% restanie es propiedad de la firma
construccion de Macri) a fravés de su espafiola Sintel (de! grupo Mastec-Mas
sistemas de controlada IECSA Canosa).
felecomunicaciones

Multicanal SA Ago-97 | Television por cable | CEl Citicorp Holdings SA (CEI) Grupo Agea/Clarin 2380por | Compra del 22,5% del CEl en Con estas dos operaciones Agea/Clarin controla

Multicanal SA Ago-87 | Television por cable | Grupo Agea/Clarin Telefénica Internacional SA ambas Mulicanal el 70% de Mulficanal y Tisa el 30% restante.

(Tisa) operac. Compra del 5% de las acciones del
grupo AgealClarin en Muliicanal
Metrored Ago-97 | Transmision de datos | Constructora Equipobras SA Fidelity Investment (FI) SID Compra del 75% Fl es propietaria de Colt Telecom Group, una

empresa gue provee senvicios de transmision de
datos en Inglaterra y Alemania.




91

Empresa Mes! | Sector de actividad Empresa / grupo vendedor Empresa | grupo comprador Monto Operacion Observaciones
Afio {en MUSS)
Comunicaciones e Ingenieria Com | Set-87 | Transmision de dafos | Maipd Inversora SA (grupo Perez Telecom Argentina SA 200 Compra del 100% La empresa pasa a denominarse Telecom
Ing SA {Infemet) Companc) y Nexus Intemational Soluciones SA.
Pecom-Nec SA Sel-97 Equipos para Maipii Inversora SA (grupe Pérez Nec Corp. (Japén) 816 Compra del 51% Con esla operacidn, Nec pasa a controlar el
telecomunicaciones | Companc) 100% de Pecom-hec.
Cable Aconcagua {Mendoza) Setf-97 Televisionporcable | S/D Uno Multimedios SA (grupo 80,0 por Compra del 20%
Canal 6 de San Rafael, Canal 7de | Sel-87 | Television abierta 5/D Vila) ambas Compra del 100% de fos fres
Mendoza y Canal 8 de San Juan Uno Multimedios SA (grupo operac. canales
Vila)
Tescorp Set-97 Television por cable | Tescomp (EEUU.) Supercanal Holdings SAy Uno | 95,0 Compra del 100%
Multimedios SA {grupo Vila)®
UIH Argentina SA Set-87 Television por cable | United International Holding (EE.UU.) | Supercanal Holdings SAy Uno | 2250 Compra del 100%
Multimedios SA (grupo Vila)
Impsat SA-liochu Technology Sef-97 Transmision de datos - Alianza estratégica
Incorporated
Diario La Republica SA (San Luis) Set-g7 Editorial Familia Rodriguez Saa Uno Multimedios SA (grupo 100 Compra del 100%
Vila)
Telinver SA-Meller SA UTE (Union Sel-97 Edicion, distribucién y | Meller SA (a traves de Meller SA'y Telinver SA (empresa 186 Disolucion de la UTE y adquisicion | Telinver se queda con el 100%,
Transitoria de Empresas) comercializacion de | Meller Comunicaciones SA) controlada por Telefénica de del 20% de Meller y sus derechos
guias telefénicas Argentina) en el contrato de edicién de gulas
Galaxy Eniertainment Argenfina Set-97 Television satelital Grupo Agea/Clarin, Hughes - Creacidn de sociedad para proveer | La participacion del grupo Agea/Clarin en GEA
(GEA) Co. (EE.UU.), grupo Cisneros el servicio de television directa al es del 51%.
(Venezuela), Multivisién hogar (TV satelital)
(México) y grupo Abril (Brasil)
Ametf SA Set-97 | Transmision de dafos | S/D Telecom Soluciones SA SID Compra del 100% Amet fue absorbida por Telecom Soluciones
{Internet) SA.
Mandeville Argentina SA Oct-97 | Television por cable | Hicks, Muse, Tate & Furst (EE.UU.)y | Cablevision SA 5025 Compra del 100% Posteriormente, Cablevision SA absorbio
Banco Mandeville diversas sociedades que perienecian a
Mandeville Argentina.
Advance Telecomunicaciones SA Oct-87 | Transmision de datos | S/D CEl Citicorp Holdings SA (CEI) | S/D Compra del 100% CEl y Tisa conirolan, cada uno, el 50% de
(Internet) y Telefénica Internacional SA Advance.
(Tisa)
Televisora La Plata SA Oct-97 Television por cable | Televisora La Plata SA Cablevision SA 85 Compra del 70%
Cablevision SA Oct97 | Television por cable | Eduardo Eurnekian y Tele- CEl Citicorp Holdings SA (CEl) | 761,4 Compra del 66,56% (CEl y Tisase | Con esta operacion, la esiructura accionaria de
Communications Intemational-TCl y Telefonica Internacional SA repartieron cada una el 50% de Cablevision quedd: CEI 33,28%, Tisa 33,28%,
(Tisa) dicha participacién) TCI 26,24% y Eurnekizn 7,20%%8.
Fintelco SA-Video Cable Oct97 | Television por cable | US WEST (EE.UU.) y Samuel CEl Citicorp Holdings SA y 765,0 Compra del 100%
Comunicacion (VCC) Liberman Telefénica Intemacional SA
Fintelco SA-Video Cable Oct-97 | Television por cable | CEI Citicorp Holdings SA y Telefdnica | Multicanal SA 3600 Transferencia del 50% de VCC a Reparto de los abonados, aclivos y pasivos de
Comunicacion (VCC) Internacional SA (aprox) Muliicanal (el otro 50% fue VCC.

transferido a Cablevision)
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Empresa Mes! | Sector de actividad Empresa / grupo vendedor Empresa [ grupo comprador Monto Operacién . Observaciones
Afio {en MUSS)

TV Cable Gral. Pico SA Oct-97 | Televisinporcable | S/D Multicanal SA SID Multicanal adquirié las

Difusora SA Ocl87 | Televisidnporcable |S/D Multicanal SA SiD participaciones de los accionistas

Buena Imagen SA Oct-87 | Televisionporcable | S/D Muiticanal SA SID minaritarios de esias ires empresas

Telecable SA Oct-87 | Television por cable | Multicanal SA Supercanal Holdings SA 431 Compra de la participacién que

Multicanal tenia en Telecable

TV Cable SA Qct-87 | Television por cable | Supercanal Holdings SA Multicanal SA 88,4 por A excepcion de Cable Total (donde | En octubre de 1997, Muliicanal le cedio a

Cablevision DU-KE SA Oct-87 | Television por cable | Supercanal Holdings SA Muliicanal SA todas las compro €l 80% de las acciones), Cablevision el 50% de su parficipacion en estas

Multivision SA Oct-97 Televisién por cable | Supercanal Holdings SA Multicanal SA empresas | Mulficanal adquiné el 100% del sociedades. Por dicha operacion recibié MUSS

Cerri Video Cable SA Oct-87 | Television por cable | Supercanal Holdings SA Mullicanal SA resto de las firmas 44 1. En abril de 1998, Multicanal y Cablevision

Cable Total SA Oct-87 | Television por cable | Supecanal Holdings SA Multicanal SA adquirieron el 20% resiante de Cable Total,

Inversora TV Cable SA Ocl-87 | Inversoraen TV por | Supercanal Holdings SA Mulficanal SA pagando MUSS 5,1. Posteriormente, en julio de

CV Teleinversora SA Ocl-87 cable Supercanal Holdings SA Mulficanal SA 1998 ambas empresas suscribieron un canje de

Inversora Multivision SA Cct-97 Inversora en TV por | Supercanal Holdings SA Multicanal SA acciones @ partir del cual Multicanal se quedd

Cia. Cableinversora SA Oct-97 | cable Supercanal Holdings SA. Multicanal SA con &l 100% de Cablevision DU-KE, Mulfivision,
Inversora en TV por Cerri Video Cable, Cable Total, CV
cable Teleinversora, Inversora Multivision y Cia.
Inversora en TV por Cableinversora, mientras que Cablevision se
cable queds con el 100% de TV Cable e Inversora TV

Cable.

CV Inversiones 0cl-97 | Inversoraen TV por | UIH Argentina SA Mutficanal SA y Cablevisién SA | 100,0 Compra del 100% de estas cuatro | Multicanal y Cablevision se repartieron ef 50%

Radio Satel SA Oct-87 | cable UIH Argentina SA Muliicanal SA y Cablevision SA | (aprox) sociedades de cada empresa.

Cablevideo SA Oct-g7 Television por cable | UIH Argentina SA Multicanal SA y Cablevision SA

Cablevisitn Galvez Oct-97 | Televisién por cable | UIH Argenfina SA Multicanal SA y Cablevision SA
Televisién por cable

Editorial Sudamericana SA Oci-87 Editorial S/D Grupo Berlelsmann (Alemania) | 5,4 Compra del 60%

Adesol S4 Nov-87 | Television por cable | Adesal S5A Multicanal SA 28 Compra del 100%

Compuserve Argentina SA Nov-97 | Transmision de datos | Compuserve (EE.UU) Advance Telecomunicaciones | S/D Compra del 100% En abril de 1999 Advance Telecomunicaciones
{internet) SA absorbit a Compuserve Argentina.

Diario La Capital (Rosario) Dic-97 Editorial Familia Lagos Uno Muliimedios SA (grupo SID Compra del 75%

Vila)

Telearie SA-Canal 8 Dic-97 | Television abiertay | Alejandro Romay v ofros Prime Television Lid. 150,0 Compra del 100% Con esta operacion, Prime Television y TyC
preduccion de {Australia) y Toneos y (aprox) poseen, cada uno, el 50% de Telearte SA.
contenidos Competencias TyC SA (a Posteriormente, en diciembre de 1998 TyC

través de Prime Argentina SA) transfinié sus acciones a AC Inversora SA
(sociedad formada por el CEl Citicorp Holdings
SA, Telefonica Internacional SA, la familia Vigil y
TyC SA). Prime Argentina SA parficipa, a su
vez, en la propiedad de diversos canales
provinciales de felevision abierta.

Empresa Edifora Zigzag SA (Chile) | Dic-97 Editorial S/D Editorial Atiantida SA 0,7 Compra del 38,7%

Ailanfida Cochrane SA Dic-97 | Editorial Ediforial Atfantida SA y Lord = Creacion de sociedad en la que

= Cochrane cada uno posee el 50%

TEVECO.SA Dic-97 Television por cable | TEVE.CO. SA Mullicanal SA SID Compra del 100%
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Empresa Mes/ | Sector de actividad Empresa / grupo vendedor Empresa / grupo comprador Monto Operacién Observaciones
Afio {en MUSS)
Tele Red Imagen SA Dic-87 | Produccion de SID Tomeos y Competencias TyC | 107 5por | Compra del 40% Asociado con el grupo Agea/Clarin.
contenidos SA
Television Satelital Codificada SA Dic-87 | Produccion de SiD Tomeos y Competencias TyC | ambas Compra del 50% Asociado con el grupo Agea/Clarin.
contenidos SA operac.
Grupo Cablemunde Dic-87 Television por cable | Grupo Cablemundo Multicanal SA SID Multicanal amplio su participacion
en las cuatro sociedades del grupo
Cablemundo al 100%
Microsistemas SA Dic-97 Transmision de dafos | Maipli Inversora SA y Servicios Telecom Argentina SA 20 Compra del 100%
Especiales San Antonio SA (grupo
Pérez Companc)
Diario La Voz del Interior (Cérdoba) | Dic-97 Editorial Familia Remonda Cia. de Inversiones en Medios | S/D Compra del 84% del diario. El resio | CIMECO esta formada por Agea SA (grupo
de Comunicacion SA (CIMECO queda en manos de los accionistas | Agea/Clarin) y por SA La Nacion (familias Mitre
SA) tradicionales (familia Remonda) y Saguier).
Diario Los Andes (Mendoza) Dic-97 Editorial Los Andes SA (grupo Los Andes) CIMECO SA (grupo 65,0 Compra de una cantidad accionaria | El grupe Los Andes participa en el Diario Los
AgeafClarin-La Nacion) que le asegura a CIMECO el control | Andes y Radio Cuyo (Mendoza).
del diario
Ibersis - CT Ene-88 | Transmision de detos e Creacion de sociedad Lz nueva empresa esta formada por |bersis
(Internet) (50%) y por Cambridge Technology Group
{50%).
Owernet SA Ene-98 | Transmision de datos | Ovemnet SA Advance Telecomunicaciones | 5,0 Compra del 100%
{Internet) SA
Satlink SA Ene-98 | Transmision de dafos | Satlink SA Advance Telecomunicaciones | 13,0 Compra del 100% En la misma operacién Advance
Aki SA {Internet) Aki SA SA Telecomunicaciones absorbi¢ el patrimonio de
ambas firmas.
Diario Buenos Aires Herald Ene-88 | Editorial Familia Ruggeroni Charleston Publishing Co. S/D Compra del 40% Charleston pasa a controlar el 100% de! Buenos
(EEUU) Aires Herald
Primera Red Inferactiva Mulimedios | Ene-88 | Transmision de datos Grupo AgealClarin = Creacion de sociedad en |z que el
(PRIMA) (Intemet) grupo Agea/Clarin posee el 100%
Torneos y Compefencias TyC SA Feb-98 | Produccion de Avila-Nofal y Tele-Communications Telefonica Internacional SA 95 Compra del 6,6% de TyC ElI CEl y Tisa compraron el 50% de dicha
contenidos International {TCI) (Tisa) y CEl Citicorp Holdings participacion. Con esta operacion la estructura
SA (CEl) accionaria de TyC quedd: TCI 40%, CEl 20%,
Tisa 20%, Avila-Nofal 20%.
Mind Opener SA Feb-98 | Editorial SiD Sadei (empresa asociada al 25 Compra del 50% El objefivo es aprovechar las sinergias
MuHimedics América) existentes enire las revistas que edita Mind
Opener y ¢l diario El Cronista Comercial.
Telecom Argentina SA-Telecom Feb-98 | Telefonia celular 365 Creacion de una empresa para Telecom Argentina, a través de Telecom

Personal SA-Grupo ABC (Paraguay)

explotar el servicio de felefonia
celular en Paraguay

Personal, se hara cargo del gerenciamiento. La
empresa se denominara Nicleo SA en la que
Telecom Personal SA tiene el 75% del capital
social (el 25% restante esta en manos del grupo
ABC). En 2bril de 1398, Telecom Personal SA
transfirié un 7,5% de su parficipacion accionaria
en Nicleo SA a ABC.




94

Empresa Mes/ | Sector de actividad Empresa [ grupo vendedor Empresa / grupo comprador Monto Operacion Observacicnes
Afio (en MUSS)
Multibrand SA Mar-88 | implementacion de - Creacidn de sociedad en la que
programas de Telecom Soluciones SA poses el
fidelizacion 25%
multimarca
Productora Pramer® Mar-88 | Produccion de Eduardo Eumekian Tele-Communications 100,0 Compra del 100% TCl participa en la propiedad de Tomeos y
contenidos International-TCI {aprox} Competenicas y de Cablevision.
Mc Caw Argentina Mar-98 | Radiomensajeria Telcom Veniures Nextel SID Compra del 50% de Mc Caw Nextel es una filial de Mc Caw International, que
Argentina ya fenia el 50% de Mc Caw Argentina. Esta
empresa es propietaria de las marcas Air Com y
Air Link.
Cable Insignia (Paraguay) Mar-88 | PCS (Servicio de S/D Telecom Personal SA 19 Compra del 75% La firma pasaré a denominarse Telecom
Comunicaciones Personal Paraguay. Posieriormente, en
Personales) diciembre de 1938 la empresa fue absorbida por
Nicleo SA (en la que Telecom Personal tiene el
67,5% de las acciones), pasando a prestar
tanto el sefvicio de telefonia celular como el
PCS.
Cablevision Comunicaciones Mar88 | Television porcable | Cablevisién Comunicaciones Mulficanal SA SI/D Multicanal adquirio estos cuatro
Television Dirigida Mar-88 | Televisin por cable | Television Dirigida Multicanal SA S/D operadores de television por cable
Cable Par Mar-88 | Television por cable | Cable Par Multicana! SA SID de Paraguay
Orange Producciones SA Mar-8 | Televisién por cable | Orange Produccicnes SA Multicanal SA S/D
Diario Perfil SA Mar-98 | Editorial Ediforial Perfil SA (2 través de | — Creacién de sociedad Posteriormente, con la quiebra del diario se
Perfil Periodico SA) produjo la desaparicidn de la sociedad.
Impsat SA Mar-88 [ Transmision de dates | Stet Societé Finanziaria (ltalia) Morgan Stanley (EE.UU.) 125,1 Compra del 20% que Stet feniz en
Impsat
Atlantida Comunicaciones AtCo SA | Mar-98 | Produccién de Familia Vigil CEl Citicorp Holdings SA (CEI) | 1840 Creacion de sociedad (Familia Vigil | Con esta operacién el CEl y Tisa pasan a
contenidos y Telefénica Intemacional SA | (aprox) & través de Syrup Trade SA~ 40%, | controlar numerosas firmas, incluyendo Editorial
(Tisa) CEl 30%, Tisa 30%) Atianfida (EASA) y sus sociedades controladas
vlo vinculadas (AtCo posee el 95% de EASA)®.
Televisoras Provinciales SA Abr-98 Television abierta SID Atfantida Comunicacicnes 493 Compra del 80% Con esta operacion AtCo SA pasa a controlar el
AtCo SA 89% de Televisoras Provinciales SA (que
participa en la propiedad de numerosos canales
de television abierta en el interior del pals).
Multicanal SAM Abr-88 | Television por cable | Telefonica Internacional SA Grupo Agea/Clarin 3200 Compra del 30% El grupo Agea/Clarin pasa a controlar el 100%
(aprox} de Multicanal.
Advance Telecomunicaciones SA May-88 | Transmision de datos | CEl Citicorp Holdings SA (CEl) Telefonica de Argentina SA 51 CEl vendio su parlicipacion del 50% | Con esta operacion el 100% de Advance
{Infernet) (Tasa) en Advance a Tasa Telecomunicaciones gueda en propiedad de
Telefonica de Argentina SA.
Synergy SA May-98 | Televisibn por cable Grupos Agea/Clarin y Vila = Creacion de sociedad en la que
cada grupo posee el 50%
Mutticanal SA May-98 | Television por cable | Grupo Agea/Clarin Synergy SA SiD Compra del 5,4%




95

Empresa Mes/ | Sector de actividad Empresa [ grupo vendedor Empresa / grupo comprader Monto Cperacion Observaciones
Aiio {en MUS$S)

Cia. de Radiocomunicacionas May-88 | Telefonia bésica y - Creacién de consorcio para operar | Bell South serz el operador internacional. Este
toviles SA Movicom (Bell South de servicio de larga ios servicios de telefonia basicay | consorcio competira, a partir de noviembre de
EE Ul }-grupo Macri (a través de distancia de larga distancia local e 1988, con Telefonica de Argentina SA, Telecom

Mercosur internacional, a pariir de noviembre | Argentina SA y con el consorcio formado en
Technology&Communications y de 1999 tomo a CTI Mévil SA, Multicanal SA y GTE
Correo Argentino)-Molorola (EE.UU.}. La nueva sociedad se denomina Cia
(EE.UU )-Cooperativas teleftnicas- de Teléfonos del Plata SA.
Empresas de TV por cable (Varela
Vision SA, Teledifusora SA, Bahia
Visién Color SA, Decoteve SA, Merlo
Teledifusora Color SA, eic j@
CTI Movil SA-Muticanal SA (grupo May-98 | Telefonia basica y . Creacidn de consorcio para operar | GTE sera el operador internacional Esie
Agea/Clarin)-GTE (EEUU)- servicio de larga los servicios de telefonia bésicay | consorcio compelira, a pariir de noviembre de
Cooperativas telefonicas (Fecotel y distancia de larga distancia local e 1898, con Telefénica de Argentina SA, Telecom
ofras)® - internacional, a partir de noviembre | Argentina SA y |z Cia. de Teléfonos del Plata
de 1992 SA. La nueva sociedad se denomina Cia. de
Telecomunicaciones Infegrales SA.
Javier Vergara Editores SA May-88 | Editorial Javier Vergara Editores SA Grupo Z {Espafia) S/D Compra del 100%
Impsat SA — Technology Bureau SA | Jun-88 | Transmisidn de datos - Constitucion de la UTE El objetivo de la UTE fue la instalacién y puesta
UTE (Union Transitona de Empresas) en marcha de sistemas de {ransmisién de datos.
La misma se disolvio en junio de 1999,
Telefénica de Argentina SA (TASA) | Jun-98 Telefonia bésica Tenedores de acciones de Clase C Cointel SA 7570 Compra del 91,8% de acciones de | Con esta operacion, el CEl Cilicorp Holdings SA
Clase C de Tasa y Telefénica Intemacional SA pasan a controlar
el 58% de las acciones de Tasa y de sus
sociedades controladas y/o vinculadas.
Call Center SA Jun-98 | Servicio de Ringer SA Telinver SA 0,7 Compra del 100% Telinver SA es propiedad de Telefdnica de
audiotexto Argentina SA.
Mandic Jun88 | Transmisién de datos | Jungfrau Participaciones (Banco Impsat SA S/D Compra de una participacion Mandic es la segunda proveedora de Inlemet en
(Internet) Garantia) mayoritaria en Mandic Brasil.
Telecom Infernacional SA Jun-38 | Servicio de larga — Creacion de sociedad en la que Telecom Internacional SA absorbe parte del
distancia Telecom Argentina SA tiene el pairimonio de Telintar SA. El resto dei
100% patrimonio de la firma fue absorbido por
Telefonica Servicios Globales SA (conirolada
por Telefonica de Argentina SA) que, 2 partir de
entonces, past a denominarse Telefénica Larga
Distancia de Argentina SA.
Cia, Riograndense de Jun-98 Telefonia basica Estado brasilefio Consorcio Telefonica do Brasil. | 1023,0 Compra del 50,1% de acciones con | Con esta operacion, el consorcio Telefonica do

Telecomunicaciones (CRT)

Telefonica Internacional SA
(Tisa), Telefonica de Argentina
SA (Tasa), Cia. de Telefonos
de Chile (CTC), Grupo Red
Brasil Sul y ofros

derecho a voto de CRT

Brasil pasa a controlar el 83,1% de las acciones
con derecho a volo en CRT (representativas del
32% del capital social). Posteriormente,
Telefénica Internacional se desprendio de su
parficipacion (directa e indirecta) en CRT.
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Afio {en MUSS)
Metrored SA Jun-88 | Transmision de dafos [ S/D Metrored Telecom Lid. SID Compra del 10,7% Metrored Telecom —propiedad de Fidelity
Investments— incrementé su participacion al
85,7%. El restante 14,3% es de Metro
Communications BV {vinculada al fondo de
inversién del grupo Roberis-HSBC).
Telesat SA Jul-98 Television por cable | Telesat SA Cablevision SA 18,2 Compra del 100% de todas las
Integracable SA Television por cable | Integracable SA Cablevision SA empresas
Television por Cable Jestis Maria SA Television por cable | Television por Cable Jests Maria SA | Cablevision SA
Antena Comunitaria TV Cosquin SA Television por cable | Antena Comunitaria TV Cosquin SA | Cablevisién SA
Ultravision Teledifusora Rio IIl SA Television por cable | Ultravision Teledifusora Rio 1l SA Cablevision SA
Radio Rivadavia Jul-98 Radiodifusion Luis Cetra Uno Multimedios SA (grupo 400 Compra del 100%
Vila) {aprox)
CEl Citicorp Holdings SA (CEI) Jul-98 Holding multimedios | Los W SA {grupo Werthein) y Citibank | Hicks, Muse, Tate & Furst - 8200 HMFT& comprd 16,2% de las La nueva composicion accionaria del CEl es la
(EE.UU)) HMT&F (EE.UU.) y grupo {aprox) acciones del Citibank en el CEl més | siguiente: grupo Repliblica (39,58%), HMT&F
Repiiblica (Moneta) ofro 16,7% del grupo Werthein. El (32,68%), Citibank (23,00%) y pequefios
grupo Replblica, por su parte, accionistas (4,73%). Posteriormente, se informo
adquiric 3,7% de las acciones de que el grupo Reptiblica vendio una parie de su
Werthein y un 0,9% del Citibank participacion en el CEl a HMT&F en mas de 140
millones de délares.
Telesp Jul-88 Telefonia basica Estado brasilefio Consorcio formado por 49760 Compra de una participacion Telesp presiarz el servicio de felefonia basica
Telefonica de Espania, Portugal mayoritaria en el estado de San Pablo.
Telecom y otros
Tele Sudeste Celular Jul-98 Telefonia celular Estado brasilefio Consorcic formado por 170,0 Compra de una participacion Tele Sudeste Celular prestara el servicio de
Telefonica de Esparia, mayoritaria telefonia celular en la regidn sudeste de Brasil.
Iberdrola (Espafia) y ofros
Tele Leste Celular Jul-88 Telefonia celular Estado brasilefio Consorcio formado por 368,0 Compra de una participacion Tele Leste Celular prestara el servicio de
Telefonica de Espafia, mayoritana telefonia celular en Iz region Nordeste de Brasil.
Iberdrola (Espana) y ofros Posleriormenie, Telefonica adquirid el 36% del
consorcio adjudicatario de Telesp Celular
{operadora de lelefonia celular en San Pablo).
Embratel® Jul-98 Senvicio de larga Estado brasilefio MCI (EE.UU.) y ofros 2280,0 Compra de una participacion
distancia mayoritaria
Tele Centro Sul Jul-98 Telefonia bésica Estado brasilefio Telecom Italia y ofros 1781,0 Compra de una participacion Tele Centro Sul sera la operadora de telefonia
mayoritaria bésica en la regién ceniro-sur de Brasil.
Tele Celular Sul Jul-98 Telefonia celular Estadp brasilefio Telecom liglia y otros 602.0 Compra de una participacion Tele Celular Sul prestara el servicio de telefonia
mayoritaria celular en la region sur de Brasil.
Tele Nordeste Celular Jul-88 Telefonia celular Estado brasilefio Telecom ltalia y ofros 5670 Compra de una participacion Tele Nordeste Celular prestara el servicio de
mayoritaria telefonlfa celular en la regidn nordeste de Brasil.
Editorial Coyuntura SA Ago-98 | Editorial HSM SA La Nacién SID Compra del 50%
Editorial Aflantida SA (EASA) Set-98 Produccion de Accionistas minoritarios Afléntida Comunicaciones SID Compra del 2,4% Con esta operacion AtCo SA aumentd su

contenidos

AiCo SA

participacién en EASA a més del 97%.
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Stariel SA Set-88 | Transmision de datos - Escision del patrimonio de Startel | El patrimonio de Startel SA se escinde para
SA fusionario, en partes iguales, con Telecom
Soluciones SA y Advance Telecomunicaciones
SA (propiedad de Telecom Argentina SA y
Telefonica de Argentina SA, respectivamente).
South American Sporis SA Dic-88 Produccion de Editorial Atantida SA AC Inversora SA 85 Compra del 50% AC Inversora SA pertenece al CEl Citicop
contenidos Hoidings SA, Telefonica Internacional SA, la
familia Vigily TyC SA.
Cablevision SA Dic-98 Televisién por cable | Eduardo Eurnekian CEi Citicorp Holdings SA (CEI), [ 82,3 Compra del 7,2% Con esta operacion la composicién accionaria
Telefénica Internacional SA de Cablevision SA queds: CE| (35,7%), Tisa
(Tisa) y Tele-Communications (35,9%) y TCl ~que pasé a denominarse Liberty
International (TCI)t@ Media Inlernational Inc- (28.3%).
Argenfine Wireless Dic-98 [ Servicio de trunking [ Argentine Wireless Telefonica Comunicaciones 272 Compra del 100%
Telecommunications SA Telecommunications SA Personales SA
Radio Servicios SA Dic-88 | Servicio de frunking | Redio Servicios SA Telefonica Comunicaciones 1,0 Compra del 100%
Personales SA
Radio Mavil Digital Argentina SA Dic-98 Servicio de frunking | Radio Mévil Digital Argentina SA Telefonica Comunicaciones 28 Compra del 100%
Personales SA
Canal Joven SA (productora ds |a Ene99 | Produccién de Ralph Haiek y Chum City Iniernational | Imagen Satelital SA S/D Compra del 100% Imagen Satelital es una empresa del grupo
sefial Much Music) contenidos (Canada) Cisneros, que conirola varias sefiales de cable.
Asimismo, esta asociado con el grupo
AgealClarin en DirecTV (television satelital}.
liron Argentina SA Ene-88 | Servicio informéfico | Grupo Macri Siemens 120,0 Compra del 60% A partir de esta operacion se constifuye una
para (aprox) nueva sociedad {Siemens-liron Business
telecomunicaciones Services SA) en la que Siemens tiene ef 60% y
el grupo Macri el 40%.
Trinidad Television SA Feb-98 | Television por cable | Trinidad Television SA Supercanal SA SiD Supercanal adquinid el 100% de Posteriormente, Supercanal SA absorbi el
Rawson Cable SA Rawson Cable SA estas firmas patrimenio de fodas las firmas.
TV Cable La Rioja SA TV Cable La Rioja SA
Facundo SA Facundo SA
TV Cable Catamarca SA TV Cable Catamarca SA
Telecable SA Telecable SA
Cable Telesur SA Cable Telesur SA
Sky Argentina SCA Feb-93 | Comercializacion y - Creacién de sociedad en la que Publicom SA es una empresa conirolada por
venta de Publicom SA tiene el 45% y Sky Telecom Argentina SA. Sky Argentina DTH
programacién de Argentina DTH Managment LLC el | Managment LLC es propiedad de Sky Latin
audio y television 51% restanie America, una empresa que se dedicaa la
prestacion de television satelital en diversos
paises de América Lafina.
S&M Feb-89 | Transmision de datos [ S/D Via Internet (Estados Unidos) | S/D Compra del 51% La empresa cambid su denominacion por Via
= | (Intemet) Networks Argentina SA. -
Impsat SA Mar-98 | Transmisién de datos | Grupo Pescarmona British Telecom (Gran Brefafia) | 150,0 Compra del 21%
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Impsat SA - Technology Bureau SA | Abr-39 Transmisién de datos — Constitucion de la UTE El objetivo de la UTE fue Iz instalacion y puesia

UTE (Uni6n Transitoria de Empresas) en marcha de sistemas de iransmisién de datos.

Telintar SA Abr-89 | Servicio de larga - Telintar SA fue escindida y Esta operacion esta relacionada con la

distancia absorbida, en partes iguales, por liberalizacién del mercado local de
Telecom Intemnacional SA y telecomunicaciones. Asl, ambas empresas
Telefonica Larga Distancia de prestaran el servicio de larga distancia en forma
Argentina SA independiente.
El Sitio SA Jun-88 | Transmision de datos | Roberto Cibrian Campoy, Roberlo Iberoamerican Media Pariners, | 440 Compra del 35% Iberoamerican Media Partners esté formado por
{Infemet) Chaneton, Samuel Liberman y Ricardo | General Cinemas Theater y el formado por el CE Giticorp Holdings SA, Hicks,
Verdaguer fondo de inversiones Quantum Muse Tate & Furst y el grupo Cisneras,
(propiedad de Soros)
Nahuelsat SA Jun88 | Comunicaciones SID Daimler-Chrysler Aerospace S/ID Compra del 10% Con esta operacion la participacion de DASA en
satelitales (DASA) Nahuelsat SA se amplia al 21%.
Nortel SA Jul-93 Consorcio controlante | Grupo Pérez Companc STET International Netherlands | 379,0 Compra del 25% que Pérez Con estas dos operaciones tanto Telecom lialia
de Telecom J.P. Morgan NV {subsidiaria de Telecom 1510 Companc fenia en Noriel, y del 10% | como France Telecom controlan cada uno el
Argentina SA Italiz SpA) y FTMI Belgium SA que fenia el J.P. Morgan 50% de Norle!, que posee el 60% de Telecom
(subsidiaria de France Argentina SA y de sus sociedades controladas
Telecom) ylo vinculadas. El 40% restanie se reparte entre
accionistas minoritarics —oferta piiblica de
acciones— (30%) y los empleados de la firma -
Programa de Propiedad Participada— (10%). Al
cierre del presente trabajo, se habiz acordado la
venta de 5% de las acciones de Nortel que
estaban en manos de los irabajadores.

Teleméas SA Jul-83 Television porcable | S/D Adesol SA 123 Compra del 25% Adesal es una empresa controlada por
Mullicanal SA.

Grupo Clarin SA Dic-89 | Holding multimedics | Grupo Agea/Clarin Goldman Sachs 5000 Compra del 18% Grupo Clarin es la empresa holding del grupo
AgealClarin que consolida a todas las empresas
coniroladas ylo vinculadas al conglomerado.

Patagonik Film Group Dic-99 Produccion de SI/D Telefénica Media Investmenis | S/D Compra del 30% Patagonik Film Group es una firma que se

contenidos (subsidiaria de Telefonica dedica a la produccion de contenidos
Internacional) audiovisuales. Con esta operacion, la
composicion accionaria de la empresa es:
Buena Vista International (30%), Telefénica
Media Investments (30%), Artear —del grupo
AgealClarin- (30%) y Pablo Bossi (10%).
E-commerce Latina SA Dic-89 Transmision de daios —_ Creacion de sociedad en |z que El objetivo de la empresa sera desarrollar un

{Internet)

Telinver SA (controlada por
Telefénica de Argentina SA) y Alto
Palermo SA fendran cada una el
50% del capital social

sistema de comercio electronico en Internet
para los distintos productos que se
comercializan en los centros comerciales
propiedad de Alto Palermo.
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Millicom Argentina SA 5/D Transmision de datos — Creacidn de sociedad en la que La empresa se dedicara 2 la fransmision de

Sociedad Comercial del Plata SA datos por Via inalambrica.
(Soldati) posee el 3%, en
asociacion con la empresa sueca
Millicom International Cellular

Television Directa al Hogar (TDH) S/ID Television salelital SID Grupo Vila S/D Compra del 60% de TDH Al cierre del presente trabajo, la firma TDH se
habia presentado en convocatoria de
acreedores,

A nivel internacional, sblo se han incluido las operaciones de mayor envergadura en las que se vieron involucrades los principales conglomerados empresarios del secior analizados en el marco del presenie frabajo

@ Tomeos y Competencias participa, directa o indirectamente, en la propiedad de las siguienies empresas: Tele Red Imagen SA (produccion y comercializacion de sefiales de cable), Television Satelital Codificada SA (explotacién de derechos de fransmision de
eventos deportivos), Telearte SA-Canal 9 (felevision abierfa), South American Sporis SA (organizacién y produccion de evenios deportivos), radio La Red (radiodifusion), TVT Enterdainment (produccion de programas de felevision abierta), canales regionales
(television abierta), Adtime SA (produccin de eventos para su televisacion) y T&T Sports Marketing (sin informacion). Asimismo, al momento de cerrarse el presente frabajo, Carlos Avila, uno de los propietarios de Torneos y Compelencias, adquirio el 80% de
America TV (Canal 2 de lelevision abierta) a Eduardo Eurnekian.

& El grupo Vila poses el 100% de Uno Multimedios SA, a partir del cual perficipa, entre ofros, en &l negocio editorial (diarios Une, La Capital y La Repliblica), en empresas de radiodifusion (controla radics en Mendoza, San Juan, Rosario y Capital Federal), y en la
propiedad de firmas de lelevision abierta (canales 6 de San Rafael, 7 de Mendoza y 8 de San Juan). Por ofro lado, tiene el 51.2% de Supercanal Holdings SA y de las sociedades controladas ylo vinculadas & ésta iffima, el 60% de Television Directa al Hogar
{television satelital), y el 50% de Synergy SA (felevision por cable).

(9 El ingreso a Cablevision SA les permite 2 CEl y Tisa participar en la propiedad de las firmes Univent's SA y Construred SA

) La Productora Pramer es la propietaria de numerosas sefiales de cable, de la marca Cablevision y del 7% del Muliimedios América (diario El Cronista Comercial, Canal 2 y las radios América y del Plata, efc ).

& Editorial Allantida SA (negocio ediforial), Telefé SA-Canal 11 (felevision abieria), Radio Confinental (radiodifusion) y numesosos canales de felevision abierta en el interior del pais (Televisoras Provinciales SA). Por su parle, Ediforial Attantida SA fiene
participacion en Enfisur SA, Finasol SA y Visomaf SA (inversoras), Tevefé Comercializacién SA (comercializacion de espacios publicitarios), Atlantida Cochrane SA (impresion), Incide SA (medicina prepaga), Telcab SA (television por cable), Futbolmania SA
(publicidad), South American Sporis SA {organizacion de eventes deporfivas), grupo Cabtel SA (ielevision por cable), grupo Editorial Atlantida Argentina SA de CV (editorial), Empress Editora Zigzag SA de Chile (editorial), Ediciones Continentales SA (editorial) ¥
Theme Bar Management Inc. (s/d).

@ Esta operacion liene que ver con la sancion del decreto 264198 de liberalizacitn de Jas telecomunicaciones, por el cual los infegrantes de los nuevos consorcios no deben poseer vinculos societarios o accionarios, ni sujecion econdmica o juridica, con las
Licenciatarias del Servicio Basico (Telefonica de Argentina SA y Telecom Argentina SA) o entre si, sus accionistes direclos o indirectos ¥ sus operadores (de ahi que fanto el CEl Citicorp Holdings SA y Telefonica Internacional SA debieron desprenderse
necesariamente de su participacion accionaria en Mulficanal SA)

® La creacidn de esle consorcio fiene que ver con las disposiciones emanadas del decreio 264/98 de liberalizacion de las telecomunicaciones. EI mismo defermina que en la conformacion de los nuevos consorcios deben figurar un operador de servicio de telefonia
mévil o de radiocomunicaciones méviles celulares con amaigo en el pals, diversos operadores de redes fisicas de television por cable yiu ofros prestadores de servicios de telecomunicaciones con redas fisicas ya instalades, y operadores independientes
(cooperativas telefonicas).

® La operacion por la cual MC! se quedd con el control de |a privatizada Embratel fue considerada por cuanto la firma estadounidense sellé importantes alianzas a nivel internacional con Telefdnica Internacional.

1% En junio de 1898, TCI fue adquirida por AT&T en 68.000 millones da délares. A pariir de dicha operacion AT&T se posiciond en ef mercado local en diversas segmentos de! mercado (como, por ejemplo, el de la television por cable -a través de Cablevision SA-,

o de produccion de contenidos —a través de Tomneos y Competencias SA-).

Fuente: Area de Economia y Tecnologia de | Flacso en base 2 Memorias y Balances de las empresas, y base de datos dél Proyecto “Privatizacién y Regulacién en la Economia Argentina”, Area de Economia y Tecnologia de la FLACSO-Secyt-Conicet.
Tomado de “El Oligopolio Telefonico”, FLACSO, 2001.
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