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Capitulo 1: Introduccion y antecedentes



Capitulo 1:
Introduccién y antecedentes

El presente trabajo pretende dar cuenta de los resultados respecto de la
investigacion “La gestion institucional en relacion con las continuidades y
rupturas de las trayectorias académicas de los estudiantes de nivel medio de
la modalidad jovenes y adultos de la ciudad de Palmira”, realizada en el marco
del Trabajo de Tesis de la Licenciatura en Gestién Institucional y Curricular de la
Facultad de Educacién — Universidad Nacional de Cuyo.

Se decidié desarrollar la investigacibn tomando como muestra las
instituciones de la modalidad de la educacién de jévenes y adulos de la ciudad de
Palmira, analizando el trabajo de gestion de sus directivos y docentes, y el impacto
de dicha gestion en las trayectorias reales de los estudiantes. Esta investigacion
pretende dar cuenta de ello considerando que el fracaso escolar debe entenderse
en una relacion particular entre el estudiante y las condiciones en las que se da su
proceso de escolarizacién (Terigi,2009a), condiciones a que la presente
investigacion ha abordado en tanto muchas de ellas son emergentes de las
acciones de gestién institucional.

Entre los antecedentes encontrados ninguno hace referencia concreta al
tema seleccionado. Sin embargo es posible tomar algunos trabajos que realizan
importantes aportes, al menos en algunos aspectos.

En este sentido, existe un estudio realizado por Hugo Silva Lépez y Eduardo
Weiss Horz (2018) que aborda las causas del abandono escolar en cuatro planteles
del bachillerato tecnolégico agropecuario en México. Los autores concluyen que el
abandono escolar no se produce por una causa aislada, sino por multiples razones
entrelazadas entre si. Estas razones son: la reprobacién, el ausentismo, los
problemas familiares, los problemas econdémicos, los problemas de salud, y el
embarazo.

Por otro lado, un informe descriptivo sobre la Educacion Permanente de
Jévenes y Adultos (EPJA) realizado por Horacio Ferreyra (2010) en la Argentina, y —
de manera particular- en las provincias de Cérdoba, Mendoza, Tucuman, Buenos
Aires y Santa Fe, afirma que la mitad de la matricula inicial de educacién de jovenes

y adultos fracasa cada ano interrumpiendo el proceso de escolarizacion. Si se



analiza en forma particular los datos de la provincia de Mendoza, se observa que
tanto el porcentaje de abandono, como el de no promociéon superan la media
nacional (Ferreyra, 2010).

Esta situacion estaria indicando que existen problemas en los sistemas
educativos provinciales —particularmente en la provincia de Mendoza- para poder
garantizar la trayectoria escolar de sus estudiantes jévenes y adultos, en cuanto al
ingreso, la permanencia, el progreso y egreso. Este problema en los sistemas
educativos provinciales estaria dado por la dificultad para dar respuesta al
incremento en la demanda, y a la incorporacion masiva de nuevos publicos, que
presentan privaciones socio-culturales y economicas (Ferreyra, 2010).

Para dimensionar esta situaciéon Ferreyra (2010) indica que los 47.117
egresados de la educacion secundaria del afo 2006, representan apenas el 1,96 %
de los 2.4 millones de personas de 20 a 49 afnos que en el 2001 no habian
terminado la secundaria. Estos datos indican claramente que existe una necesidad
global mucho mayor a la cantidad de egresados.

Por su parte, Mercedes Molina Galarza (2015) afirma que la mayoria de los
estudiantes de la EPJA en Mendoza forma parte de las capas mas bajas de las
clases medias y a las capas altas de los sectores populares. Esto hace que sus
posibilidades de completar una trayectoria educativa exitosa estén supeditadas al
tiempo disponible para estudiar. Los roles de género socialmente asignados juegan
aqui un papel fundamental. Entre las principales causas del abandono escolar, los
varones marcan el ingreso al mercado laboral, mientras que las mujeres destacan el
embarazo y/o matrimonio en edades tempranas. Cabe agregar que existe una
sobrecarga de trabajo y responsabilidades para las mujeres madres que les impiden
ejercer su derecho a la educacion.

Es indudable que el fracaso escolar permite el desarrollo de mdultiples
investigaciones debido a la importancia y dimensién de este fenédmeno. El presente
trabajo se propone investigar esta problematica desde la perspectiva de la gestion
curricular e institucional, pues es posible sostener que una adecuada gestion
favoreceria la continuidad de trayectorias escolares exitosas, posibilitando de esta
manera el pleno ejercicio del derecho a la educacién.



Planteamiento del problema de investigacion

Para comenzar la presente investigacion se han planteado las siguientes
preguntas de investigacion:

¢, Qué cantidad de potenciales estudiantes para la modalidad de jovenes y
adultos existe en la ciudad de Palmira?

¢, Qué indices de demora y desercion se dan en instituciones de CENS y
CEBJA de Palmira?

¢,Cuales son las causas por los que algunos estudiantes de CENS y CEBJA
de Palmira no completan sus trayectorias académicas?

¢, Qué motivaciones econémicas, sociales, o individuales existen en aquellos
estudiantes que permanecen en los CENS y CEBJA?

¢ Las instituciones educativas para jovenes y adultos de la ciudad de Palmira,
cumplen con las expectativas de sus estudiantes o posibles futuros estudiantes?

¢, Cémo influye la asistencia social del Estado y los actores de la economia
social (cooperativas) en el ingreso y la permanencia de los estudiantes de la
modalidad de jévenes y adultos?

¢, Qué respuestas organizativas y pedagdgicas les dan las instituciones de la
modalidad de jévenes y adultos a las necesidades de los estudiantes?

¢, Cémo influyen los procesos de gestién institucional en el logro de la
permanencia de los estudiantes?

¢, En qué medida el diseno curricular provincial de la modalidad de jovenes y

adultos se ajusta a las trayectorias reales de los estudiantes?

Ahora bien, el problema de investigacion que se ha decidido abordar,
partiendo de dichos interrogantes, es el siguiente:

PROBLEMA: ;Qué lineas de accion presentes o0 ausentes de la gestion institucional
favorecen u obstaculizan las trayectorias académicas de los estudiantes de la EPJA
de la ciudad de Palmira?

Es oportuno aclarar que la respuesta a este interrogante sera seguramente

parcial e incompleta, ya que no se pretende agotar el andlisis del tema, sino mas




bien realizar un aporte a la comprension de este problema para mejorar la gestién

de las organizaciones estudiadas y, por qué no, propiciar futuras investigaciones.

Hipétesis

Las lineas de accién presentes o0 ausentes de la gestion institucional
obstaculizarian las trayectorias académicas de los estudiantes de nivel medio de la
modalidad jovenes y adultos de la ciudad de Palmira.

Objetivos
La presente investigacion se realizd desde la direccionalidad que
proporcionaron los siguientes objetivos:

General:

e Indagar cuales son las lineas de accion dentro de las dimensiones
organizativas, administrativas y pedagdgicas que llevan a cabo los actores
institucionales (directivos, asesores, docentes, personal administrativo) y la
influencia que ejercen para propiciar el ingreso, la permanencia y el egreso
efectivo de los estudiantes en los centros educativos de la modalidad de
jovenes y adultos de la ciudad de Palmira.

Especificos:

Determinar la cantidad de jévenes y adultos de la ciudad de Palmira que,

teniendo las posibilidades concretas de matricularse e ingresar a los C.E.N.S

y C.E.B.J.A. para completar sus estudios de nivel medio, no lo hacen.

e |dentificar los indices de demora y desercién de los estudiantes jovenes y
adultos del nivel medio de la ciudad de Palmira.

e Comprender cuales son las causas que impiden o permiten completar la
trayectoria educativa de los jévenes y adultos de la ciudad de Palmira.

e Describir las estrategias de gestién institucional llevadas a cabo por los

actores institucionales que facilitarian las trayectorias reales de los

estudiantes de la EPJA de la ciudad de Palmira.



Analizar las lineas de accién presentes o ausentes de la gestion institucional
que obstaculizarian las trayectorias académicas de los estudiantes de nivel

medio de la modalidad jévenes y adultos de la ciudad de Palmira.

Proponer lineas de accidén que permitan superar el problema planteado.
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Capitulo 2: Marco tedrico
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Capitulo 2:
Marco teorico

2.1. Politicas Educativas

En las politicas educativas, la intervencion del Estado-Nacién se refleja en la
orientacion de la educaciéon, en la funcién que se le asigna a la misma y la
constitucién de un tipo de sujeto pedagdgico, y en la cultura de un pueblo y sus
valores. El principal fundamento de caréacter politico-normativo en Argentina es la
Ley de Educacién Nacional (LEN) N° 26.206/06. Asimismo, en la provincia de
Mendoza rige aun la Ley de Educacion Provincial (LEP) N® 6970 que establece las
normas generales que rigen la organizacién y funcionamiento de la educacion
publica en Mendoza. Ambas leyes sostienen como uno de sus fines y principios la
construccion de una sociedad mas justa, entendiendo a la educacién y el
conocimiento como un bien publico y un derecho personal y social.

Otros aspectos centrales de la politica educativa son la inclusion con calidad
y la obligatoriedad. Ademas, la educacion esta dentro de las politicas de seguridad
social. Estas politicas educativas forman parte de politicas publicas, que son todo
aquello que los gobiernos deciden hacer o no hacer para darle soluciéon a los
problemas publicos. A su vez, estas politicas reflejan los valores mas importantes de
una sociedad y los conflictos que se desatan entre estos valores al momento de
tomar una decision. (Kraf y Furlong, 2006).

En este marco de reflexiones, se concibe la institucionalizacion de las
politicas educativas como un proceso de creacion que va desde la sociedad al
sistema educativo y, por ende, a la escuela y viceversa; que resulta de la interaccion
constante entre la fuerza del orden instituido y la accion instituyente.

En este sentido, las politicas educativas tienen la responsabilidad de articular
entre lo establecido y lo instituyente, generando en esta articulacion un valioso
conocimiento para la gestion.

Por otra parte, las decisiones de politica educativa se traducen, desde un
modelo relacional y un enfoque territorial en internacionales, nacionales,

provinciales y escolares. En este marco, cada escala expresa, y despliega su
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autonomia asumiendo el proceso de construccion de las politicas en sus respectivos
territorios.

Por lo dicho, esta claro que para entender a la educacion desde el micro
nivel, es indispensable realizar un abordaje holistico, analizando también los niveles
mas macro desde donde emergen estas politicas y las intencionalidades de la
misma.

Para lograr entender la relacion existente entre la escuela y el proyecto
amplio de pais que plantean las politicas publicas se desarrollaran a continuacion
los distintos niveles de planificacion educativa.

2.2. Niveles de planificacion educativa

Planificar es propio de la naturaleza del ser humano. Tanto hombres como
mujeres son desafiados a diario por una realidad compleja y cambiante. Esta
situacion pone de manifiesto la importancia y la necesidad de poder enfrentar esos
desafios de una manera ordenada y eficiente, de manera de optimizar los recursos
— siempre escasos- y minimizar los riesgos. Surge entonces la necesidad de
planificar la accion, identificar necesidades a corto y mediano plazo, fijar objetivos y
anticipar estrategias (Fuentes Pérez, 1986).

La educacién no es ajena a esta situacion, y también necesita planificar sus
acciones, plantear objetivos, y disefar la mejor estrategia posible para el logro de
sus propésitos. Por lo dicho hasta aqui, y con la intension de clarificar lo expuesto,
es posible definir la planificacién de la educacion como “un proceso sistematico,
continuo y abierto, que sirve para disponer formas de actuacién aplicables a la
educacion” (Fuentes Pérez, 1986).

Ahora bien, existen tres niveles de planificacién educativa: el nivel nacional,
el nivel provincial o jurisdiccional, y el nivel institucional. A continuacion se

explicaran brevemente cada uno de estos niveles.

2.2.1. Nivel de planificacion educativa nacional

Desde el andlisis de la documentacién oficial (Ministerio de Educacién de la
Nacién, 2020) se pueden apreciar diferentes niveles de planificacién educativa. El
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primer nivel es el Nacional, este corresponde a la administracién central y se
caracteriza por ser de largo plazo; es integral (abarca todos los aspectos del sistema
educativo); imperativo (establece prescripciones que hay que cumplir); centralizado
(respeta la autonomia de las provincias sin perder de vista la unidad y la cohesién
del sistema). En general, esta planificacién queda materializada en un marco legal
normativo, que en nuestro pais es la mencionada Ley Nacional de Educacion
26.206 (LEN).

Cabe recordar que, como planificacion integral, esta inscripta en un marco
mas general que es el plan global de pais y desarrollo nacional. Desde este punto
de vista, es una planificacién cargada de ideologia. Este componente ideoldgico se
advierte en la definicion de los fines, las prescripciones curriculares o definicién de
los elementos culturales a ser transmitidos y el modelo organizativo que se impulsa.
Los fines educativos si bien son de caracter mas universal siempre estan asociados
a determinadas voluntades politicas de los gobiernos en un momento histérico
determinado. Recordemos que segun sean los procesos de lucha entre los
diferentes grupos de poder se arribara a la definicion de los fines desde una
negociacién o desde la imposicion (De Alba, 1998).

En términos generales, los fines de la educacion estan vinculados a la
socializacion (capacidad de poder vivir con los demas en una sociedad
democratica); el conocimiento (transmisién y democratizacién del conocimiento a fin
de que todos tengan los saberes basicos que les permitan acceder al patrimonio
cultural de su comunidad, el pais y el mundo); el trabajo (relacionado con la funcién
social histéricamente asignada a la escuela); la cultura (como distribuciéon del
patrimonio cultural que les dé a todos la igualdad juridica ante la ley) (Congreso
Nacional, Ley 26.206 de 2006).

En la Ley Nacional de Educacion los fines educativos estan contenidos en el
articulo N° 11, y el eje que lo estructura es el principio de inclusién con calidad e
igualdad de posibilidades. El conjunto de fines se podrian agrupar en cuatro grandes
blogues: la inclusion, el desarrollo de saberes fundamentales para el desempeno
social, las capacidades para el desarrollo de una ciudadania activa en el marco de
la identidad nacional y el cuidado de si mismo y el ambiente; estos fines se
complementan con los objetivos definidos a nivel de cada modalidad.
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Las prescripciones curriculares o definicion de los elementos culturales a ser
transmitido - también denominado primer nivel de especificacion curricular- refieren
al conjunto de intenciones educativas y de orientaciones que se proponen para la
realizacion de una determinada concepcién de educacién que impulsa un ideal de
sociedad y de hombre. EI componente ideolégico se encuentra al analizar la
estructura profunda del curriculum, es decir, las concepciones que le sirven de base
o fuente, en el caso de nuestro pais estas prescripciones curriculares estan
contenidas en los Nucleos prioritarios de Aprendizaje (NAP) que definen lo comun a
transmitir como saberes fundamentales.

El modelo organizativo que se impulsa, define las estructuras necesarias
para alcanzar los fines educativos a partir de un modelo comdn de integracion/
inclusiéon que define la escolaridad obligatoria. Es necesario analizar ahora, ademas
de las prescripciones definidas en la ley, las resoluciones del Consejo Federal de
Educacion (CFE). Este es un 6rgano interjurisdiccional de caracter permanente y un
ambito de concertacion, acuerdo y coordinacion de la politica educativa nacional,
que asegura la unidad y articulacion del sistema educativo argentino y sus
resoluciones son de caracter obligatorio; por ejemplo aquellas que buscan romper
con el modelo escolar Unico homogeneizador y permite el desarrollo de diferentes
estructuras organizativas para favorecer la inclusiéon y el respeto de las trayectorias
reales de los estudiantes.

Este tipo de resoluciones son importantes al momento de analizar la gestion
institucional de los centros de educacion de jévenes y adultos de la ciudad de
Palmira —tema de la presente investigacion- , ya que posibilitara cotejar las
disposiciones y estrategias propuestas a nivel nacional con las acciones de gestién

implementadas de manera particular en cada institucion.

2.2.2. Nivel de planificacion educativa provincial o jurisdiccional

El segundo nivel es el orden jurisdiccional. Este nivel corresponde a las
provincias, incluye al mismo tiempo definiciones que les da el nivel anterior con las
particularidades de cada provincia y la impronta ideolégica de las mismas. Se
definen entonces principios y fines educativos contenidos en la Ley de Educacion
Provincial 6.970 (LEP).
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Asimismo, los disefios curriculares que constituyen el segundo nivel de
especificacion curricular organizan los lineamientos nacionales en los Nucleos de
Aprendizajes Prioritarios (NAP). En el caso de la educacion permanente de jévenes
y adultos es una propuesta politica educativa especifica, de esta forma se respeta la
autonomia de cada jurisdiccion asegurando a su vez la cohesién del sistema
educativo.

Los modelos organizativos refieren a la propuesta de organizacién concreta
que cada jurisdiccién realiza para lograr los fines educativos. Estos modelos se
encuentran contenidos en las resoluciones de la Direccién General de Escuelas
(DGE) o de la direccion de linea; por ejemplo la opcion pedagdgica de Semi-
presencialidad en el marco de la educacién a distancia.

A partir del afio 2015, la Modalidad de Educacion Permanente de Jévenes y
Adultos de la provincia de Mendoza cuenta con su propio disefio curricular
provincial. Hasta ese momento los docentes de esta modalidad solo contaban con
los Nucleos de Aprendizajes Prioritarios (NAP) del nivel secundario para elaborar
sus planificaciones &ulicas. Es oportuno agregar que la construccion del Disefo
Curricular fue el resultado de un trabajo colectivo, en donde se realizaron dos
consultas a directivos y docentes y las devoluciones fueron sistematizadas y
sirvieron de aporte para la elaboracién del Disefio Curricular, primero preliminar y

luego definitivo.

2.2.3. Nivel de planificacion educativa institucional

El tercer nivel de concrecion es el institucional. Este nivel es el que le
corresponde a cada escuela en particular. Aqui es cuando hablamos de proyecto
educativo institucional (PEI).

Desde el andlisis de la documentacién oficial (Ministerio de Educacion de la
Nacién, 2020), se puede entender el proyecto institucional o proyecto educativo
institucional o propuesta pedagédgica institucional, como la herramienta que tiene la
institucion educativa para articular lo global con lo particular de la escuela en un
territorio determinado. Refleja el marco teérico e ideolégico que caracteriza y asume
el equipo institucional y se constituye en el marco de referencia de los planes de
mejora o proyectos especificos.
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Desde esta concepcion, hay que analizar la relacién del proyecto institucional
con los otros niveles de planificacion.

Este nivel esta condicionado por los niveles anteriores, es decir, que el grado
de libertad para tomar decisiones en la institucién educativa depende del margen de
autonomia que los niveles anteriores le han conferido; las decisiones que toma la
escuela en este nivel refieren a los mismos ambitos de decisiones que los niveles
anteriores y guardan estrecha relacion con ellos. Algunas consideraciones a tener
en cuenta para la elaboracion del proyecto institucional son el marco de referencia
para la planificacion institucional, los caminos o metodologias de construccion,
como asi también conseguir la sensibilizacion y motivacién del profesorado y de
toda la comunidad educativa.

Por lo dicho anteriormente, esté claro que el PEI representa una herramienta
de gran utilidad para la gestion institucional. Permite, a partir de un buen
diagnostico, identificar los problemas que aquejan la institucion escolar y plantear
soluciones o lineas de accion que viabilicen la superacion de los mismos. Es una
herramienta para cambiar la realidad (Azzerboni y Harf, 2008).

Entre los tantos problemas que una institucién educativa debe afrontar se
encuentra la ruptura de las trayectorias académicas de los estudiantes,
oobservandose que se dan trayectorias académicas que, en muchas ocasiones no
condicen con la ideales, segun se planifican desde la estructura planteada para los
recorridos de los niveles y modalidades en la LEN y la LEP (Ley de Educacion
Provincial 6970).

Una gestion eficaz deberd identificar adecuadamente esta situacion, para
luego plasmarla en el PEI, de manera de abordar esa realidad y transformarla
positivamente a partir de diferentes proyectos o lineas de accion. Se ampliara sobre

el tema mas adelante.

2.3. Modalidad de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos (EPJA)

Tal como se viene desarrollando, los tres niveles de planificacion estan
atravesados por las siguientes variables: los fines u objetivos educativos, las
prescripciones curriculares, y los modelos organizativos; en esta oportunidad se

realizara el andlisis destacando el aspecto curricular y organizativo, en el marco de
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los fines de la educacion nacional y provincial para la Educacién Permanente de
Jévenes y Adultos.

La Ley de Educacién Nacional (LEN) establece claramente cuéales son los
fines de las politicas educativas en nuestro pais: la inclusion con calidad e igualdad
de posibilidades; el desarrollo de saberes fundamentales para el desempeno social;
y las capacidades para el ejercicio de una ciudadania activa en el marco de la
identidad nacional, regional y local.

En este sentido, en el articulo 17 de la LEN la Educacién de Jévenes y
Adultos se asume como una modalidad del sistema educativo, enmarcada en el
concepto de educacién permanente que tiene como propdsitos garantizar la
alfabetizacién y el cumplimiento de la obligatoriedad escolar a quienes no lo hayan
completado en la edad establecida reglamentariamente, y brindar posibilidades de
educacién a lo largo de toda la vida.

Esto implica actuar en pos de los criterios y objetivos que establece el
articulo 48 de la LEN, entre los que se pueden mencionar los siguientes:

e “Brindar una formacion basica que permita adquirir conocimientos y
desarrollar las capacidades de expresidn, comunicacion, relacién
interpersonal y de construccion del conocimiento, atendiendo las
particularidades socioculturales, laborales, contextuales y personales de la
poblacién destinataria.”

e “Desarrollar la capacidad de participacion en la vida social, cultural, politica y
econdmica y hacer efectivo su derecho a la ciudadania democratica.”

e “Mejorar su formacion profesional y/o adquirir una preparacién que facilite su
insercion laboral.”

e “Incorporar en sus enfoques y contenidos basicos la equidad de género y la
diversidad cultural.”

e “Disenar una estructura curricular modular basada en criterios de flexibilidad
y apertura.”

e “Promover la inclusion de los/as adultos/as mayores y de las personas con

discapacidades, temporales o permanentes.”
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e “Otorgar certificaciones parciales y acreditar los saberes adquiridos a través
de la experiencia laboral.”

e “Implementar sistemas de créditos y equivalencias que permitan y
acomparnien la movilidad de los/as participantes.”

e “Desarrollar acciones educativas presenciales y/o a distancia,
particularmente en zonas rurales o aisladas, asegurando la calidad y la
igualdad de sus resultados.”

e “Promover la participacion de los/as docentes y estudiantes en el desarrollo
del proyecto educativo, asi como la vinculacién con la comunidad local y con
los sectores laborales o sociales de pertenencia de los/as estudiantes.”

e “Promover el acceso al conocimiento y manejo de nuevas tecnologias.”

Por su parte, la LEP en su articulo 65 establece que el objetivo de la
Educacion de Jovenes y Adultos es que se desarrollen las siguientes competencias:

e Dominio de codigos sociales basicos.

e Adquisicién de contenidos relevantes de la ciencia, la tecnologia y la cultura.

e Formacién general para resolver situaciones problematicas de la vida
cotidiana.

e Capacitaciéon para el trabajo segun lo requiera el mundo laboral.

¢ Manejo de nuevos lenguajes, incluyendo la expresién artistica y corporal,
computacioén y lenguas extranjeras.

e Aprendizaje para la autonomia personal en la gestién de trayectorias de
aprendizajes que les permita la organizacion de sus experiencias
acumuladas.

e Ejercicio de sus derechos y deberes de ciudadano, participando
democraticamente y haciendo un uso responsable de la libertad.

Para poder cumplir con estos fines, las instituciones educativas de esta
modalidad deben convertirse en verdaderos y efectivos centros de educacién
permanente, articulando acciones con las otras modalidades y niveles del sistema
educativo.

La institucionalidad de la EPJA se vincula con las posibilidades y atributos de
la modalidad para elaborar las transformaciones conceptuales, pedagdgicas,
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metodoldgicas, curriculares, administrativas y normativas necesarias para
considerar a la educacion con un caracter integral y permanente.

Por lo expuesto, los criterios de flexibilidad y apertura inherentes a la
modalidad reconocen diversidad de modelos institucionales y formatos educativos
como: presencialidad, semipresencialidad, a distancia, gradualidad, no gradualidad,
calendario diferido, multiciclo, multiples articulaciones con organizaciones sociales y
con el sistema educativo en general (Comision curricular mixta — Direccion General
de Escuelas — Sindicato Unido de Trabajadores de la Educacién, 2015).

En consonancia con la LEN, la Resolucién 118/10 CFE, con sus anexos
“Documento Base” y “Lineamientos curriculares para la Educacién Permanente de
Jovenes y Adultos” y otros acuerdos federales como el documento “Capacidades
Esperables de Estudiantes y Docentes de la Educacion permanente de Jévenes y
Adultos (EPJA)” y el de “Contextos Problematizadores” conforman el marco politico-
normativo que define la politica curricular estatal para la EPJA. Estos documentos
constituyen un acuerdo politico de alcance nacional, sobre aquellas capacidades
fundamentales que todos los estudiantes jovenes y adultos del pais realizaran a lo
largo de su trayectoria escolar. Como acuerdo federal, en ellos se remarca el
derecho a aprender sin exclusion alguna y sefialan lo que todos los ciudadanos en
situacion de estudiantes de la EPJA tienen derecho a aprender en el sistema
educativo nacional. Desde este marco se define el Disefio Curricular (D.C)
propuesto para Mendoza.

En este diseno, la EPJA asume la construccion del conocimiento desde la
pedagogia critica. Desde esta perspectiva, los aprendizajes se enmarcan en
aquellos aspectos o dimensiones de la compleja realidad que comprometen
existencialmente a los sujetos en tanto los convoca a un dilema ético, un
desmoronamiento de lo conocido hasta el momento. También se asume la
problematizacion del conocimiento como condicién que posibilita el aprendizaje
basado en el desarrollo y construccién de capacidades.

Otro concepto estructurante del disefio curricular es el de “justicia curricular”
que, siguiendo el pensamiento de Connell (2006), supone pensar un curriculo
contra-hegeménico que organice el conocimiento de forma diferente donde se
busque producir mas igualdad e inclusién. Implica no arrasar con las singularidades

y la cultura local, ni codificar como uUnica cultura autorizada la de sectores
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especificos de la poblacién; por el contrario, supone promover en todos una
comprension de la cultura y de los intereses de otros.

Como expresa Connell, el curriculo puede ser injusto cuando se basa solo en
la cultura dominante desvalorizando otras perspectivas de los grupos menos
favorecidos. En estos casos, es probable que todos pueden aprender lo mismo,
pero muchos seran victimas de exclusién si lo que aprenden son contenidos elitistas
sectarios y parciales. La justicia curricular tiene que generar en todos los
estudiantes capacidades, habilidades, actitudes y valores que les permitan participar
como ciudadanos activos, criticos creativos e informados en el contexto local,
nacional e internacional. En sintesis, la justicia curricular nos lleva a la justicia
educativa y de alli a la justicia social, estas se retroalimentan y complementan
permanentemente (Connell, 2006).

A partir de estas ideas -construccion del conocimiento de un enfoque
problematizador, desarrollo y construccion de capacidades vy justicia curricular- se
definen los componentes organizadores del conocimiento que estructuran el disefo
curricular; contextos problematizadores, situaciones problematicas, proyectos de
accioén, nucleos conceptuales y aprendizajes especificos.

Para acortar la distancia entre el disefio curricular y el desarrollo curricular
hay que revisar la concepcion de ensefnanza. La transmision que se supone no
puede limitarse a un “dar” sino que como expresa Graciela Frigerio la transmisién
como acto de educar, como trabajo politico tiene que provocar una conmocion en el
mundo interior del sujeto que lo lleve a analizar, a interpretar y le provoque una
transformacién que va mas alla del contenido o fragmento transmitido. Aqui el sujeto
asume un papel activo en el cual puede reformar, cambiar, resignificar desde su
posicion social e histoérica particular (Frigerio, 2004).

Desde esta concepcién, cobran un papel importante los proyectos de accién
que propone el disefio curricular, y que consisten en el desarrollo de actividades
culturales, productivas, politicas y ecolégicas que responden a diversas
necesidades sociales que se consideran significativos a nivel local, provincial o
regional. Se pone el énfasis en el aprender haciendo, en el compromiso con la
praxis, donde se integran las capacidades de construir conocimiento con la
capacidad de tomar decisiones. Aqui cobran valor los nucleos conceptuales que
como red integrada de conceptos de diferentes disciplinas permiten comprender,
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interpretar y desarrollar los proyectos de accién con la intencién de intervenir o
transformar las situaciones problematicas analizadas. No se trata de transmitir el
contenido desde sistemas tedricos definidos a priori, sino desde las singularidades
que operan en los diversos contextos.

El desarrollo de esta propuesta demanda un docente que priorice estrategias
de aprendizaje centradas en el reconocimiento de saberes de los estudiantes, en su
forma de configuracién identitaria y sus propios lenguajes, en metodologias
participativas, en sistematizaciones comunitarias del conocimiento y en la propuesta
de contenidos relevantes socio-culturalmente.

Ademas, para que todo esto ocurra, es necesaria que exista una gestion
institucional que a través de sus intervenciones cree las condiciones necesarias
para que ‘las cosas sucedan” (Blejmar, 2005), generando los espacios que
permitan la participacion de todos los actores institucionales. Esta gestion debe
tener el liderazgo situacional de la escuela, y debe tener también la capacidad de
analizar y de reflexionar sobre los temas sustantivos de la institucion, atendiendo no
solo a las cuestiones educativas inmediatas, sino también a la necesidad de un
proyecto de escuela a largo plazo, que tenga como eje principal la inclusion y la
calidad.

2.3.1. El sujeto pedagodgico de la EPJA

Desde el punto de vista legal, en la provincia de Mendoza son destinatarios
de la educacién secundaria de jévenes y adultos los mayores de 16 afos. Asi lo
establece la resolucion 2325/14 de la Direccion General de Escuelas, aunque cabe
aclarar que la misma resolucién permite ciertas excepciones previa autorizaciéon de
la Supervision correspondiente.

Segun una encuesta de elaboracién propia (Ver anexo), en el afo 2020, en
la ciudad de Palmira, el mayor porcentaje de estudiantes jovenes y adultos de nivel
secundario se concentro en la franja etaria comprendida entre los 16 y 25 anos, con
el 33,4 % de los encuestados. En segundo lugar, se posicion6 el grupo etario de
estudiantes de entre 36 y 45 anos, representando el 30,3 % del total, seguido del
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25,7 % para el rango 26-35 afios. Por ultimo, la franja de 46 a 50 afos representé el
6.1 %, mientras que los mayores de 50 afios alcanzaron el 4.5 % del total.

Estos datos coinciden con un fenémeno que se manifiesta en todo el pais: la
juvenilizacién de la poblacion que asiste a los centros de educacién secundaria para
jovenes y adultos. A diferencia de lo que ocurria afios anteriores, se observa en la
actualidad un incremento en la cantidad de estudiantes menores de 24 anos que se
matriculan en esta modalidad.

Una particularidad destacable es que en este grupo de estudiantes
predominan jovenes y adolescentes que interrumpieron recientemente el nivel
secundario, después de haber repetido uno o mas afos, y luego de haber
mantenido una relacién conflictiva con los centros de educacion a los que asistian.
En cuanto a la interrupcién de los estudios secundarios, el 48% lo atribuye a
decisiones familiares o propias, el 18% a razones laborales, el 12% a otras razones
y el 10% a motivos institucionales (Acin, 2016).

En documentos oficiales se hace referencia a una gran heterogeneidad de
sujetos. El Disefio Curricular Provincial destaca las siguientes caracteristicas del
sujeto pedagdgico de la EPJA:

o “Tener experiencias anteriores de educacion formal.”

e “Estar motivados/as a mejorar sus proyectos personales ante una insercion
laboral con nuevas exigencias.”

o “Poseer una diversidad de conocimientos, de saberes y estar incluidos en un
ambito laboral, teniendo como asignatura pendiente y necesidad personal
obtener una certificacion de estudios, en algunos casos para dar continuidad
a estudios de nivel superior.”

e “Ser padres y/o madres que quieren acompanar a sus hijos o hijas tanto en
las trayectorias escolares, como en su desarrollo personal y social.”

e “Tener expectativas de un futuro mejor vinculado a ingresar al mundo del
trabajo o mejorar sus condiciones laborales, conformar un hogar

independiente, concretar proyectos educativos personales postergados.”

No es posible pensar los sujetos de la EPJA sin considerar la multiplicidad

de situaciones y experiencias en las que los estudiantes viven, aprenden y son
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interpelados con su contexto. Desde estas experiencias, han sido capaces a lo largo
de sus vidas de construir un bagaje de saberes, relacionando y poniendo en juego
los conocimientos con sus practicas socio-culturales, socio-politicas, socio-
economicas y ecoldgicas. Se trata de un saber situado segun el contexto que les ha
permitido desenvolverse en la sociedad.

Pensar al joven y al adulto como sujeto es pensarlo en términos de relacién,
ya que sujeto supone estar sujeto a distintas realidades: una cultura, una familia,
una época, una historia, un ambiente, y otros sujetos. Este concepto de sujeto/
sujecion no debe entenderse como una determinacién, sino como una condicioén de
identidad. Como lo expresa Lidia Rodriguez (2008), todas las personas que forman
parte de una institucion escolar son sujetos. De aqui la expresion sujeto pedagogico
como constructo que permite articular estudiante, docente, conocimiento y contexto
en una dinamica compleja. En esta relacién se da un posicionamiento de simetria
estudiante-docente en cuanto a los derechos, y de asimetria en cuanto al rol, el
conocimiento circula construyendo un vinculo entre ambos sujetos que se
encuentran en un contexto determinado y en un tiempo histérico y politico donde
cobra sentido el proceso de ensefianza y el de aprendizaje.

El sujeto pedagdgico de los Centros de Educacion de Jévenes y Adultos de
Palmira no difiere demasiado con el descripto anteriormente. Muchas de las
caracteristicas mencionadas arriba reflejan la realidad del contexto social de las
instituciones educativas analizadas en el presente trabajo, estando sus estudiantes
sujetos a esa realidad histérica y social que sin dudas constituye sus identidades.

En este punto cabe recordar que la localidad de Palmira se vio afectada
drasticamente en la década de los 90’ por las politicas neoliberales implementadas
por el gobierno de Carlos Menem. Durante esta década se produjo el cierre del
ferrocarril, principal motor de la actividad econémica, social y cultural de la zona.
Esta situacion, agravada por el cierre de la fabrica Noel, hizo que muchos
trabajadores y trabajadoras perdieran su empleo, generando una crisis econdémica y
social sin precedentes: alta desocupacién laboral, éxodo de familias locales en
busca de trabajo en otros destinos, caida de ventas en los comercios y cierre de los
mismos. Mas all4d de promesas y proyectos, la situaciéon en Palmira sigue siendo
preocupante (Chacén, 2019).



24

Como se dijo anteriormente, esta situacion se refleja aun hoy en los
estudiantes jévenes y adultos de Palmira. Las tres instituciones educativas de esta
modalidad coinciden en enfatizar en sus Proyectos Educativos las siguientes
problematicas sociales:

- Problemas familiares

- Problemas de salud

- Problemas econdémicos

- Desempleo o subempleo
- Consumo problematico

- Bajaestima

En este contexto de vulnerabilidad social, la escuela debiese asumir un rol
fundamental propiciando un espacio de socializacién y posibilitando un proyecto de

vida mejor. Al menos asi lo expresan los mismos estudiantes.
2.4. Gestion Institucional

La gestion de una institucién educativa es primordial, ya que sustenta las
bases para la ejecucidén y potenciacion de las tareas necesarias para lograr un
Optimo funcionamiento.

Gestionar, en el sentido amplio de la palabra, significa crear las condiciones
para que las cosas sucedan, pero en el ambito escolar esas cosas tienen que tener
un alto contenido educativo en lo inmediato, pero también reflexionar sobre una
escuela a largo plazo, es decir, una planificacion estratégica, esta supone
pensar un cambio educativo, este pensamiento debe centrar los esfuerzos en lo que
es verdaderamente importante para la tarea de la escuela, definiendo los
problemas centrales y priorizando un conjunto reducido de ellos con un alto impacto
en la institucion y sus actores (Blejmar, 2005).

Este tipo de planificacion permite la participacion de todos teniendo en
cuenta algunas caracteristicas: la integralidad, ver el proceso educativo como uno
solo, es decir, es tan importante la actividad pedagégica como la cotidianidad; la
heterogeneidad, todos somos diferentes y esto nos lleva a la inclusion que supone
conflictos que hay que reconocer y buscar las coincidencias para que desde alli se

puedan resolver atendiendo a acuerdos compartidos por todos; la planificaciéon es
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una accion pedagodgica ya que supone verdaderos consensos en todas las
dimensiones de la escuela.

Se trata de propiciar un cambio en la gestion que tiene que ver con darle
lugar a lo importante y no trabajar unicamente en lo urgente, en este marco los
cambios deben ser generales y, en muchos casos, las condiciones previstas en el
sistema condicionan este modo de concebir la planificacion.

En este escenario, alcanzar los objetivos de obligatoriedad, calidad y
equidad demanda, como expresa Inés Aguerrondo (1996), revisar la gestion para
lograr una organizacion “que aprende”; esta autora propone un contexto de
descentralizacion donde cobra importancia el grado de autonomia institucional,
entendida como la capacidad para generar decisiones para satisfacer en cantidad y
calidad las necesidades educativas de la comunidad.

En toda gestion surgen inconvenientes que deben solucionarse. Pero estos
inconvenientes deben ser tomados como una oportunidad de aprendizaje y de
mejora. Para que esto suceda son necesarias las siguientes condiciones:

e La primera condicidén es disminuir las jerarquias, creando equipos de trabajo
que funcionen sinérgicamente; es decir, que el grupo sea mas importante
que la suma de las partes.

e La segunda condicion es crear espacios de interaccion. Los que se pretende
en este punto es que exista reflexién conjunta entre docentes y estudiantes.

e La tercera condicion es incrementar el tiempo de los docentes en las
escuelas, redisefiando sus horarios y disposicién espacial. Esto, siempre y
cuando no se lesionen los derechos laborales adquiridos.

Asimismo, una escuela inteligente debe cumplir con una condicion
primordial: una gestién que conduzca, es decir, que cuando se tomen decisiones
esas decisiones se concreten, se cumplan, y se muestren los resultados. Ademas,
los desafios de la escuela requieren de una gestion eficiente. Para esto es
necesario pensar estratégicamente la planificacion. Esto supone adaptarse a la
realidad concreta de cada institucion, dejando de lado cualquier tipo de dogmatismo.
No se trata de hacer todo junto y a la vez, sino de ir avanzando en la medida de lo

concretamente posible. Lo que no es posible hoy puede serlo mafnana, si se van
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abriendo las condiciones. No se trata de administrar la institucion sino de guiarla
hacia la mejora (Aguerrondo, 1996).

En este sentido, Tedesco (2015) sostiene que una buena gestion no debe
limitarse a los acuerdos consignados en el PEI, sino que se deben tener en cuenta
otros componentes especificos, tales como los acuerdos curriculares y también los
acuerdos de convivencia escolar que surgen del propio contexto, de la identidad
institucional y de su propia cultura, constituyéndose esto en una herramienta de

gestion que privilegia la légica proactiva en las decisiones.

2.5. El Proyecto Educativo Institucional (PEI) como herramienta de gestion

Ruth Harf y Delia Azzerboni (2008), entienden que “el proyecto institucional
explica la propuesta institucional y sintetiza la oferta educativa de una escuela a la
comunidad”. Define los rasgos de identidad institucional como sus objetivos y su
estructura organizativa. Se constituye en una practica que busca la transformacion
de la realidad, es la herramienta esencial para la gestion institucional ya que,
partiendo de la realidad, intenta transformarla dando sentido a la accion planificada
de modo compartido.

Las autoras mencionadas sostienen que el proyecto institucional constituye
el proceso que permite el abordaje, la comprension y la transformacion participativa
e integrada por parte de los sujetos que forman parte de la comunidad educativa, de
la cultura escolar, con el fin de descubrir la institucion deseada.

Algunas aproximaciones al concepto de PEI podrian ser las siguientes:

“Un contrato que compromete y vincula a todos los miembros de la comunidad
educativa en una finalidad comun”.

“Es el resultado de un consenso que se plasma después del analisis de datos,
necesidades y expectativas”.

“Una oportunidad que tiene la comunidad educativa de revisar y poner en
comun los planteamientos instructivos, formativos y organizativos que sostiene”.
“Un instrumento para la gestién que enumera y define los rasgos de identidad
de la escuela, formula los objetivos y expresa la estructura organizativa que lo

hara posible” (Como se cita en: Harf y Azzerboni, 2003).



27

En la provincia de Mendoza el PElI adquiere una particular importancia, ya
que el Disefio Curricular de Educacion Permanente de Jévenes y Adultos (2017)
propone un curriculo abierto, flexible y reconstruido desde la diversidad que
presentan los sujetos. En este sentido el PEI, como herramienta autbnoma de cada
institucion, permite disefiar una oferta educativa acorde con las necesidades y
posibilidades de aprender de cada estudiante.

2.5.1. Componentes del Proyecto Educativo Institucional

Para el desarrollo de la fundamentacién del Proyecto Educativo Institucional,
deben tenerse en cuenta aspectos fundamentales que lo componen. Es factible
identificar estos componentes centrales del PEI tomando como referencia distintos
escenarios de una institucion escolar: el escenario actual, el escenario buscado, y el
escenario posible (Abregu, 2018).
| - Escenario actual de una institucién escolar

En este escenario se pueden identificar como componentes los datos
institucionales, tales como el nombre, numero, la fecha de fundacién, la ubicacién,
algunos rasgos de la planta funcional y de la matricula.

Aqui se encuentran también las notas de identidad, entendidas como el
conjunto de rasgos invariables que constituye a la escuela como ente singular y
unico. La identidad de una escuela articula los rasgos que comparte con las demas
escuelas y los rasgos que asume como propios Yy la hacen distinta. Otro factor
determinante en la identidad de una institucién escolar es la comunidad en la cual
esta inmersa la escuela. Las caracteristicas de esta poblacién influyen directamente
en la identidad y son parte constituyente de la misma.

Otro componente que se puede encontrar en este escenario son las
capacidades (fortalezas) y problemas. Un buen diagnéstico permitira de forma
colectiva definir las capacidades y también los problemas sustantivos de la escuela.
Las capacidades hacen referencia a “estar preparado para”; en este caso, estar
preparado para hacer frente a los problemas detectados, es decir aquellos aspectos
que se desean superar porque se los considera obstaculizadores o inciden
negativamente en la tarea sustancial de la escuela. La claridad en la definicién del
problema lleva a la pertinencia de las estrategias.
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En el analisis de los PEI de las tres instituciones escolares de jovenes y
adultos de la ciudad de Palmira, se pueden observar la existencia de los
componentes antes descriptos.

Por ejemplo, en el PEI de la institucién “C” es posible apreciar los datos
institucionales inmediatamente después de la portada y el indice. Este apartado esta
titulado como “notas de identidad”, y en el mismo se encuentran datos referidos a la
identificacion de la institucion (nombre de la escuela, teléfono, correo electrénico,
aulas anexas, CUE, etc.). Asimismo, las capacidades y los problemas de esta
institucién pueden apreciarse en un apartado denominado “diagnostico institucional”.
En este apartado existe una breve descripcibn de los recursos materiales,
funcionales y humanos.

También fue posible observar en los PEI de las tres instituciones la mencién
de sus problemas priorizados. Asi, la institucion “C” presenta los siguientes

problemas priorizados:

- comunicacion institucional;

- practicas pedagogicas deficientes;
- bajo porcentaje de egreso;

- desercién escolar;

- falta de vinculos con la comunidad.

Por su parte, de la observacion del PEI de la institucion “A” es posible
identificar los siguientes problemas:

- Falta de acuerdos o seguimientos a estudiantes con actividad laboral.

- Falta de habitos de estudios en los estudiantes.

- Bajo rendimiento escolar de los alumnos.

- Acceso limitado frente a las propuestas de educacion a distancia.

- Alumnos en condiciones de vulnerabilidad: baja estima, trabajo informal,
riesgos sociales, falta de servicios basicos que le permitan desarrollar un

proyecto de vida.

Asimismo, se pueden observar como “debilidades”, la siguiente descripcidn
de problemas en el PEI de la Institucion “B”:
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- Los alumnos asisten al colegio solo por el programa social que reciben.

- Necesidad de trabajo para mantener la familia.

- No priorizar la escuela, especialmente los adultos.

- Les cuesta a los adolescentes unirse a otros grupos que no sea el que estan
acostumbrados para realizar los trabajos.

- Poco espacio fisico.

- Falta de mobiliario.

- Depender de horarios y dias disponibles de los lugares que se comparten

con otras instituciones.

Esta claro que la mayoria de los problemas descriptos por cada institucién
son un obstaculo a la continuidad de las trayectorias escolares de los estudiantes.
En este sentido, la gestion institucional debe dar respuesta a estos problemas,
proponiendo y desarrollando lineas de accion que favorezcan el desarrollo de
trayectorias exitosas. Indagar cuales son estas lineas de accidén, presentes o
ausentes, es el objetivo general de la presente investigacion.

Las lineas de accion y proyectos institucionales que cada institucion propone
para superar los problemas descriptos como prioritarios pueden apreciarse en el
siguiente apartado.

Il - Escenario buscado

En este punto hay que definir la imagen-objetivo de la institucién. Este
objetivo se constituye en el eje regidor y organizador en la toma de decisiones. Este
componente se define en la mision de la escuela, entendida como aquella que
marca la razén de ser de la organizacion escolar, el eje principal que persigue. La
misiébn de la escuela debe responder a las siguientes preguntas: ¢Por qué
estamos?, ;para quién?, ;para qué?,y ;como?

Asimismo, la visidn es el componente que representa la imagen que se
tiene de la organizacion en el futuro, y que determina la direccién a largo plazo.

Dentro del escenario deseado de una escuela, cumple una funcion
importante el Proyecto Curricular Institucional (PCl), siendo este proyecto el nucleo
central del Proyecto Educativo Institucional. EI PCl o acuerdos curriculares, esta
conformado por el conjunto de acuerdos curriculares elaborados por el conjunto de

decisiones articuladas y compartidas por el equipo docente. Buscan dotar de
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coherencia su actuacién, concretando el disefio curricular en propuestas de
intervencion didacticas adecuadas a una escuela especifica, a un tipo de estudiante,
a un contexto, y a un tipo de docente. Estos acuerdos suponen en primer lugar
concepciones sobre el sujeto de aprendizaje, saberes, conocimiento, y evaluacion.
Estos acuerdos permitirdn luego tomar decisiones de gestion.

Para lograr los objetivos institucionales y los acuerdos curriculares, es
necesario tomar decisiones en torno a la estructura organizativa. En este punto es
importante diferenciar entre la estructura formal u oficial y estructura requerida. La
primera se refiere al conjunto de normativas y reglamentaciones que existen en
todas las escuelas y que responden a los lineamientos establecidos por el gobierno
escolar de una jurisdiccion. La segunda, hace referencia a la organizacion
demandada para afrontar y resolver los problemas particulares de cada institucién.

Otro aspecto clave lo constituyen los acuerdos que guiaran la convivencia y
los procedimientos previstos para resolver situaciones emergentes o imprevistas.
Se trata de explicitar el grado de formalidad y racionalidad para el funcionamiento de
la escuela y para el logro de los objetivos propuestos.

Este escenario deseado de una institucién se puede apreciar claramente en
los tres proyectos educativos analizados. Asi, en el PEI de la institucion “A”, se
puede leer:

“Misién: Somos una Institucion comprometida con la calidad, la inclusion y la

igualdad de oportunidades al servicio de la Educacién Permanente de J6venes
y Adultos como Modalidad en el departamento de San Martin y distritos
alejados, garantizando el derecho a la educaciéon de toda aquella persona que
haya sido excluida del sistema por diversas razones, brindando la posibilidad de
concluir su trayectoria educativa. Reconocemos la educacion como un derecho
humano y un bien social que contribuye a una educacién emancipadora, capaz
de promover el ejercicio pleno de la ciudadania.

Teniendo en cuenta el posicionamiento desde el cual se concibe a la
educacién, brindamos herramientas y acompafnamiento pedagdgico para que
los/as estudiantes que transitan por esta modalidad puedan continuar
posteriores estudios y una inclusién del mundo laboral.” (p.6)

En estos parrafos la institucion escolar pretende dejar en claro cual es la

razén de ser de su existencia; cuales son sus propositos y su misién en la
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comunidad. Al mismo tiempo, la escuela manifiesta “brindar herramientas” y
“acompafiamiento pedagogico” a sus estudiantes. Esta declaracion explicita en el
PEI fue de gran importancia para la investigacién, porque da cuenta de una
manifiesta intencion por parte de los actores institucionales de gestionar la escuela
de manera tal de facilitar la continuidad de las trayectorias académicas, allanando el
camino de los estudiantes hacia el egreso efectivo.

Como se dijo anteriormente, la mision de una institucion manifiesta la razén
de ser de la escuela. Sin embargo, su realizacion no siempre se logra en su
totalidad. De todas maneras existen capacidades que se desarrollan en el proceso
que resultan sumamente importante en el transito de los estudiantes por la
institucion educativa, y su posterior insercion en el mundo laboral o en la
consecucion de estudios superiores.

[Il - Escenario posible (etapa estratégica de la planificacion)

Los momentos anteriores de la planificacion institucional tienen que ver con
el mediano y largo plazo, pero la gestion de la escuela exige de concreciones de
tareas y de responsables (Abregu, 2018). Para ello se debe realizar el plan de
accion -proyectos especificos- definidos a partir de los problemas priorizados. Estas
acciones —proyectos- tienen que orientar la gestion, poner en accion al PEI,
operativizar en el corto plazo las definiciones tomadas para mejorar la escuela. Lo
importante en la gestion de estos proyectos es que su desarrollo y concrecién
permita a la escuela alcanzar los objetivos propuestos e ir desarrollando nuevas
capacidades para superar los problemas existentes y enfrentar otros. En los tres PEI
analizados se puede apreciar la existencia de proyectos especificos.

En la institucion “A” se pueden leer las siguientes lineas de Accién:

Realizar proyectos educativos que incluyan:

- La realizacion de eventos para recaudar fondos para la compra de elementos
tecnolégicos, didacticos y bibliograficos (kiosco escolar, bingo, rifas, feria de
platos)

- Fomentar eventos como ropero solidario y mochila escolar, debido a que
muchos de nuestros alumnos sélo perciben planes sociales y carecen de
elementos de primera necesidad.

- Solicitar al Gobierno Escolar que se implemente en la escuela el Proyecto
Escuela Solidaria.
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- Promover la prevencién y tratamiento de flagelos como el consumo
problematico, violencia, trastornos de alimentacion, explotacion laboral, maltrato
en general convocando a profesionales de la salud, del derecho, trabajadores
sociales, etc.

- Reflexionar permanentemente sobre el trabajo de la no gradualidad en las
aulas, realizar un taller inicial donde se analice el DCP, las capacidades a
desarrollar y su implementacion en la planificacion anual, luego realizar ajustes
trimestrales de dicho trabajo, si es necesario.

- Pautas debido a la situacion de pandemia. (p.14)

Por otra parte, en la institucion “B” existe un conjunto de proyectos
institucionales transversales a todas las areas y disciplinas, y que tienen por
finalidad lograr la permanencia de los estudiantes en la escuela. Con estos
proyectos, la gestion del CEBJA se plantea una clara estrategia a mediano y largo
plazo, especificando objetivos, tiempos y responsables de concretar las acciones
planificadas. Entre los proyectos institucionales es posible mencionar los siguientes:

“La Huerta”. Este proyecto se enfoca en distintas alternativas productivas
como viveros y huertas. En el plano social, también busca la integracién de
alumnos de distintas aulas. Las capacidades que se pretenden desarrollar son:
participacién activa de alumnos y docentes; adquisicion de conocimientos
bésicos para el armado de la huerta; desarrollar valores de compromiso,
responsabilidad y trabajo cooperativo entre los participantes del proyecto.

“Cuando reciclar nos ayuda”. Este proyecto tiene como objetivo crear
conciencia sobre el cuidado del ambiente. También busca rescatar los
conocimientos que cada estudiante tiene desde su experiencia personal.
Ademas, pretende alcanzar la participacion colectiva de los estudiantes,
interiorizdndose sobre alguna entidad comunitaria de Palmira, para entablar un
contacto y accionar con un fin solidario, en un trabajo en equipo e
interdisciplinario.

“CEBJAS amigos”. Este proyecto consiste en la realizacién de un viaje a
Cacheuta por un dia, con el fin de realizar “un trabajo de campo” en el paisaje

cordillerano, desarrollando la observacién y tratando de explicar la realidad
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observada a partir de distintas hip6tesis. Mas alla de la adquisicion de nuevos
conocimientos, el proyecto apunta al protagonismo, la participacion y el
intercambio del joven y adulto con el mundo exterior en un contexto

socioeducativo.

Por ultimo, en el PEI de la institucion “C”, se leen las siguientes lineas de

accion:

- Plan de mejora institucional

- Proyecto prevencion de abandono

- Proyecto de comunicacion institucional

- Proyecto de gestion y asesoria pedagdgica
- Elaboracién de proyectos aulicos

2.6. Gestion y trayectorias escolares

Como se viene desarrollando en el apartado anterior, el Proyecto Educativo
Institucional explica la propuesta de la institucién y sintetiza la oferta educativa de
una escuela a la comunidad. Define los rasgos de identidad institucional, sus
objetivos y su estructura organizativa. Se constituye en una practica que busca la
transformacién de la realidad, es la herramienta esencial para la gestion, ya que
partiendo de la realidad, intenta transformarla dando sentido a la accién, planificada
de modo compartido (Harf y Azzerboni, 2008).

Ahora bien, es indudable que al momento de gestionar una institucién no se
debe perder de vista la influencia de innumerables factores: politicos, sociales,
economicos; también de subjetividades, biografias escolares, trayectorias
personales y profesionales, cultura y normas sociales; como organizacién en un
tiempo y lugar determinado la escuela materializa el orden social que establecen las
instituciones. Es responsabilidad de quienes gestionan una institucion educativa
tener presente esos factores y lograr que sus estudiantes consigan un recorrido
escolar exitoso.

Sin embargo, en el dia a dia de las escuelas hay discontinuidades y
rupturas. Ya desde los inicios de la escuela moderna se advirtié la presencia de

jovenes que no aprenden segun lo esperado, 0 que ingresando a la escuela no
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permanecen, 0 que permaneciendo en la escuela aprenden contenidos de baja
relevancia. A este fendbmeno se lo denomina comunmente como fracaso escolar
(Terigi, 2009a), y esta directamente relacionado con el desgranamiento, la
repitencia, el bajo rendimiento académico, las dificultades de aprendizaje y la
sobreedad.

El fracaso escolar fue interpretado tempranamente como un problema
circunscripto exclusivamente al sujeto. Se creia que existia algun tipo de patologia o
anormalidad en los ritmos o condiciones de aprendizaje de los estudiantes,
independientemente de su contexto. Esta manera de explicar las causas del fracaso
escolar estaba fuertemente influenciada por el conocimiento psicoldégico de la
época, que focalizaba sus estudios en el individuo separandolo del entorno.

Flavia Terigi (2009a) propone una reconceptualizacion de dicho fendémeno,
enmarcando el problema en la relacion que se da entre los sujetos y las condiciones
en que tiene lugar su escolarizacidon. Desde una perspectiva psicoeducativa, la
autora mencionada incorpora a su interpretacion del fracaso escolar el andlisis de la
“hipdtesis situacional”, segun la cual “las practicas escolares son practicas culturales
sumamente especificas, creadoras de regimenes de actividad también especificos”.
Esto significa que existen practicas escolares particulares que diferencian resultados
esperados de los no esperados, o considerados deficientes (Terigi 2009a).

No se niega la existencia de diferencias efectivas entre los individuos frente
a las demandas del trabajo escolar, se afirma que esas diferencias son generadas
por la misma escuela en determinados casos, en los cuales se sigue manteniendo la
idea de que el fracaso escolar es el resultado de alguna patologia individual propia
del sujeto, y ajena al contexto.

Segun esta perspectiva, el riesgo educativo en el cual se engloba a ciertos
estudiantes que presentan situaciones muy diversas que necesitan ser
diferenciadas, tales como sobre edad o embarazo adolescente, no deberia definirse
solo por cualidades particulares del sujeto o grupo de sujetos, sino que seria
necesario considerar la organizacién escolar en la que se encuentran dichos
sujetos. Terigi (2009a) propone pensar el riesgo educativo “como resultado de
interacciones con atributos de la situacion pedagdgica tal y como esta organizada
en nuestro sistema escolar”. De esta manera, deberia considerarse que los

estudiantes se encuentran en una situacion de riesgo educativo solo de manera
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transitoria, ya que mejorando la organizacion escolar y la capacidad de ensefar de
los docentes, aquello que genera riesgo deja de producirse.

A partir de lo analizado hasta el momento, podria decirse que el fracaso
escolar es un fendmeno complejo y multicausal, en donde juegan un papel
importante las condiciones de escolarizacion del sujeto. Para abordar esta
problematica sera necesario entonces trabajar sobre los rasgos esenciales de la
organizacion pedagédgica, tales como la simultaneidad, la presencialidad, y la
descontextualizacion, entre otras. Esto permitird, en caso de ser necesario,
reformular el régimen académico de manera de eliminar los factores que generan un
riesgo educativo en los estudiantes.

En cuanto al recorrido formal de los estudiantes por la escuela, Flavia Terigi
(2009Db) sostiene que los sistemas educativos actuales sefalan la trayectoria escolar
tedrica como recorrido esperado segun la progresion lineal, prevista por el sistema
educativo, en los tiempos marcados por una secuencia estandarizada. Estos
factores determinan que las trayectorias escolares reales, las que se encuentran en
las escuelas, difieren de las trayectorias tedricas. Esto no implica que deban verse
como trayectorias fallidas. Son expresiones de un conjunto de condiciones
socioeducativas diversas que atraviesan la vida escolar.

Asimismo, Barbara Briscioli (2016) postula que las condiciones de
escolarizacion de la escuela secundaria, que estructuran las trayectorias escolares,
disefan un recorrido lineal estandar -trayectoria teérica- que funciona como “norma”
y clasifica como desvio todos los demas recorridos posibles de los sujetos por el
sistema educativo. Es decir, no se respetan las trayectorias reales de los
estudiantes, entonces los regimenes académicos y la organizacion institucional
plantean condicionamientos dificiles de modificar que operan dificultando o
poniendo limites a las trayectorias de los estudiantes. En este punto es oportuno
aclarar que se entiende por régimen académico “el conjunto de regulaciones sobre
la organizacion de las actividades de los alumnos y sobre las exigencias a la que
éstos deben responder” (como se cita en: Briscioli, 2016). Estas regulaciones suelen
ser sumamente rigidas y poco proclives a considerar situaciones particulares del
estudiantado.

Entre los condicionamientos dificiles de modificar del régimen académico, y
que dificultan las trayectorias de los estudiantes, se encuentra el régimen de



36

promocion por “afio escolar completo”, un aspecto del régimen académico ligado
con la repeticién, ya que no es posible obtener una acreditacion parcial del ano
escolar. En tal sentido, si un estudiante no logra acreditar una cantidad
preestablecida de espacios curriculares, debe cursar todo el afno nuevamente.

Por otra parte, la organizacién institucional tiene que ver con la organizacion
del curriculo, con la consecuente designacion de los profesores por especialidad y
la organizacion del trabajo docente por horas de clase.

Entre los limitantes generados por la organizacion institucional se encuentra
la organizacion del curriculo en unidades cerradas, tal cual se entendia el
conocimiento en el siglo XIX. Asimismo, la organizacién del trabajo docente por
horas hace que los profesores deban fragmentar su labor en varias escuelas y
grupos clase. La falta de tiempo extraescolar pagado para que los docentes puedan
ocuparse de otras tareas institucionales también es una situacién a considerar. En
definitiva, estas condiciones antes mencionadas impiden un trato mas personalizado
con los alumnos vy tienen directa incidencia en la invisibilidad en la que quedan
sumidos los estudiantes (Briscioli, 2016).

Si bien existen factores que no se pueden modificar, como el entorno social,
existen otros factores que si son factibles de modificacion desde la gestion
institucional, como por ejemplo aspectos organizativos y/o pedagogicos, al igual que
la mirada que tienen los docentes sobre sus estudiantes y sus posibilidades de
aprender. En estos y otros factores estd la posibilidad de cambio. El
posicionamiento y accionar pedagégico es clave para construir escuelas donde
todos puedan aprender (Terigi, 2009b).

Pero esta complejidad no debe ser excusa para justificar la inaccién cuando
se proponen alternativas validas de intervencion, en este sentido los centros de
educacién de jovenes y adultos deben dar respuesta a las demandas emergentes
del contexto, brindando una educacién flexible y aplicando nuevas formas de
gestion institucional.

Silvina Gvirtz (2007) se plantea si es posible mejorar la escuela. La
respuesta es positiva. Sostiene que no se debe quedar esperando a que la mejora
venga desde el sistema educativo, porque las mejoras en la escuela no dependen
necesariamente de los cambios en el sistema, ya que una variable de gran

influencia en la mejora de la calidad esta relacionada con la gestion institucional y
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con los modos de ensefianza. Desde esta concepcion, la escuela y los docentes son
actores claves del cambio y la mejora educativa. Diversas investigaciones han
demostrado que escuelas ubicadas en un mismo contexto y con estudiantes con
similares caracteristicas obtienen resultados distintos, se advierte asi la importante
influencia que tiene la escuela en la vida de los alumnos, independientemente de su
origen social. Dejar de esperar que el cambio venga desde arriba implica entender
“la escuela como unidad de mejora”, es reinventar la escuela para garantizar que

todos aprendan lo que se requiere para el siglo XXI (Gvirtz y Podesta, 2007).
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Capitulo 3: Marco metodoldgico
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Capitulo 3:
Marco metodoldgico

Para el desarrollo de la presente investigacion se ha optado por una
metodologia de trabajo mixta, combinando premisas del enfoque cuantitativo y
cualitativo. Las premisas de ambos paradigmas seran anidadas o entrelazadas vy
combinadas. Esta combinacién de premisas no solamente permitiria integrar ambas
metodologias, sino que también proporcionaria una visién mas amplia del fenémeno
estudiado (Hernandez Sampieri et al., 2008).

El disefo de investigacion adoptado tiene como prioridad la utilizacién del
método cualitativo, en el cual se anida subsidiariamente el método cuantitativo. Asi,
este disefio cuenta con una primera etapa en la cual se recaban y analizan datos
cuantitativos, seguida de una segunda etapa donde se recogen y evallan datos
tanto cualitativos como cuantitativos.

Para la recoleccién de los datos cuantitativos de la primera etapa se recurri
a la técnica de observacion documental. A través de esta técnica fue posible recabar
y analizar datos de diferentes documentos de naturaleza estadistica. Dichos
documentos fueron extraidos de organismos estatales y de las instituciones
educativas investigadas.

En la segunda etapa se utilizaron las técnicas de encuesta y entrevista. En la
técnica de encuesta el instrumento utilizado fue el cuestionario. A través del
cuestionario fue posible recolectar informacion orientada a describir, analizar y
establecer las relaciones entre las variables planteadas en la hipétesis de trabajo. Si
bien la encuesta es una técnica que proporciona mayormente informacién de
naturaleza cuantitativa, en el cuestionario utilizado se incorporaron preguntas
abiertas que posibilitaron sumar percepciones personales, opiniones y emociones,
que permitieron realizar una interpretacion cualitativa de la informacién.

Asimismo, la entrevista (abierta no estructurada y en profundidad) fue la
técnica de investigacion utilizada para recoger informacion de naturaleza cualitativa.
A través de esta técnica las personas entrevistadas manifestaron sus experiencias,
sensaciones, expectativas, miedos, inquietudes, ideas, etc. Con esta informacién se
buscé obtener un acceso mas directo a los significados que éstos le otorgan a su

realidad.
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Para el andlisis e interpretacién de los datos cualitativos recolectados en las
entrevistas, la herramienta utilizada fue la técnica de andlisis de contenido’, en la
modalidad tematica (Souza Minayo, 2012). Esta técnica posibilité realizar un
abordaje profundo de las entrevistas, y descubrir lo que se encontraba por detras
de los contenidos manifiestos, superando las apariencias de lo que se comunic6 a
través de las palabras de los entrevistados.

Para este trabajo se escogidé como poblacion las tres instituciones de la
modalidad de educacion permanente de jévenes y adultos de Palmira. De este
universo fueron seleccionados como muestra tres directivos, 38 docentes, 66
estudiantes de nivel medio, tres asesores, tres preceptoras, y un inspector técnico
seccional. El criterio adoptado para seleccionar la muestra fue considerar la
importancia de los sujetos en relacion a los objetivos de la investigacion.

Para desarrollar la primera etapa se abordaron los datos estadisticos
existentes, tales como censos, padréon electoral de la localidad de Palmira,
estadisticas provinciales y municipales, estadisticas facilitadas por la Direccion
General de Escuelas y también datos estadisticos recabados en los mismos
establecimientos educativos investigados.

Esta primera etapa de la investigacion permiti6 dar repuesta a los dos
primeros objetivos especificos:

- Determinar la cantidad de jévenes y adultos de la ciudad de Palmira que
teniendo las posibilidades concretas de matricularse e ingresar a los
C.ENN.S y C.E.B.J.A. para completar sus estudios de nivel medio no lo
hacen.

- Conocer los indices de demora y desercion de los estudiantes jovenes y
adultos del nivel medio de la ciudad de Palmira.

Una vez establecidas las cifras requeridas por los dos primeros objetivos
especificos de la investigacién, se desarroll6 una etapa de investigacion en funcion
de las variables establecidas en la hipétesis de la investigacion: las lineas de accion
presentes o ausentes de la gestidn institucional, y las trayectorias académicas de

! Si bien en la primera parte del siglo XX esta técnica se concibio solo para el abordaje de estudios
cuantitativos, en la década del 70 la comunidad cientifica adopta la posibilidad de analizar contenidos
a partir de la perspectiva cualitativa (Souza Minayo, 2012).
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los estudiantes. Esta etapa de la investigacién estuvo orientada por los siguientes
objetivos especificos: comprender cuales son las causas que impiden o permiten
completar la trayectoria educativa de los jovenes y adultos de la ciudad de Palmira,
y conocer las estrategias llevadas a cabo por los actores institucionales que facilitan
u obstaculizan las trayectorias reales de los estudiantes de la EPJA de la ciudad de
Palmira. En esta instancia se realizd la recoleccién de datos a partir de un estudio
cuali-cuantitativo de los sujetos de las instituciones educativas investigadas.

Debido a la emergencia sanitaria que afectd nuestro pais, se proyecté como
estrategia la utilizacion de diferentes recursos tecnoldgicos para la recoleccién de la
informacién necesaria. En este sentido, fue de mucha utilidad la utilizacién de
correos electrénicos, formularios google docs y redes sociales, en especial
WhatsApp.

Para comprender cuales son las causas que impiden o permiten completar
la trayectoria educativa de los jovenes y adultos de la ciudad de Palmira se
elaboraron entrevistas abiertas y encuestas a través de cuestionarios
semiestructurados. Las encuestas fueron entregadas a los alumnos a través de
WhatsApp, y el cuestionario de esta encuesta se elabord utilizando el programa
google docs. Cabe aclarar que la educacion no presencial ha permitido crear una
base de datos sumamente completa de cada estudiante en los centros educativos
investigados, lo que permitié acceder facilmente a sus numeros telefonicos y
correos electrénicos.

Asimismo, se realizaron entrevistas a directivos, docentes, asesores,
preceptores, y alumnos. Estas entrevistas permitieron realizar un abordaje
cualitativo del fendémeno estudiado.

Ademas, otra técnica que se utiliz6 en este trabajo fue la investigacién
documental, a partir de la utilizacién de una lista de cotejo. Esto posibilitd el analisis
de valiosa documentacién relacionada con el tema de estudio: PEI, planilla de
asistencia, libros de tema, informes de preceptores, informes de asesores, etc.

Finalmente, los datos recolectados por ambos métodos fueron triangulados
en la fase de analisis para poder realizar el proceso de interpretacion y elaboracion

de conclusiones.
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Capitulo 4: Andlisis del trabajo de campo: caracterizacion de la
poblacién objeto segun nivel educativo alcanzado
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Capitulo 4:
Anadlisis del trabajo de campo: caracterizacion de la poblaciéon objeto
segun nivel educativo alcanzado

El primer objetivo especifico de la presente investigacion es determinar la
cantidad de jévenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo las
posibilidades concretas de matricularse e ingresar a los C.E.N.S. y C.E.B.J.A. para
completar sus estudios de nivel medio no lo hacen. Ante la imposibilidad material y
logistica de realizar un censo, se decidié trabajar con datos estadisticos ya
elaborados por agentes estadales de diferentes areas. Los datos estadisticos
educacionales de la D.E.LE. (Datos de la Direccion de Estadisticas e
Investigaciones Econdmicas), el padron electoral de la provincia de Mendoza, la
informacion proporcionada por la Municipalidad de San Martin, y los datos
recolectados en los establecimientos escolares de Palmira permitieron dilucidar, de
manera aproximada, el dato estadistico requerido.

En primer lugar, fue necesario identificar la cantidad de personas de 16
anos o mas que componen el universo de habitantes del distrito. Para dar
respuesta a este interrogante fue consultado el padron electoral de la provincia de
Mendoza, proporcionado en la delegacion municipal de Palmira.

Alli se pudo constatar que en las elecciones departamentales del afio 2019
el distrito Palmira cont6 21.271 electores mayores de 16 anos.

En segundo lugar, fue necesario determinar qué porcentaje de dicha
poblacién no completé sus estudios secundarios. Como se puede observar en la
Tabla 1, el 42,2 % de la poblacién en Mendoza posee el secundario incompleto. Si
se aplica este porcentaje a la poblaciéon de jovenes y adultos de Palmira, da como
resultado una cantidad de 8.976 personas. En este punto solo resta comprobar
cuantas de estas personas no estan matriculados en ninguna institucion educativa.

Segun se observa en la Tabla 2, la ciudad de Palmira cuenta con seis
instituciones educativas de nivel medio, sumando en total unos 1.195 estudiantes. Si
se resta esta cantidad a los 8.976 jovenes y adultos que aun no habrian completado
el nivel secundario de educacion, da como resultado que unas 7.781 personas no se
habrian matriculado en ninguna de las instituciones mencionadas, aun teniendo la

posibilidad de hacerlo.
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Tabla 1

Poblacion de 15 ahos o mas por maximo nivel educativo alcanzado. Mendoza 2019.

Nivel de educacion alcanzado Porcentaje

Secundario completo / 33,7 %
Terciario incompleto /
Universitario incompleto

Terciario completo / 141 %
Universitario completo

Educacion especial 0,6 %

Preescolar / Sin instruccion / 9.4 %
Primario incompleto

Primario completo / 42,2 %
Secundario incompleto
Nota: datos estadisticos obtenidos en la DEIE de la provincia de Mendoza.

Tabla 2

Poblacion de 16 anos o mas matriculada en instituciones educativas de nivel medio de
la ciudad de Palmira. 2020.

Escuela Cantidad de estudiantes
Esc. N2 4-064 320

Esc. N2 4-093 216

Esc. N24-110 130

Colegio PS-098 62

CEBJA N2 3-028 71

CEBJA N2 3-256 96

CEBJA N2 3-449 300

TOTAL 1.195

Nota: datos estadisticos obtenidos en las instituciones educativas
de nivel medio de la ciudad de Palmira.
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Capitulo 5: Analisis del trabajo de campo: egreso efectivo y
abandono en las instituciones de nivel medio de la modalidad de
jovenes y adultos de la ciudad de Palmira
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Capitulo 5:
Anadlisis del trabajo de campo: egreso efectivo y abandono en las instituciones
de nivel medio de la modalidad de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira

5.1. Egreso efectivo

El egreso efectivo es una variable muy importante para las tres instituciones
analizadas en la presente investigacion. Asi se desprende del andlisis de sus
respectivos Proyectos Educativos Institucionales. De las entrevistas realizadas a los
diferentes actores institucionales se desprende la preocupacion por generar desde
la gestion institucional lineas de accion que tiendan a mejorar los porcentajes de
egreso efectivo de los estudiantes, para ello es imprescindible contar con datos
cuantitativos que luego de un andlisis sistematico se transformen en informacion
esencial para la toma de decisiones. Siguiendo esta linea de pensamiento es que se
recolectaron los datos de egreso efectivo de las tres instituciones de la modalidad
de jévenes y adultos de Palmira en un periodo de tiempo de tres afnos, lo que
representa una cohorte (2019-2021).

Luego del analisis de los datos estadisticos recolectados y la informacion
cualitativa generada a partir de los mismos se puede inferir, sin determinar con
exactitud, cuanto es el tiempo que un estudiante de la EPJA demora en culminar
sus estudios. En este punto es necesario aclarar que en la educacion basica de
adultos correspondiente a los CEBJA ese dato es muy dificil de precisar, ya que su
formato pedagégico no gradual, entendido como la posibilidad que tiene el
estudiante de ingresar, discontinuar y volver a continuar su trayectoria, lo hace
dificultoso. Mas alla de esta dificultad metodolégica se pudo determinar que
aproximadamente el 20% de los estudiantes concluyen el primer ciclo basico dentro
del ciclo lectivo en el que comenzaron?, dato que coincide con las trayectorias
escolares continuas. En definitiva, los estudiantes con asistencia fluctuante o
inasistencias prolongadas en el marco del formato no graduado tardan un tiempo en
lograr su egreso efectivo que no puede definirse con precision.

Por su parte, el formato pedagdgico graduado con opciones pedagdgicas
presencial y semipresencial que se encuentra presente en el CENS permite un

’ Dato proporcionado por las secretarias de los CEBJA
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analisis mas preciso. Asi, se pudo establecer que solo el 32% de los estudiantes de
la cohorte 2019-2021 (Tabla 3) culminé sus estudios dentro de los tiempos
establecidos en una trayectoria escolar teérica. Aqui cabe aclarar que el 68%
restante corresponde a estudiantes con egreso no efectivo y que tienen distintas
posibilidades para terminar su ciclo atendiendo a sus trayectorias reales, tales como
apoyaturas escolares y mesas especiales.

Tabla 3
Egreso efectivo cohorte 2019 — 2021 CENS N* 3-449

Cantidad de estudiantes

) Total
Ingreso Ultimo dia Mesa de Febrero egreso
efectivo
Matricula Ndlcleo:74  Total:89  Nucleo:24 Total:30 Nucleo:3 Total:6 36 (40%)
2019 Anexo:15 Anexo:6 Anexo:3
Matricula Ndcleo:112 Total:135 Nucleo:32 Total:32 Nucleo:5 Total:6 38 (28%)
2020 Anexo:23 Anexo: 0 Anexo:1
Matricula Nucleo:87 Total:93  Ndcleo:19 Total:19 Nucleo:7 Total:7 26 (28%)
2021 Anexo:6 Anexo: 0 Anexo: 0
Promedio egreso efectivo cohorte 2019-2021 32%

Nota: datos estadisticos obtenidos en el CENS 3-449 de la ciudad de Palmira.

5.2. Abandono

Al igual que ocurre con el egreso efectivo, el abandono esta dentro de las
preocupaciones de las instituciones educativas investigadas. De acuerdo a lo
observado en los PEI de cada institucién, y a los datos obtenidos en las encuestas
y entrevistas realizadas (ver anexo) se puede afirmar que las causas del abandono
son variadas. Se trata de un fendbmeno multicausal en donde se visualizan con
mayor claridad los problemas econémicos, horarios de trabajo, salud, cuidado de
familiares, y roles asignado por el género. Estos problemas generan asistencia
fluctuante e inasistencias prolongadas, fendbmenos que son la antesala del
abandono.

Ahora bien, para determinar un porcentaje aproximado del abandono escolar
existente en la educacién de jévenes y adultos de Palmira se analizaron los
cuadernillos del relevamiento RA2020 (ver anexo), en este documento se observa
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que en el formato pedagégico graduado el porcentaje de abandono en las
trayectorias escolares llega a 35% del total. Cabe aclarar que determinar el
porcentaje de abandono en el formato no graduado no fue del todo posible, ya que
la dinamica institucional y las caracteristicas propias de la no gradualidad que rompe
con la légica cronoldgica del ciclo lectivo, permite al estudiante transitar por su
escolaridad en consonancia con su propio ritmo de aprendizaje y los problemas que
se puedan presentar, de alli la dificultad en la apreciacion exacta del dato
estadistico de abandono en este formato pedagdgico.
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Capitulo 6: Analisis del trabajo de campo: observacion y analisis
del Proyecto Educativo Institucional
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Capitulo 6:

Anadlisis del trabajo de campo: observacién y analisis del

Proyecto Educativo Institucional

Se observaron los PEI de las tres instituciones investigadas con el propésito

de conocer cual es la postura que tiene cada institucién con respecto al rendimiento

académico de sus estudiantes y qué estrategias desarrollan para propiciar la

continuidad de las trayectorias escolares. También se buscé conocer si existen y

cudles son las lineas de accion que los equipos de gestion de cada institucion

penen en marcha para superar el problema de la interrupcién de las trayectorias

escolares.

A continuacién se presentan los resultados:

PLANILLA N° 1: Institucion “A”

¢CUAL ES LA POSTURA DE LA
INSTITUCION CON RESPECTO AL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES?

Para la institucion la educacién es un
derecho humano y un bien social, y por
lo tanto la interrupcion de las trayectorias
académicas implica una vulneracion de
ese derecho.

¢EXISTEN OBJETIVOS QUE
CONTEMPLEN ESTRATEGIAS QUE
PROPICIEN LAS CONTINUIDADES DE
LAS TRAYECTORIAS REALES DE LOS
ESTUDIANTES? ;CUAL O CUALES?

Existen los siguientes objetivos
institucionales:

- Disefar una estructura curricular
modular basada en criterios de
flexibilidad y apertura.

- Otorgar certificaciones parciales y
acreditar los saberes adquiridos a través
de la experiencia laboral

- Implementar sistemas de créditos y
equivalencias que permitan y
acomparnen la movilidad de los/as
participantes.

- Desarrollar acciones educativas
presenciales y/o a distancia,
particularmente en zonas rurales o
aisladas, asegurando la calidad y la
igualdad de sus resultados.

(APARECE LA INTERRUPCIQN DE
LAS TRAYECTORIAS ACADEMICAS,
O ALGUNA DE SUS VARIABLES

Si aparece, en el analisis FODA se
pueden apreciar los siguientes
problemas identificados:
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(INGRESO TARDIO AL SISTEMA;
ABANDONO TEMPORAL,;
INASISTENCIAS REITERADAS O
PROLONGADAS; REPITENCIA), COMO
AMENAZA O DEBILIDAD DE LA
INSTITUCION?

- Falta de acuerdos o seguimientos
a estudiantes con actividad
laboral

- Falta de habitos de estudios en
los estudiantes.

- Bajo rendimiento escolar de los
alumnos.

- Acceso limitado frente a las
propuestas de educaciéon a
distancia

- Alumnos en condiciones de
vulnerabilidad: baja estima,
trabajo informal, riesgos sociales,
falta de servicios basicos que le
permitan desarrollar un proyecto
de vida.

¢LA INTERRUPCION DE LAS
TRAYECTORIAS ACADEMICAS DE
LOS ESTUDIANTES ES UNO DE LOS
PROBLEMAS PRIORIZADOS POR LA
INSTITUCION?

En la vision de la escuela, existe un
compromiso en cuanto a garantizar la
educacién en aquellas personas que no
han finalizados sus trayectorias
escolares o0 que nunca las comenzaron.
Sin embargo la interrupcion de las
trayectorias académicas no es el Unico
problema priorizado, también se le da
importancia a otros problemas, asi como
las condiciones edilicias y el ausentismo
docente.

¢EXISTEN LINEAS DE ACCION PARA
SUPERAR ESTE PROBLAMA?
¢, CUALES?

Realizar proyectos educativos que
incluyan:

- Solicitar al Gobierno Escolar que se
implemente en la escuela el Proyecto
Escuela Solidaria.

-Promover la prevencion y tratamiento
de flagelos como el consumo
problematico, violencia, trastornos de
alimentacién, explotacion laboral,
maltrato en general convocando a
profesionales de la salud, del derecho,
trabajadores sociales, etc.

-Reflexionar permanentemente sobre el
trabajo de la no gradualidad en las aulas,
realizar un taller inicial donde se analice
el DCP, las capacidades a desarrollar y
su implementacion en la planificacién
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anual, luego realizar ajustes trimestrales
de dicho trabajo, si es necesario.
-Pautas debido a la situacion de
pandemia.

[ PLANILLA N° 2 : Institucion “B”

¢ CUAL ES LA POSTURA DE LA
INSTITUCION CON RESPECTO AL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES?

No se observa explicitamente. No
obstante, es posible afirmar que para la
institucion el rendimiento académico de
los estudiantes esta fuertemente
condicionado por el contexto
socioeconomico de Palmira, que en
muchos casos es la causa de la
interrupcién de las trayectorias
académicas.

¢EXISTEN OBJETIVOS QUE
CONTEMPLEN ESTRATEGIAS QUE
PROPICIEN LAS CONTINUIDADES DE
LAS TRAYECTORIAS REALES DE LOS
ESTUDIANTES? ;CUAL O CUALES?

No se observa.

.,APARECE LA INTERRUPCION DE
LAS TRAYECTORIAS ACADEMICAS,
O ALGUNA DE SUS VARIABLES
(INGRESO TARDIO AL SISTEMA;
ABANDONO TEMPORAL;
INASISTENCIAS REITERADAS O
PROLONGADAS; REPITENCIA), COMO
AMENAZA O DEBILIDAD DE LA
INSTITUCION?

Se pueden observar los siguientes
problemas plasmados en el PEI:

- Los alumnos asisten al colegio solo por
el programa social que reciben.

- Necesidad de trabajo para mantener la
familia.

- No priorizar la escuela, especialmente
los adultos.

- Les cuesta a los adolescentes unirse a
otros grupos que no sea el que estan
acostumbrados para realizar los
trabajos.

- Poco espacio fisico.

- Falta de mobiliario.

- Depender de horarios y dias
disponibles de los lugares que se
comparten con otras instituciones.

.LA INTERRUPCION DE LAS
TRAYECTORIAS ACADEMICAS DE
LOS ESTUDIANTES ES UNO DE LOS
PROBLEMAS PRIORIZADOS POR LA
INSTITUCION?

La importancia que se les da a los
proyectos institucionales tendientes a
mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes da cuenta de la
preocupacion que existe en el equipo de
gestion en lo referido a la interrupcion
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de las trayectorias académicas. Por lo
dicho anteriormente, se podria afirmar
que la interrupcion de las trayectorias
académicas es un tema priorizado por la
institucion.

¢EXISTEN LINEAS DE ACCION PARA
SUPERAR ESTE PROBLAMA?
¢, CUALES?

Entre los proyectos institucionales es
posible mencionar los siguientes:

- “La Huerta”. Este proyecto se
enfoca en distintas alternativas
productivas como viveros y huertas. En
el plano social, también busca la
integracion de alumnos de distintas
aulas. Las capacidades que se
pretenden desarrollar son: participacion
activa de alumnos y docentes;
adquisicion de conocimientos basicos
para el armado de la huerta; desarrollar
valores de compromiso, responsabilidad
y trabajo cooperativo entre los
participantes del proyecto.

- “Cuando reciclar nos ayuda”.
Este proyecto tiene como objetivo crear
conciencia sobre el cuidado del
ambiente. También busca rescatar los
conocimientos que cada estudiante tiene
desde su experiencia personal. Ademas,
pretende alcanzar la participacion
colectiva de los estudiantes,
interiorizandose sobre alguna entidad
comunitaria de Palmira, para entablar un
contacto y accionar con un fin solidario,
en un trabajo en equipo e
interdisciplinario.

- “CEBJAS amigos”. Este proyecto
consiste en la realizacidén de un viaje a
Cacheuta por un dia, con el fin de
realizar “un trabajo de campo” en el
paisaje cordillerano, desarrollando la
observacion y tratando de explicar la
realidad observada a partir de distintas
hipétesis. Mas alla de la adquisicién de
nuevos conocimientos, el proyecto
apunta al protagonismo, la participacion
y el intercambio del joven y adulto con
el mundo exterior en un contexto
socioeducativo.
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¢ CUAL ES LA POSTURA DE LA
INSTITUCION CON RESPECTO AL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES?

El rendimiento académico de los
estudiantes se ve notoriamente afectado
por razones economicas, laborales y
sociales. Las principales causas de un
rendimiento deficiente y posterior
abandono estan relacionadas a
dificultades en el horario de trabajo de
los alumnos; alumnas que no tienen con
quien dejar a sus hijos; falta de apoyo
familiar, dificultad para adaptarse al
funcionamiento escolar; baja autoestima

.EXISTEN OBJETIVOS QUE
CONTEMPLEN ESTRATEGIAS QUE
PROPICIEN LAS CONTINUIDADES DE
LAS TRAYECTORIAS REALES DE LOS
ESTUDIANTES? ;CUAL O CUALES?

Mas que objetivos, se observan lineas
de accidn elaboradas en funcion del
andlisis de las trayectorias de los
alumnos, a fin de mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes.

Si bien no existe un objetivo especifico
que contemplen estrategias que
propicien las continuidades de las
trayectorias reales de los estudiantes, si
se desprende de las lineas de accion y
de toda la propuesta del PEIl una
intencién clara de favorecer un
desarrollo exitoso de dichas trayectorias.

(APARECE LA INTERRUPCIQN DE
LAS TRAYECTORIAS ACADEMICAS,
O ALGUNA DE SUS VARIABLES
(INGRESO TARDIO AL SISTEMA;
ABANDONO TEMPORAL;
INASISTENCIAS REITERADAS O
PROLONGADAS; REPITENCIA), COMO
AMENAZA O DEBILIDAD DE LA
INSTITUCION?

Si. Aparecen las causas del abandono.
También se observan datos estadisticos
sobre rendimiento y promocion.

.LA INTERRUPCION DE LAS
TRAYECTORIAS ACADEMICAS DE
LOS ESTUDIANTES ES UNO DE LOS
PROBLEMAS PRIORIZADOS POR LA
INSTITUCION?

Si.

Entre los problemas priorizados se
encuentran las practicas pedagdgicas, el
bajo porcentaje de egreso, y la
desercién escolar. Estos problemas
priorizados son caracteristicas que
anticipan rupturas en las trayectorias
escolares de los estudiantes.
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¢EXISTEN LINEAS DE ACCION PARA | -  Plan de mejora institucional

SUPERAR ESTE PROBLAMA? - Proyecto prevencion de abandono

¢, CUALES? - Proyecto de comunicacion
institucional

- Proyecto de gestion y asesoria
pedagédgica

- Elaboracién de proyectos aulicos

A modo de sintesis:

En cuanto a la postura de las instituciones con respecto al rendimiento
académico de los estudiantes se observa que la educacién es considerada un
derecho humano y un bien social, y que la interrupcidén de las trayectorias escolares
es entendida como una violacién a esos derechos. Es importante destacar que la
interrupcion de las trayectorias académicas es una problematica priorizada en las
tres instituciones.

En general, se expresa que el rendimiento académico de los estudiantes
esta fuertemente condicionado por el contexto socioeconémico de Palmira. En este
sentido, la interrupcién de las trayectorias académicas aparece claramente como
una problematica ocasionada por factores ajenos a la institucion. Entre las causas
mencionadas en los documentos se observa la falta de habito de estudio de los
estudiantes; el bajo rendimiento de los alumnos; la priorizacion del cobro de planes
sociales por parte de algunos estudiantes; dificultades en el horario de trabajo de los
alumnos; mujeres que no tienen con quien dejar a sus hijos; falta de apoyo familiar,
dificultad para adaptarse al funcionamiento escolar; baja autoestima.

Ahora bien, en los PEI de las tres instituciones se pueden apreciar lineas de
acciéon que favorecerian las continuidades en las trayectorias académicas. Sin
embargo, la mayoria de estas acciones no apuntan integramente al origen del
problema manifestado en los mismos documentos, y solo se limitan a una
dimension pedagodgica. Tanto en la institucion A como en la institucién B las lineas
de accion se circunscriben a la elaboracion de proyectos educativos institucionales
y aulicos que tienen como objetivo el cuidado del ambiente, la educacién en valores,
los trastornos de alimentacion, el consumo problematico de drogas, viajes de
estudio, y el desarrollo de capacidades cognitivas, entre otros. Por su parte, en la

institucion C se observa un plan de mejora institucional, un proyecto de prevencién
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de abandono, un proyecto de comunicacién institucional, y un proyecto de gestion y
asesoria pedagégica.

En conclusion, si bien las lineas de accién presentes en los PEI de las
instituciones analizadas intentan dar solucion a los problemas que originan la
interrupcion de las trayectorias escolares de los estudiantes, quedan aun sin
respuestas otros problemas no menos importantes, tales como la dificultad que
manifiestan los estudiantes para asistir a clases debido a sus horarios laborales, o la
falta de apoyo por parte de sus familias. Ademas, no se observan lineas de accién
que atiendan las necesidades de las mujeres que no pueden asistir a clases porque
tienen que quedarse en sus domicilios al cuidado de hijos u otros familiares. En
este sentido, las lineas de accion presentes en los PEl solo se enmarcan en una
dimensidén de caracter pedagdgico, pero sin tener en cuenta acciones de caracter
organizativo u administrativo (horarios, jardin maternal, no gradualidad) que den
respuestas a todos los problemas considerados como causantes de las
interrupciones académicas de los estudiantes afectados.
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Capitulo 7: Analisis del trabajo de campo: Encuesta a estudiantes
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Capitulo 7:
Analisis de encuestas a estudiantes

A partir de la encuesta realizada a los estudiantes de las tres instituciones de
ensefianza de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira, se logrd obtener los
siguientes datos referidos a sus caracteristicas personales y a los factores que
inciden en la continuidad o en la ruptura de sus trayectorias escolares.

Para realizar estas ecuestas fueron seleccionados 66 estudiantes. El criterio
adoptado para seleccionar la muestra fue considerar la importancia de los sujetos

en relacién a los objetivos de la investigacion.

7.1 Distribucion de frecuncias por edad

Edad:

66 respuestas

@ Menos de 16 afios
@ Entre 16 y 20 afios
Entre 21 y 25 afios
@ Entre 26 y 30 afios
@ Entre 31y 35 afios
@ Entre 36 y 40 afios
@ Entre 41 y 45 afios
@ Entre 46 y 50 afios
@ Mas de 50 afios

Encuesta a estudiantes jovenes y adultos de Palmira / Jaime y Soukani 2020

La participacion por edad de los estudiantes de educacién de jévenes y
adultos indica la cantidad de estudiantes por tramos de edad inscriptos en los
distintos niveles de ensefanza.

Como se pude apreciar en la grafica, el mayor porcentaje de estudiantes
jovenes y adultos de nivel secundario se concentré en la franja etaria comprendida

entre los 16 y 25 anos, con el 33,4 % de los encuestados. En segundo lugar, se
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posiciond el grupo etario de estudiantes de entre 36 y 45 anos, representando el
30,3 % del total, seguido del 25,7 % para el rango 26-35 afos. Por ultimo, la franja
de 46 a 50 anos representd el 6.1 %, mientras que los mayores de 50 afnos
alcanzaron el 4.5 % del total.

Estos datos coinciden con un fenémeno que se manifiesta en todo el pais: la
juvenilizacién de la poblacion que asiste a los centros de educacién secundaria para
jovenes y adultos. A diferencia de lo que ocurria afios anteriores, se observa en la
actualidad un incremento en la cantidad de estudiantes menores de 24 anos que se

matriculan en esta modalidad.

7.2. Distribucion de frecuencias por género

Genero:

66 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
Otro
@ Prefiero no decir

Encuesta a estudiantes jovenes y adultos de Palmira / Jaime y Soukani 2020

De los 66 estudiantes encuestados, 49 manifiestan pertenecer al género
femenino (74, 2%) y 17 (25,8%) al género masculino. Se observa claramente una
preponderancia del género femenino en la matricula de las instituciones analizadas.
Esto podria explicarse porque en las cooperativas de trabajo que estan organizadas
en la ciudad de Palmira, predomina el género femenino y la contraprestacion que
deben cumplir es cursar sus estudios primarios y secundarios en las instituciones de

jovenes y adultos dependientes de la EPJA, ademas de programas especificos
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propiciados por el gobierno escolar como “Ellas hacen” destinado a mujeres en

condicion de vulnerabilidad social.
7.3. Distribucion de frecuencias por curso

Del total de los estudiantes encuestados, 11 (16,7%) estan cursando primer
ano, 31 (36,4%) cursan el segundo ano, y 24 (36,4%) transitan el tercer ano. La
cantidad de estudiantes de segundo afo aumenta considerablemente con respecto
a la de primer ano. Esto se debe a que en segundo afo se incorporan alumnos
provenientes de la escuela media del nivel secundario, que por distintas razones
han tenido que abandonar sus estudios, pero con asignaturas de los primeros afnos
aprobadas. También, en segundo afno se incorporan estudiantes provenientes de los
CEBJA que tienen articulacion con el CENS.

Curso

66 respuestas

® 1° afo
® 2° afio
3° afio

Encuesta a estudiantes jovenes y adultos de Palmira / Jaime y Soukani 2020

7.4. Importancia asignada a problemas que afectan sus desempefios
académicos

Se les solicitd a los estudiantes que valoraran la importancia que tienen los

siguientes problemas en relacion a sus desempefos escolares:

e Problemas familiares



Problemas de aprendizaje

Problemas econémicos

Problemas de salud

Problemas emocionales

Falta de tiempo por razones laborales

Falta de tiempo para estudiar por tener que realizar tareas domésticas y/o
cuidado de personas

Problemas de convivencia escolar

Problemas de pareja

Desinterés por los temas estudiados en clase

Los resultados fueron los siguientes:

61
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u Importante

® Muy importante
= Poco importante

Todos los problemas presentados en la encuesta tienen impacto en las
trayectorias escolares reales de los estudiantes. Se destacan la falta de tiempo por
realizar tareas domesticas y/o cuidado de personas (70%), problemas econémicos
(67%); problemas de aprendizajes (68%). En relacion a todos los problemas
mencionados en la encuesta, los problemas de convivencia escolar figuran como los
menos seleccionados, con el 56% de los encuestados.

Si se tiene en cuenta que el 74% de los encuestados son mujeres, es
evidente que los roles de género socialmente asignados juegan aqui un papel
fundamental.

Segun se desprende de la encuesta, existe una sobrecarga de trabajo y
responsabilidades para las mujeres, las cuales se ven en la obligacion de realizar
actividades propias del hogar, y a dedicar un importante porcentaje de su tiempo al
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cuidado de otras personas: hijos, maridos, personas con discapacidad, o ancianos.
Si bien existe en la actualidad una etapa de deconstruccién en este sentido, es
evidente que la logistica de los hogares sigue en manos de las mujeres casi de
forma exclusiva. Esta situacibn estaria siendo muy marcada en Palmira,
imposibilitando a las mujeres ejercer su derecho a la educacién.

Los problemas econémicos también se destacan entre las principales causas
de interrupcién de trayectorias académicas. Aqui también hay que decir, al igual que
en el punto anterior, que las mujeres son las mas perjudicadas por este problema,
ya que las tareas domésticas no tienen una remuneracién econdémica, al tiempo que
limitan también la posibilidad de conseguir un empleo remunerado y formal.

Por ultimo, es interesante resaltar que el otro problema destacado como
causa principal del abandono de los estudios es la falta de tiempo por razones
laborales. Esto es entendible si se tiene en cuenta que los estudiantes jévenes y
adultos de la provincia de Mendoza, y en particular de Palmira, pertenecen en su
mayoria a una clase media baja, o clase baja. Esto implica, naturalmente, que
deban priorizar sus trabajos por sobre los compromisos escolares. En definitiva,
esta situacion hace que sus posibilidades de completar una trayectoria educativa
exitosa estén supeditadas al tiempo disponible para estudiar.

7.5 Solicitud de ayuda a miembros de la institucion

Se analizaron las respuestas que dieron los alumnos encuestados sobre la
solicitud de ayuda a algun miembro de la institucion ante la ocurrencia de alguno de
los problemas destacados en la pregunta anterior.

A partir del analisis de la totalidad de las expresiones se establecid la
frecuencia relativa con la cual los estudiantes eligieron a diferentes miembros de la
misma.

El 22% no solicité ayuda, mientras que el 78% si lo hizo. Del total de los

alumnos que solicitaron ayuda, es posible realizar la siguiente discriminacién:
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Persona/s Frecuencia relativa
Profesores 31%
Familia 18%
Compafneros 16%
Preceptora 12%
Director/a 1,5%
No responde 1,5%

El primer dato a destacar es que el 22% de los estudiantes encuestados no
solicité ayuda a ningun actor de la institucion. Este dato de por si es relevante, ya
que pone en el tapete una dificultad de tipo comunicacional que no estaria
permitiendo atender las dificultades de esos jévenes de ninguna manera.

El segundo dato es que los profesores son los actores institucionales a los
cuales los estudiantes recurrieron mas veces en caso de sufrir algin problema y
necesitar ayuda. El hecho de que los profesores estén en primer lugar en la tabla
se entiende en la medida en que son ellos los que tienen un contacto directo con los
estudiantes una buena parte de la jornada escolar, y en consecuencia son los que
mantienen una comunicacion mas fluida. También se advierte que existe un buen
vinculo afectivo que les proporciona a los jovenes y adultos la confianza necesaria
para manifestar sus problemas al docente.

Siguen un poco mas abajo en la tabla la familia, los compaferos, y la
preceptora/tutora. Aqui también se puede inferir que los vinculos afectivos son los
que propician una vez mas el pedido de ayuda.

Por ultimo, es destacable el bajo porcentaje de veces que los estudiantes
recurren al equipo directivo para solicitar algun tipo de ayuda o asistencia. Es
probable que los directivos deleguen esas tareas a otros sujetos de la institucién,
tales como asesores o preceptoras.
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7.6 Disposiciones administrativas u organizativas de la institucion

Impedimentos administrativos u organizativos que afectan la
trayectoria escolar de los estudiantes.

= No existen

® Falta de tiempo por
cuestiones laborales

® Horario de cursado
m Problemas edilicios
m Virtualidad

m Execiva cantidad de
alumnos por curso

Caracteristicas del grupo
clase

= Manera de evaluar del
docente

En general, los estudiantes encuestados no perciben que exista alguna
disposicién administrativa u organizativa que impida la continuidad de sus
trayectorias escolares. De un total de 66 respuestas, en 12 oportunidades
manifestaron que existe algun tipo de inconveniente en las disposiciones
administrativas u organizativas de la institucion. El inconveniente que mas se repite
es la falta de tiempo por cuestiones laborales (tres veces), seguido por la
organizacion de los horarios de cursado (dos veces) y problemas edilicios (dos
veces). El dictado de clases virtuales, en contexto de pandemia, también fue
considerado como un inconveniente para lograr una continuidad académica.

En conclusion, la gran mayoria de los estudiantes encuestados (poco mas

del 80%) sostienen que no encuentran ninguna disposicién administrativa u
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organizativa que represente un impedimento para el desarrollo exitoso de sus
trayectorias académicas. Sin embargo, existe un porcentaje importante (cerca del
20%) de jévenes que marcan la existencia de disposiciones organizativas de la
institucion que estdn impidiendo un desarrollo académico exitoso. Estas
disposiciones estan relacionadas basicamente con los horarios de cursado y su

incompatibilidad con los horarios de trabajo.

7.7 Frecuencia con la que los estudiantes reciben ayuda de diferentes actores

institucionales y/o familiares.
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Se observa claramente que los estudiantes reciben con mayor frecuencia
apoyo por parte de docentes, familiares, y preceptores. Asimismo, resulta curioso
que solo un reducido numero de estudiantes expresa recibir ayuda del servicio de
orientacion. Estos datos se corresponden con los datos del punto 7.5, en donde se
les pregunt6 a los estudiantes a quiénes solicitan ayuda en caso de necesitarla,
respondiendo la mayoria que a profesores, familiares, y preceptores/as.
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A modo de conclusion parcial, se podria decir que son las personas mas
cercanas al estudiante las que escuchan y atienden sus necesidades. Por el
contrario, aquellas personas que ocupan algun cargo o cumplen alguna funcién que
implique distancia fisica con el estudiante, son las que menos responden a sus
necesidades. Esto ultimo marca una ruptura en los canales de comunicacién entre
los estudiantes y quienes cumplen tareas de tipo administrativa u organizativa

dentro de la institucién.

7.8 Otros tipos de apoyo brindados por los miembros de la institucion

En este apartado se les consulté a los estudiantes si existié algun otro tipo
de apoyo, ademas de los ya mencionados, que hayan posibilitado un buen
desempeiio escolar.

Del andlisis de las respuestas surge que en su gran mayoria los estudiantes
vuelven a destacar el apoyo recibido por parte de docentes y preceptores/as.
Algunos ejemplos:

o “El acompafiamiento siempre de profesores y preceptora”

¢ “El apoyo de algunos profesores y sobre todo de mi preceptora...”

e “Si, en inglés muy bueno el profesor no tiene problema en ayudarte”
o “Los profes me han ayudado un montén”

e “La capacidad de tolerancia y comprension”

¢ “Me senti muy acompafnada por mi preceptora y los profesores”

En solo dos oportunidades se hizo mencién a tipos de apoyo diferentes a los

ya mencionados en el punto anterior:

e “Si, horas de apoyo fuera de clase en SIC y Economia Social’

e “Si, apoyo psicolégico”

En conclusion, los estudiantes continban manifestando, al igual que en los
puntos anteriores, que reciben un gran apoyo de sus docentes vy
preceptores/tutores. La ayuda recibida esta relacionada en gran parte con el

acompanamiento permanente y la comprension, cuestiones muy relacionadas a los
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vinculos afectivos. Por otra parte, no se observa en las expresiones analizadas que
existan disposiciones administrativas u organizativas, implementadas por los
equipos de gestion de las instituciones, que tengan como objetivo resolver las
demandas emergentes de los estudiantes y propiciar un buen desempeno
académico de los mismos; en relacion con esto solo puede mencionarse la creacion

de horas de apoyo escolar y apoyo psicolégico.

7.9 Necesidades no atendidas

Se pregunté si existieron necesidades no atendidas por la institucién, y si
esas necesidades fueron comunicadas al personal de la escuela. El resultado fue el

siguiente:

¢ Existié alguna necesidad que no
fue atendida con ninguna medida?

u No existiod
m No responde
u Si existié, pero no se especifica

cuales

m Problemas econémicos. No fue
comunicado

Falta de explicacion de un
docente en particular. Fue
comunicado.

Como se puede observar en la gréfica, aproximadamente un 75% de los
encuestados manifiesta que no ha existido ninguna necesidad que no haya sido
atendida por la escuela. Esto se pude interpretar de dos maneras: primero, que los
estudiantes consultados fueron atendidos totalmente en sus necesidades; vy
segundo, que dichos estudiantes no estuvieron afectados por ninguna necesidad.
También es posible que los estudiantes consideren que sus necesidades o
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problemas son exclusiva responsabilidad de ellos mismos, desligando a la
institucion de cualquier responsabilidad. Si esto es asi, es natural que no se espere
medida alguna, y se desligue a la gestidon institucional de cualquier requerimiento
organizativo.

Por otra parte, existe un porcentaje significativo de encuestados (25%) que
han marcado la existencia de necesidades que no fueron atendidas con ninguna
medida del gobierno escolar. La mitad de estos estudiantes no especifica cual fue
esa necesidad, mientras que el resto se divide entre la falta de explicaciones de un
docente en particular, y necesidades relacionadas con problemas econdémicos.
Cabe aclarar que el problema con el docente fue comunicado oportunamente al
equipo de gestion, mientras que las necesidades relacionadas con problemas
economicos no fueron comunicadas a ninguin miembro de la institucion.

En conclusién, existe una cantidad significativa de estudiantes (25% de los
encuestados) que manifiesta haber tenido necesidades que no fueron atendidas con
ninguna medida. Llamativamente la mayoria de estos estudiantes no comunicé su

necesidad a ningun personal de la institucion escolar a la que asiste.
7.10 Actividades de apoyo escolar

En este punto, se les pidi6 a los estudiantes que seleccionaran de una lista
una o mas actividades que se lleven a cabo en sus respectivas instituciones. El

resultado de la encuesta fue el siguiente:
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¢, Qué actividades de apoyo escolar
se desarrollan en tu escuela?

Ninguna

Otras

Desarrollar proyectos
impulsados por los...

Ayuda a través de becas

Formacion de centros de ¢Qué actividades
estudiantes de apoyo escolar
7 se desarrollan en

jardin maternal tu escuela?

Fomentar un ambiente de
cordialidad dentro del aula

Apoyo académico
extraescolar

Actividades recreativas que
favorecen los vinculos...

Reuniones con asesor
pedagdgico |

Como puede apreciarse en la gréfica, las actividades de apoyo escolar que
mas se mencionan en esta respuesta son: el desarrollo de proyectos educativos, las
reuniones con el asesor pedagdgico, y las actividades que tengan como finalidad el
esparcimiento y la creacion de un ambiente de cordialidad entre los estudiantes.
También son mencionadas, aunque con menos frecuencia, las actividades de apoyo
académico extraescolar.

Las actividades menos indicadas por los estudiantes son: el funcionamiento
de un jardin maternal, y el otorgamiento de becas. Este ultimo dato es llamativo, en
especial si se tiene en cuenta que los problemas mas recurrentes en las

devoluciones de los estudiantes son las necesidades de tipo econémicas, y la falta
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de tiempo para estudiar debido a la realizacion de tareas domésticas, al cuidado de
personas, y al cumplimiento de horario laboral.

En conclusién, si bien en las instituciones investigadas se desarrollan
actividades de apoyo escolar, las mismas no apuntan a solucionar, desde lo
administrativo y organizativo, los problemas de fondo maéas recurrentes y

significativos segun lo indicado por los mismos estudiantes en preguntas anteriores.

7.11. Sugerencias

En el dltimo punto de la encuesta se les solicitd a los estudiantes que
mencionen sugerencias que ayuden a garantizar un desarrollo escolar adecuado y
positivo en sus respectivas instituciones.

Del total de los estudiantes encuestados (sesenta y seis estudiantes), se
observan solo catorce propuestas concretas. Las mismas pueden ser presentadas

de la siguiente manera:

> Propuestas relacionadas con cuestiones pedagogicas (diez
sugerencias): mejorar la comunicacidn entre docentes, alumnos, y demas
actores institucionales; implementar nuevas estrategias de ensefanza; que
los docentes tengan “mas paciencia” con los estudiantes.

Ejemplos:

o “Mejorar la comunicacion entre profes y alumnos”

e “Que los docentes tengan paciencia, y expliquen mas de una vez”

e “Clases mas ludicas y un poquito menos formales”

e ‘“siempre escuchar a los alumnos”

e “sacar del aula a los chicos que no estan interesados en el estudio,
porque molestan al resto”

e “Que siga el acompariamiento de preceptores, directivos, profesores,
con la gente mayor. Es un lindo acomparniamiento que facilita terminar

los estudios”
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» Se menciona la necesidad de implementar algun tipo de ayuda econdmica
a los estudiantes con mayores necesidades (tres sugerencias) :
o “Ayuda del gobierno en tiempo de pandemia”
e “Quizas con ayuda de fotocopias para algunos compafieros”
o “Ayudar a los alumnos que se les dificulta adquirir el material de
estudio”
» También existi6 la sugerencia (una sugerencia) de crear un espacio donde
los padres dejen a sus hijos mientras estudian:

¢ “Tal vez un espacio donde los nifios o nifias estan cuidados mientras

los padres estudian”

La mayoria de las sugerencias de los estudiantes que respondieron a esta
consigna apuntan a mejorar las condiciones pedagogicas dentro del aula. Estas
mejoras estarian dadas a partir de una buena comunicacién con los docentes, vy
también con la implementacion de estrategias de ensefianza mas motivadoras e
interesantes.

También se aprecia, aungue en menor medida, un grupo de sugerencias que
apuntan directamente a la necesidad de implementar medidas administrativas y
organizativas que den respuesta a los problemas de tipo econdémico y de cuidado de
personas; especificamente se sugiere la creacidbn de un jardin maternal. Estas
ultimas sugerencias coinciden con los problemas identificados por los estudiantes

como los de mayor incidencia negativa en sus trayectorias académicas.

A modo de sintesis:

Aunque se advierte una heterogeneidad en las edades de la poblacion
objeto de estudio, existe una preponderancia de estudiantes menores de 25 anos.
Estos datos coinciden con un fendémeno que se manifiesta en todo el pais: la
juvenilizacién de la poblacion que asiste a los centros de educacion secundaria para
jovenes y adultos. También se observa un predominio de estudiantes pertenecientes

al género femenino.
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Al analizar en forma conjunta las distintas respuestas de los encuestados, se
observa que entre los problemas que tienen mayor impacto en las trayectorias
escolares reales de los estudiantes son: la falta de tiempo por realizar tareas
domeésticas y/o cuidado de personas, los problemas econémicos, la falta de tiempo
para cursar por razones laborales y los problemas de aprendizaje.

Si se tiene en cuenta que las tres cuartas partes de los encuestados son
mujeres, es evidente que los roles de género socialmente asignados juegan aqui un
papel fundamental. Existe una sobrecarga de trabajo y responsabilidades para las
mujeres, las cuales se ven en la obligacion de realizar actividades propias del hogar
y a dedicar un importante porcentaje de su tiempo al cuidado de otras personas.
Esta situacion estaria imposibilitando a las mujeres ejercer su derecho a la
educacion.

Asimismo, la falta de tiempo para cursar o estudiar por razones laborales
disminuye las posibilidades que tienen los estudiantes de completar una trayectoria
escolar exitosa. La necesidad de contar con un ingreso economico implica que
deban priorizar sus trabajos por sobre los compromisos escolares.

Ante estos problemas, los profesores son los actores institucionales a los
cuales los estudiantes recurren con mayor frecuencia en caso de necesitar ayuda.
Siguen en la lista un poco mas abajo: la familia, los compareros, y las preceptoras.
Los estudiantes rara vez recurren a los directivos en caso de necesitar ayuda. Por
ultimo, existe un porcentaje significativo de estudiantes (22%) que nunca solicitd
ayuda a ningun actor institucional.

La gran mayoria de los estudiantes encuestados (poco mas del 80%)
sostiene que no encuentran ninguna disposicién administrativa u organizativa que
represente un impedimento para el desarrollo exitoso de sus trayectorias
académicas. Sin embargo, existe un porcentaje importante (cerca del 20%) de
jovenes que marcan la existencia de disposiciones organizativas de la institucion
que estan impidiendo un desarrollo académico exitoso. Estas disposiciones estan
relacionadas basicamente con los horarios de cursado y su incompatibilidad con los
horarios de trabajo.

Se observa claramente que los estudiantes reciben con mayor frecuencia
apoyo por parte de docentes, familiares y preceptores. Esto indica que son las
personas mas cercanas al estudiante las que escuchan y atienden sus necesidades,
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siendo el vinculo afectivo el principal facilitador de esa situacion. Por el contrario,
aquellas personas que ocupan algun cargo o cumplen alguna funcién que implique
distancia fisica con el estudiante son las que menos relacién tienen con los
alumnos vy sus demandas. Esto ultimo marcaria una ruptura en los canales de
comunicacion entre los estudiantes y quienes cumplen tareas de tipo administrativa
u organizativa dentro de la institucién.

Existe una cantidad significativa de estudiantes (25% de los encuestados)
que manifiesta haber tenido necesidades que no fueron atendidas con ninguna
medida. Llamativamente la mayoria de estos estudiantes no comunicé su necesidad
a ningun personal de la institucion escolar a la que asiste.

Si bien en las instituciones investigadas se desarrollan actividades de apoyo
escolar, las mismas no apuntan a solucionar, desde lo administrativo y organizativo,
los problemas de fondo mas recurrentes y significativos segun lo indicado por los

mismos estudiantes.
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Capitulo 8: Analisis del trabajo de campo: Encuesta a docentes
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Capitulo 8:
Analisis de encuestas a docentes

A partir de la encuesta realizada a los docentes de las tres instituciones de
ensefianza de jévenes y adultos de la ciudad de Palmira, se logré obtener los
siguientes datos referidos a los factores que inciden en la continuidad o en la ruptura
de las trayectorias escolares de los estudiantes.

Para realizar estas ecuestas fueron seleccionados 38 docentes de las tres
instituciones. El criterio adoptado para seleccionar la muestra fue considerar la

importancia de los sujetos en relacion a los objetivos de la investigacion.

8.1 Caracteristicas generales

Antiguedad que tiene en esta
escuela

38 respuestas

@ Menos de 5 afios
@ Entre 5y 10 afos
@ Mas de 10 afos

Encuesta a docentes de la modalidad jovenes y adultos de la ciudad de Palmira / Jaime y
Soukani 2020
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Cantidad de horas catedra que LD
trabaja

38 respuestas

@ Menos de 6 horas
@ Entre 6y 12 horas
Mas de 12 horas

Encuesta a docentes de la modalidad jovenes y adultos de la ciudad de Palmira / Jaime y
Soukani 2020

De acuerdo con las encuestas realizadas a los docentes de las tres
instituciones investigadas se puede observar que el 80% de los docentes tiene mas
de cinco anos de antigliedad. Este primer dato es sumamente relevante porque
garantiza un conocimiento aceptable de las instituciones educativas y las
caracteristicas organizativas y administrativas que facilitan o no el desarrollo exitoso
de las trayectorias académicas de los estudiantes. Ademas, los docentes
encuestados pertenecen a todos los espacios curriculares que actualmente existen
en los planes de estudio de las tres instituciones analizadas; esto enriquece aun
mas sus devoluciones y potencia los resultados de la presente investigacion.

8.2 Aspectos que se tienen en cuenta al momento de gestionar la clase

En este punto se les solicité a los docentes que seleccionaran la frecuencia
con la que tienen en cuenta diferentes aspectos al momento de gestionar sus
clases. El siguiente cuadro da cuenta de los resultados obtenidos:
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Encuesta a docentes de la modalidad jovenes y adultos de la ciudad de Palmira / Jaime y
Soukani 2020

Como se pude apreciar, la gran mayoria de los docentes tienen en cuenta al
momento de gestionar sus clases todos los aspectos presentados como opcidén en
este apartado de la encuesta.

Las caracteristicas del grupo, los problemas de salud y los problemas de
aprendizaje son los aspectos seleccionados con més frecuencia, seguidos de cerca
por las experiencias previas de los alumnos y los problemas econémicos. Por su
parte, los problemas de adicciones, los problemas de interaccion entre alumnos y la
disponibilidad horaria del estudiante son los aspectos en donde se observa el mayor
numero de docentes que los han tenido en cuenta muy pocas veces o0 nunca.

En sintesis: al menos desde lo declarativo, el equipo docente de las tres
instituciones planifican y gestionan sus clases teniendo en cuenta la realidad del

alumno y su contexto social, econémico y familiar.
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8.3 Estrategias planteadas por el docente en funcion de la situacion del
estudiante

Se analizaron las estrategias que implementaron los docentes ante las
caracteristicas particulares de cada grupo y ante las diferentes problematicas:
dificultades econdmicas, horario, adicciones, problemas familiares, problemas de
salud, problemas emocionales, y problemas de aprendizaje.

A partir del analisis de la totalidad de las expresiones, se establecieron
categorias en funcion de las recurrencias frente a las acciones implementadas como

estrategia:

Categorias / acciones Frecuencia

Acomparfiamiento personalizado

Flexibilidad y contencion

Actividades motivacionales 1

Utilizacion de herramientas tecnolégicas acorde a 3
las necesidades del estudiante

Disminuir las exigencias de las tareas escolares 1

Reflexionar sobre problematicas presentes, y 2

poner en practica el juicio critico

Elaborar una ficha social y de habitos de estudio 1
Charla informal con los estudiantes 1
Trabajos expresivos 1
Diversificar los temas 1
Diagnosticar los conocimientos previos del 1

estudiante a través de entrevistas

Elaborar cuadernillos personalizados 1

Estos datos indican que los docentes adoptan en su gran mayoria
estrategias que tienden a acompafar a los estudiantes en sus recorridos
acadéemicos, brindandoles apoyo personal y flexibilizacion en las exigencias. Sin
embargo, existen estrategias de intervencién pedagdgicas que no han sido
aprovechadas para coadyuvar en la consecucion de las trayectorias reales de los
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alumnos, como por ejemplo el diagnostico, la priorizacion de saberes y la
elaboracion de material de autoaprendizaje. Estas lineas de accion son
fundamentales para que los estudiantes, ademas de mantener la vinculacién con la

escuela, puedan desarrollar capacidades cognitivas, sociales y afectivas.

8.4 Causas mas comunes por las que se interrumpen las trayectorias
escolares de los estudiantes segun los docentes
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Los datos muestran que los docentes mencionan con mayor recurrencia los
problemas econdomicos que en gran medida se relacionan con las situaciones
laborales de los alumnos. De igual manera los docentes perciben las problematicas
familiares de los estudiantes también como uno de los factores mas comunes al
momento de explicar la interrupcion de las trayectorias escolares. Es importante
mencionar que estos datos coinciden con los datos recolectados en la encuesta a
estudiantes sobre este tema.

Las respuestas de los docentes demuestran que conocen la realidad
contextual de sus estudiantes, lo que deberia permitir desarrollar estrategias
especificas para abordar desde la institucion tales dificultades.
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8.5 Acompanamiento institucional a docentes frente a los problemas
detectados en los estudiantes

Docentes consultados por la institucion
sobre problemas detectados en los
estudiantes

m Si fueron consultados
H No fueron consultados

No responde

La pregunta realizada a los docentes fue la siguiente: ¢ Fue consultado por la
institucion acerca de los problemas detectados en su grupo de estudiantes? ¢Les
solicitaron alguna sugerencia al respecto?

De un total de 38 docentes consultados, 32 manifestaron que si fueron
consultados por el equipo de gestién institucional. Por otra parte, cinco docentes
expresaron no haber sido consultados al respecto. Un docente no respondié esta
pregunta.

Por ultimo, ninguna de los docentes consultados manifesté que la institucion
les haya pedido sugerencias para abordar los problemas detectados en los jovenes.

Segun lo anterior se puede inferir que los equipos de gestion de las
instituciones en estudio solicitan datos sobre las problematicas de los estudiantes
reconociendo en los docentes la cercania con los alumnos, pero luego no se
propician espacios de participacion para la elaboracion de estrategias que aborden

los problemas comunicados.
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8.6. Estrategias implementadas por la escuela para evitar la interrupcion de las
trayectorias escolares

Estrategias Frecuencia
Recuperacion de aprendizajes prioritarios a través de 1
trabajos practicos
Llamadas telefénicas a estudiantes de bajo rendimiento 6

escolar y alto ausentismo / revinculacion

Entrega de material impreso a estudiantes carenciados 11
Flexibilidad en los plazos de entrega de trabajos 4
Seguimiento personalizado / acompahamiento 10

Flexibilizar horarios de consultas

Visitas al domicilio 1
Utilizacién de TIC’S 1
Elaboracion de guias de estudio 1
Recurrir a la mediacion de la preceptora 1
Comunicacién permanente con el estudiante 3

En los datos expresados anteriormente se refleja con claridad el objetivo de
la escuela, que consiste en la vinculacién del estudiante y la institucion, esto es no
perder contacto con el alumno para generar estrategias que mejoren los procesos
de aprendizaje, ademas de los llamados telefénicos, el acompafamiento, la entrega
de materiales de autoaprendizaje, la flexibilidad en los horarios y la entrega de
trabajos completan la motivacion de las instituciones estudiadas en este periodo.
Estas estrategias cobran mayor relevancia en contexto de pandemia.

8.7 Acompanamiento institucional al docente ante la presencia de alguna
dificultad

Se les consulté a los docentes si ante la presencia de alguna dificultad
solicitaron ayuda al preceptor, al asesor, o al director. También se les pregunt6 cual
fue la respuesta.

Con excepcion de un docente, la respuesta general fue que si solicitaron

ayuda, y que en todos los casos la respuesta fue positiva.
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Esto demuestra que desde el equipo de gestion se propician instancias de
comunicacion, y que el equipo docente se siente valorado y respetado por la

institucion.

8.8 Acciones o disposiciones organizativas en la institucion que obstaculicen
las trayectorias académicas de los estudiantes

En este punto se los preguntd a los docentes si en la institucion escolar en
donde trabajan existen acciones o disposiciones organizativas que obstaculicen las
trayectorias académicas de los estudiantes. El resultado fue categoérico: la casi
totalidad del profesorado encuestado sostiene que no existen acciones o0
disposiciones organizativas que obstaculicen la trayectoria escolar de los
estudiantes. Solo un docente manifesté que posiblemente la falta de compromiso de

algunos actores institucionales pueda tener alguna incidencia en este sentido.

8.9 EIl Diseio curricular Provincial de Jovenes y Adultos en relacion a las
necesidades de los estudiantes

En este punto de la encuesta se los consulté a los docentes si ellos
consideraban que el Disefio Curricular Provincial de Jovenes y Adultos (DCP) le da
respuesta a las necesidades de los estudiantes.

Un total de veintitrés docentes manifestd que el DCP les da respuesta a los
estudiantes de manera satisfactoria, ya que responde al contexto social del alumno.
Otros cinco docentes expresaron que la respuesta es parcial, ya que no aborda de
manera integral las necesidades y problematicas de los jovenes y adultos. Por
ultimo, diez encuestados afirman que el DCP no responde de ninguna manera a las
necesidades de los estudiantes. Las razones esgrimidas por estos ultimos son
variadas: esta desactualizado; los alumnos lo ven como una pérdida de tiempo; los

contenidos no se adecuan a la realidad del alumno.

8.10. Estrategas implementadas por la institucion escolar o por los docentes
con resultados positivos



84

La mayoria de los docentes (diecisiete casos) expresé que la estrategia con
mejores resultados positivos en las trayectorias escolares fue el seguimiento

permanente y acompafamiento personalizado de los estudiantes.
Otras estrategias mencionadas fueron las siguientes:

v' “Posicionar al alumno en el rol docente, de manera que explique el tema
seleccionado a sus companieros de clase”

v" “Organizar el material de estudio a partir de la elaboracion de guias de
estudio

v Trabajar temas de interés o noticias actuales articulando diferentes espacios
curriculares”

v “Utilizacién de plataformas virtuales”

v' “Enviar a los estudiantes mensajes motivadores, y mantener siempre un trato

cordial y amable”

8.11Sugerencias para favorecer el desarrollo de trayectorias académicas
exitosas

En el dltimo punto de le encuesta los docentes tuvieron que responder la
siguiente pregunta: ;Qué sugerencia daria para favorecer el desarrollo de una
trayectoria académica exitosa en los estudiantes? Ante la imposibilidad de
categorizar las respuestas debido a la gran diversidad de sugerencias, se presentan

a continuacion las mas representativas:

v' “Continuar con la flexibilizaciéon para aquellos estudiantes que han tenido
algun problema, y acercarse a cada uno a través del dialogo para que se
sientan contenidos”

v" “Promover espacios de analisis y reflexion para desnaturalizar las razones
de las discontinuidad o el fracaso escolar y hacer foco en lo que la escuela y
los docentes pueden hacer”

v" “Apoyar, jerarquizar y valorizar ante la sociedad el rol del docente y de la
educacién por parte del Estado con acciones concretas, no simplemente

retoricas”
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“Hacerles saber [a los estudiantes] que ante cualquier adversidad lo ultimo
que deben sacrificar es el estudio, el cual es posible salida exitosa a todos
sus problemas”

“Que se les exija mas a los alumnos. Los docentes hemos hecho o maximo
que hemos podido, y los alumnos siguen poniendo excusas y mas excusas”
“‘En la virtualidad proveer a docentes y alumnos con el equipamiento
necesario como una responsabilidad impostergable por parte del Estado”
“Ayuda econdmica”

“Modificar el diseno curricular, lo llevaria mas a practica e implementacion de
estrategias y/o proyectos mas cortos”

“Trabajar mas en la ficha psicosocial de los alumnos y lograr que haya un
canal de informacion mas fluido”

“Tener en cuenta al alumno como un todo, como una persona que tiene una
vida vivida, con experiencias...”

“‘Becas para quienes no puedan acceder a las cartillas; guarderias para los
hijos de alumnas”

“Evaluar constantemente a los alumnos y brindarles una mayor exigencia a
los mismos”

“Tener en cuenta las caracteristicas de los estudiantes y el contexto donde
estan insertos”

“Mantener el vinculo alumno-profesor, favorecer el proceso de ensefanza
aprendizaje”

“‘“Acompafiamiento pedagogico para los alumnos con capacidades
especiales”

“Acompafamiento de todos los miembros de la comunidad educativa”

“La motivacion, la estimulacion y el trato carifioso”

‘Apoyaturas de las asignaturas que mas les cuestan”

“Mejoras tecnoldgicas y de conexion”

“‘Acompafnamiento y darles seguridad”

“‘Acompafiamiento permanente”
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A modo de sintesis:

De acuerdo con las encuestas realizadas a los docentes de las tres
instituciones investigadas se puede observar que el 80% de los docentes tiene mas
de cinco afos de antigliedad, y cerca de un 60% tiene mas de seis horas catedra a
cargo. Este primer dato es sumamente relevante porque garantiza un conocimiento
aceptable de las instituciones educativas y las caracteristicas organizativas y
administrativas que facilitan o no el desarrollo exitoso de las trayectorias
académicas de los estudiantes.

Al menos desde lo declarativo el equipo docente de las tres instituciones
planifica y gestiona sus actividades educativas en la clase teniendo en cuenta la
realidad del alumno y su contexto social, econémico y familiar.

Los docentes adoptan, en su gran mayoria, estrategias que tienden a
acompanar a los estudiantes en sus recorridos académicos, brindandoles apoyo
personal y flexibilizacion en las exigencias. Sin embargo, existen estrategias de
intervencion pedagdgica que no han sido aprovechadas para coadyuvar en la
consecucion de las trayectorias reales de los alumnos, como el diagnéstico, la
priorizacion de saberes y la elaboracién de material de autoaprendizaje.

También es importante destacar que al momento de identificar las causas
por las cuales los estudiantes interrumpen sus trayectorias escolares los docentes
destacan en primer lugar las razones laborales y los problemas econémicos. Esto
coincide con los datos recolectados en la encuesta a estudiantes, y refleja lo dificil
que les resulta a los jévenes y adultos mantener un compromiso constante en el
tiempo con la escuela, debido a que deben priorizar sus trabajos antes que la
escuela. Esto ultimo cobra sentido si se tiene en cuenta que en la provincia de
Mendoza los estudiantes del nivel medio en la modalidad de jévenes y adultos
pertenecen a sectores empobrecidos de la sociedad que necesitan trabajar para
poder subsistir. Asimismo, la informalidad y el trabajo en negro atentan también
contra la estabilidad escolar de los estudiantes.

Por otro lado, los docentes expresan que los equipos de gestion de las
instituciones en estudio mantienen una comunicacion fluida sobre las probleméaticas
de los estudiantes. Sin embargo no se propician espacios de participacién para la
elaboracion de estrategias que aborden los problemas comunicados.
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Se puede observar también que las instituciones educativas ponen en
practica diversas estrategias que buscan la vinculaciéon con el estudiante, con el
proposito de no perder contacto con el alumno para generar estrategias que
mejoren los procesos de aprendizaje. En ese sentido, se realizan llamados
telefénicos a aquellos estudiantes que se ausentan por un tiempo prolongado, se
efectlan entregas de materiales de autoaprendizaje, se flexibilizan los horarios y
los tiempos de entrega de trabajos. La mayoria de los docentes expresé que la
estrategia con mejores resultados positivos en las trayectorias escolares fue el
seguimiento permanente y acompanamiento personalizado de los estudiantes. En
definitiva, se intenta en todo momento acompanar y apoyar al estudiante para que
no interrumpa su trayectoria educativa. En relacion con esto, los docentes
manifiestan que siempre que necesitaron plantear alguna inquietud o presentar
algun problema ante los directivos obtuvieron algun tipo de respuesta.

Con respecto a la implementacion del Disefio Curricular Provincial, un total
de veintitrés docentes manifesté que el mismo les da respuesta a los estudiantes
de manera satisfactoria, ya que responde al contexto social del alumno. Otros cinco
docentes expresaron que la respuesta es parcial, ya que no aborda de manera
integral las necesidades y problematicas de los jovenes y adultos. Por dltimo, diez
encuestados afirman que el DCP no responde de ninguna manera a las
necesidades de los estudiantes. Las razones esgrimidas por estos ultimos son
variadas: esta desactualizado; los alumnos lo ven como una pérdida de tiempo; los
contenidos no se adecuan a la realidad del alumno.

Por ultimo, los docentes sugieren que para propiciar trayectorias escolares
exitosas se debe continuar con la flexibilizacion para aquellos estudiantes que han
tenido algun problema, y acercarse a cada uno de estos a través del diadlogo para
que se sientan contenidos. En este punto, se pone el acento en la vinculacion

afectiva como un factor importante de apoyo a los estudiantes.
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Capitulo 9: Analisis del trabajo de campo: entrevistas
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Capitulo 9:

Analisis de las entrevistas

Se analizaron

las entrevistas realizadas a diferentes actores de

las

instituciones investigadas sobre las causas que impiden o que permiten desarrollar

las trayectorias escolares de los estudiantes. En estas entrevistas también se

indag6 sobre las estrategias de gestién institucional llevadas a cabo por los actores

institucionales que facilitan u obstaculizan las trayectorias educativas reales de los

estudiantes.

A partir del andlisis exhaustivo de la totalidad de las entrevistas, se

establecid una clasificacion a partir de las problematicas abordadas. Dentro de cada

clasificacién se incorporaron los fragmentos de testimonios correspondientes de

cada entrevistado.

Causas que impiden completar la
trayectoria educativa de los jovenes y
adultos de la ciudad de Palmira

Causas que permiten completar la
trayectoria educativa de los jovenes y
adultos de la ciudad de Palmira

- “Hay chicos que tienen mucha dificultad
porque necesitan trabajar, hay mucha
pobreza en Palmira, extremada pobreza
te diria” (Emilce)

- “Los problemas que mas presentan los
chicos son los horarios que tienen de
trabajo, vienen muy cansados” (Emilce)
- “los profesores no estan con el DCP, es
una mediacién muy estructurada que no
responde justamente a las
caracteristicas de los estudiantes.”
(Daiana)

-- “En general ha sido por problemas
econdmicos colega. Alumnos que no
tenian dinero para realizar cargas
virtuales han tenido que realizar
trabajos, changas, para conseguir dinero
para esos fines. Muchos otros alumnos
debieron conseguir otros trabajos para
ayudar a sus familias; relegando de esta
manera sus estudios.” (Roxana)

- “falta de dinero y por eso tienen que
abandonar y salir a trabajar.” (Brenda)

- “problemas familiares, abandono de

- “son los planes sociales, muchos de
ellos se inscriben para cobrar” (Brenda)
- “los estudiantes que tienen edad
vienen a cursar para seguir cobrando el
plan progresar” (Alejandro)

- “hay personas mayores, mas de
cincuenta o sesenta afos que vienen a
la escuela en busca de una superacién
personal, entonces el objetivo es
terminar esto que antes no pudieron
terminar” (Alejandro)

- “en Palmira el fracaso de los chicos en
secundaria es grande. Pero deciden
retomar el CENS porque en media no la
pueden continuar” (Alejandro)

- “Si, son muchas las mujeres que
siguen estudiando en estos momentos.
Deciden terminar sus estudios a pesar
de todas estas dificultades que hemos
comentado. Inclusive ellas mismas te
cuentan que la escuela no solo tiene que
ver con un espacio escolar sino que
también es un espacio social importante
para ellas. Te dicen que en la escuela se
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padres” (Brenda)

- “sobre todo, que esta sociedad se ha
vuelto vaga, en todos los aspectos,
gracias a tantos planes sociales.”
(Brenda)

- “..la marca o el fracaso que dejé la
educacion secundaria orientada o
técnica, donde estos alumnos han
perdido el gusto de poder culminar sus
estudios; se han sentido expulsados del
sistema.” (Alejandro)

- “la situacion econdémica que vive el pais
no es ajena a esta situacién. Una
persona que tiene que elegir entre ir a la
escuela o ir a trabajar para darle de
comer a su familia, elige esta ultima
opcidn sin dudar” (Alejandro)

- “También el trabajo, que muchas veces
es informal y duro, no deja ganas de
ponerse a estudiar” (Alejandro)

- “También hay muchas otras razones
ademas de las mencionadas, entre las
cuales esta que el alumno no asista a la
escuela porque simplemente no le
interesa.” (Alejandro)

- “puede ser un obstaculo la situacion
economica porque entre venir a la
escuela o salir a trabajar cuando llega un
punto en donde no hay para comer
eligen ir a trabajar, entonces esta
realidad econémica, y sobre todo luego
de la pandemia, no la podemos
desconocer” (Alejandro)

- “hablando de la mujer, muchos
obstaculos nos hemos encontrado con la
violencia familiar, con la violencia de
género, el impedimento de que vengan a
estudiar” (Alejandro)

- “La predominancia de sectores
desfavorecidos en nuestro CENS
evidencian que quienes se inscriben lo
hacen para mejorar ambas variables. En
cambio quienes no lo hacen en su
mayoria es por graves dificultades
economicas. Tienen largas jornadas
laborales que imposibilitan condiciones
de estudio” (Carlos)

- “Las causas que impiden que los

sienten bien porque pueden tener
nuevas amigas, se olvidan de sus
problemas. La escuela ha pasado a ser
un espacio donde los estudiantes se
sienten bien, se sienten cuidadas, se
sienten bien tratados.” (Celeste)
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estudiantes completen su trayectoria se
enfoca en una “secundarizacion” que se
observa en la mayoria de las
instituciones de nuestro nivel. Esto
obstaculiza la reinsercion gradual y
respetuosa de la trayectoria de cada
estudiante.” (Carlos)

- “..las causas estan relacionadas con
trabajo, en cuanto a los tiempos
laborales. Porque por ahi los estudiantes
se organizan de una menara con sus
tiempos laborales y luego en el trabajo
les cambian los horarios o lo
sobrecargan de tiempo laboral y eso
empieza a repercutir en su proceso.” (
Celeste)

- “Se ha visto ultimamente enfermedades
de los mismos estudiantes, enfermedad
cronica del mismo estudiante o de algun
familiar directo como pueden ser sus
hijos 0 hermanos, que hace que se les
dificulte el proceso” (Celeste)

- “También tenemos el caso de las
mujeres que tienen hijos chiquitos,
también es otra causa que se presenta a
la hora de la asistencia a la escuela
porque no tienen con quien dejar a sus
hijos, eso y todas las tareas de cuidado y
domesticas que se les son asignhadas a
las mujeres y que solamente ellas
realizan y quieras o no eso es una carga
mas para ellas y mas si son personas
que trabajan fuera de sus casas mas
estas tareas de cuidado domésticas que
realizan también suman a sus tiempo y a
sus posibilidades de seguir cursando.”
(Celeste)

- “También hay otras causas vinculadas
con el género, violencia de género.
También se ha presentado este ano esta
dificultad, si bien no es la mayoria pero
si, hay varios casos de situaciones de
violencia de género en donde sus
parejas no las dejan venir a la escuela
por celos, o sus mismas familias no
apoya a algunas mujeres para que
continuen sus estudios porque
consideran que estan descuidando otras
tareas o responsabilidades, o que estan
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descuidando a sus hijos; entonces hasta
la misma familia, aunque no exista una
violencia, y los hijos no las apoyan para
continuar sus estudios” (Celeste)

Lineas de accion presentes o
ausentes de la gestion institucional
que obstaculizan las trayectorias
académicas de los estudiantes

Estrategias de gestion institucional
llevadas a cabo por los actores
institucionales que facilitan las
trayectorias reales de los estudiantes

- “En cuanto a las estrategias para con
los mayores, no tenemos” (Brenda)

- “algo que también obstaculiza las
trayectorias de los estudiantes pero que
es muy dificil de trabajar son los estilos
docentes. Creo que es algo que lo
tenemos que seguir trabajando porque
necesitamos mayor capacitacion para
los profes. Jévenes y adultos ha tenido
un cambio curricular muy grande desde
una perspectiva distinta y hay muchos
profes que no logran adaptarse y
piensan que es como venir y seguir
dando clases como en la secundaria”
(Alejandro)

- “La insistencia docente en desarrollar
su tarea como si sus estudiantes fueran
adolescentes, con una estructura
conductista desde lo pedagogico, son
barreras, a veces, infranqueables para
muchos.” (Carlos)

- “si puede haber ciertas practicas
tradicionales que no se terminan de
modificar, o ciertas matrices o esquemas
de trabajo que en algin momento puede
ser un obstaculo para el estudiante”
(Celeste)

- “Creo que el DCP es un proyecto
ambicioso que no es facil, es un enfoque
complejo; es dificil llevarlo a la practica
por el hecho de que el sistema educativo
esta pensado de una determinada
manera que tiene que ver con una
estructura escolar, estructura horaria,
articular los espacios curriculares que
tiene cada profe; es decir, son
cuestiones estructurales y organizativas
de nuestro sistema educativo que no
coincide con la propuesta educativa del

- “Nosotros en nuestra escuela nos
comunicamos mucho con los chicos; no
solo nos dedicamos a lo que es la
materia, sino que le damos importancia a
la parte emocional, al vinculo afectivo”
(Emilce)

- “Se han entregado mdodulos
alimentarios, pero solo 17 bolsones.
También se le ha realizado recargas a
los teléfonos con los fondos recaudados
en las inscripciones 2020.” (Roxana)

-- “Si hablamos de virtualidad, la
flexibilidad indudablemente fue
importante; facilitarles el material a los
alumnos, y darles el tiempo para que
puedan realizar la devolucion de los
trabajos.” (Roxana)

- “Lo importante es sostener el vinculo.”
(Roxana)

- “La otra gran fortaleza que tengo en la
institucion es el trato de los profesores y
de los tutores hacia los alumnos”
(Roxana)

- “desde nuestro CENS hemos decidido
creer que si ellos estan aca por esa
Unica razén [plan progresar] hay que
mostrarle el mundo de posibilidades que
significa continuar estudiando para que
esa sea la razdn por la que llegaron pero
que otra sea por la que se queden”
(Alejandro)

- “Con respecto a esto creo que es
importante un proyecto de
acompanamiento a los estudiantes en
sus trayectorias que venimos
desarrollando como equipo de gestion,
con el equipo de asesores y preceptores
para lograr asi hacerlo” (Alejandro)

- “Desde la institucion se hacen
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DCP” (Celeste) publicaciones para promocionar
inscripciones y siempre acuden muchas
personas, con la necesidad de
confeccionar listas de espera” (Carlos)

- “Entonces la primera propuesta, en
funcion de la problematica planteada por
el estudiante, siempre es si esta en el
sistema presencial cambiarse al sistema
semipresencial para ir menos dias y
reducirle el cursado.” (Celeste)

- “por ahi a alguna de estas
problematicas podemos darles
respuestas en todo aquello que la
escuela pueda hacer flexibilizando desde
su interior, internamente lo tratamos de
resolver. Pero también entendemos que
hay otras problematicas que escapan de
nuestras manos y es dificil resolverlas”
(Celeste)

- “Siempre buscamos una alternativa
pero con el compromiso del estudiante, y
ver qué puede aportar y sabiendo que la
escuela no puede dar respuestas a
todas las problematicas” (Celeste)

Posibles lineas de accion que permitan mejoras en la gestion institucional

- “Perfeccionamiento docente; Avanzar con experiencias piloto de no gradualidad;
Consolidacién del proyecto educativo propuesto por el DCP.” (Carlos)

- “Estamos pensando en la bimodalidad. Una semana se daran las actividades
virtuales, y la otra semana presenciales.” (Roxana)

- “Nosotros con el tema econdmico no podemos hacer mucho, pero si hemos
pensado en nuestra institucion una oferta laboral en donde nuestros estudiantes
puedan publicar en alguna pizarra u otro lugar a lo que ellos se dedican, como para
gue otro que tenga alguna necesidad pueda contratarlo” (Alejandro)

- “Algo que siempre hemos hablado es el poder trabajar mas articuladamente con
distintos espacios de la comunidad de la ciudad de Palmira. Esto es algo como
trunco que nunca lo hemos podido implementar del todo. Creo que trabajar
articuladamente con otras instituciones puede ser muy productivo” (Celeste)

- “La comunicacién también es fundamental. Que sea fluida, que la institucion dé la
informacién clara al docente, esto es fundamental. Esto es fundamental para poder
dinamizar los procesos y lograr los objeticos que se propone cada institucion”
(Celeste)

- “También creo que como escuela debemos tener claro cuél es nuestra funcién
como escuela, por un lado para no frustrarnos, y saber que la escuela debe
ensefar, y que el abordaje debe ser pedagdgico” (Celeste)




94

Luego de hacer una lectura dialogando con las partes de los textos del
andlisis, fue posible realizar la siguiente descripcion:

En general, las entrevistas expresan que las principales causas que impiden
completar la trayectoria educativa de los estudiantes jovenes y adultos de Palmira
estan relacionadas con la dificil situacién econémica de los estudiantes, y también
por las exigencias y los horarios de trabajo que muchas veces impiden la
continuidad escolar. También se mencionan problemas familiares, abandono de
padres, y una historia de fracasos que los alumnos arrastran desde la escuela
secundaria.

Parrafo aparte merecen las causas relacionadas con el género. Las mujeres
que deciden estudiar en la modalidad de jévenes y adultos muchas veces son
victimas de violencia de género. Sus parejas no las dejan cursar por celos o por
considerar que su tarea como mujer debe limitarse exclusivamente al cuidado del
hogar y de la familia. Este tipo de violencia no solo es ejercida por la pareja sino
también por la misma familia. El rol culturalmente asignado a las mujeres como
responsables exclusivos de las tareas domésticas es una de las principales causas
por las cuales las mujeres deben interrumpir sus estudios.

En cuanto a las causas que permiten completar la trayectoria educativa de
los jovenes y adultos de la ciudad de Palmira, los entrevistados manifiestan que un
incentivo importante es el cobro de planes sociales, en particular el “Plan
Progresar”; este beneficio social es una aliciente para que los estudiantes que lo
reciban se acerquen a la escuela e intenten completar sus estudios. También las
ansias de superacién personal son un estimulo para asistir a los centros educativos.
Esta situacion se da en particular en aquellas personas de mas de cincuenta o
sesenta anos que luego de haber cumplido con sus compromisos familiares deciden
hacer realidad sus proyectos de vida postergados. Ademas, la educacién de jovenes
y adultos es una excelente posibilidad para aquellas personas que fracasaron en la
educacién media, y que ven en los CENS y CEBJA una segunda oportunidad para
sus estudios. Por ultimo, la escuela es un espacio social en donde los estudiantes
se sienten valorados y respetados, es un ambito en donde pueden concretar nuevas

amistades y olvidarse de sus problemas.
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Con respecto a las lineas de accion presentes o ausentes de la gestion
institucional que obstaculizan las trayectorias académicas de los estudiantes las
personas entrevistadas hacen referencia a los etilos docentes que no consideran en
sus practicas las particularidades del sujeto que asiste a la modalidad de jovenes y
adultos, manteniendo estrategias de ensenanza propias del nivel medio. La
insistencia docente en desarrollar su tarea como si sus estudiantes fueran
adolescentes, con una estructura conductista desde lo pedagdgico, son barreras a
veces infranqueables para muchos estudiantes adultos. Se trata de cuestiones
estructurales y organizativas del sistema educativo que no coinciden con la
propuesta del Disefio Curricular Provincial disefiado para la modalidad de jévenes y
adultos.

Por ultimo, de las entrevistas surgen un conjunto de estrategias de gestidon
que los actores institucionales estarian llevando a cabo para facilitar las trayectorias
reales de los estudiantes. En este sentido, se hace referencia al acompanamiento
permanente de docentes, tutores, y preceptoras a aquellos estudiantes que
presenten algun tipo de dificultad. Aqui se hace mencién a la comunicacion para
mantener el vinculo y al compromiso afectivo por parte de los actores involucrados.
También se habla de la flexibilidad por parte de los docentes al momento de evaluar
el desempefio de sus estudiantes, atendiendo siempre a las problematicas
particulares de cada alumno. Sin embargo, en una de las entrevistas se aclara que
la escuela no puede dar respuesta a todas las problematicas, y que su campo de
accién debe limitarse a la dimensién pedagdgica

En este punto, se logr6 identificar, a través de inferencias, los nucleos de
sentido de las partes de los textos en cada clase del esquema de clasificacion.

Se identificaron los siguientes nucleos de sentido:

e Lainterrupcién de las trayectorias escolares no se produce por una causa
aislada, sino por multiples razones entrelazadas entre si. Estas razones son:

los problemas econdmicos, los horarios de trabajo, los problemas familiares,
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los problemas de salud, y los roles de género socialmente asignados a las
mujeres.

e Los planes sociales vinculados a la educacién, las ansias de superacion
personal, y la percepcién de la escuela como un espacio social propicio para
generar vinculos personales favorecen la continuidad de los estudiantes en
las instituciones educativas.

e Los estilos docentes, el régimen académico, y la organizacion institucional
son un obstaculo para el desarrollo de las trayectorias escolares de los
estudiantes.

e El acompafnamiento permanente, la buena comunicacion, y la flexibilidad
educativa son estrategias desarrolladas por los actores institucionales que
facilitan las trayectorias reales de los estudiantes.

A modo de sintesis:

Se puede decir que son varios los motivos por los cuales se produce la
interrupcion de las trayectorias escolares de los estudiantes jovenes y adultos de
Palmira, y que estos motivos se atraviesan entre si. Los problemas econémicos, los
horarios de trabajo, los problemas familiares, los problemas de salud, y los roles de
género socialmente asignados a las mujeres generan en los estudiantes situaciones
desfavorables que muchas veces impiden su continuidad escolar.

Por el contrario, la asistencia social del Estado para aquellos alumnos que
acrediten estar cursando sus estudios es un aliciente importante para acercar a los
jovenes y adultos a las instituciones escolares y sostener sus trayectorias
educativas. También la busquela de superacion personal y la generacién de nuevos
vinculos personales entre los alumnos ayuda en este sentido.

Frente a esta realdad, los actores institucionales ponen en marcha un
conjunto de estrategias de gestion que unas veces facilitan y otras veces
obstaculizan las trayectorias escolares de sus estudiantes. EI acompafamiento
permanente, la buena comunicacion, y la flexibilidad educativa son estrategias que

estarian dando resultados positivos en la gestién.



97

Sin embargo, el régimen académico, entendido como el conjunto de
regulaciones sobre la organizacion de las actividades de los alumnos y sobre las
exigencias a la que éstos deben responder, y la organizacién institucional
relacionada con la estructura del curriculo, el trabajo docente fragmentado en
horas, y la configuracion horaria son sin dudas un obstaculo para la continuidad de
las trayectorias escolares de los estudiantes.
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Del trabajo de investigacién realizado en torno a “La gestion institucional
en relacion con las continuidades y rupturas de las trayectorias académicas
de los estudiantes de nivel medio de la modalidad jovenes y adultos de la
ciudad de Palmira”, es posible presentar las siguientes conclusiones provisorias,
siempre susceptibles de profundizacion y perfeccionamiento a partir del resultado de
nuevas investigaciones.

El punto de partida del presente trabajo fue determinar la cantidad de
jovenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo las posibilidades concretas
de matricularse e ingresar a los CENS y CEBJA para completar sus estudios de
nivel medio no lo hacen. Para dar respuesta a este interrogante se decidi6 trabajar
con datos estadisticos ya elaborados por agentes estatales de diferentes areas, y se
logré constatar que en la actualidad cerca de ocho mil jovenes y adultos no se
habrian matriculado en ninguna institucion educativa para culminar sus estudios de
nivel medio, aun teniendo la posibilidad objetiva de hacerlo.

Luego, se buscd conocer los indices de demora y desercion de los
estudiantes jévenes y adultos del nivel medio de la ciudad de Palmira. En este punto
es necesario aclarar que en la educacion basica de adultos correspondiente a los
CEBJA este dato estadistico es muy dificil de precisar, ya que su formato
pedagdgico no gradual, entendido como la posibilidad que tiene el estudiante de
ingresar, discontinuar y volver a continuar su trayectoria, lo hace dificultoso. No
ocurre lo mismo en el CENS, en donde su formato pedagédgico graduado permite
mejores precisiones.

Mas alla de esta dificultad metodolégica se pudo determinar, a partir de los
datos estadisticos proporcionados por las instituciones educativas investigadas,
que en un periodo de tiempo de tres afos, lo que representa una cohorte (2019-
2021), tan solo un tercio de los estudiantes que se matricularon en dichas
instituciones culminé sus estudios dentro de los tiempos establecidos en una
trayectoria escolar teérica, logrando un egreso efectivo. Otro tercio de estudiantes
presentd asistencia fluctuante o inasistencias prolongadas, lo que les impidi6 lograr
un egreso efectivo. Finalmente, el otro tercio restante presenté trayectorias fallidas,

abandonando sus estudios definitivamente.
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Ahora bien, para comprender la problematica mencionada en el parrafo
anterior y establecer cudles son las causas que impiden completar la trayectoria
educativa de los jévenes y adultos de la ciudad de Palmira se recurrié a recoger
informacién de diferentes fuentes, como el PEl de cada institucion, encuestas
semiestructuradas a docentes y alumnos de los tres centros educativos
involucrados, y entrevistas abiertas a diferentes actores institucionales. En esta
instancia se realizd la recoleccién de datos a partir de un estudio cuali-cuantitativo
de los sujetos de las instituciones educativas investigadas.

A partir de estos estudios, se puede decir que son varios los motivos por los
cuales se produce la interrupcion de las trayectorias escolares de los estudiantes
jovenes y adultos de Palmira, y que estos motivos se entrecruzan entre si. En
general, se expresa que el rendimiento académico de los estudiantes esta
fuertemente condicionado por el contexto socioeconémico de Palmira. Los
problemas econdmicos, los horarios de trabajo, los problemas familiares, los
problemas de salud, y los roles de género socialmente asignados a las mujeres
generan en los estudiantes situaciones desfavorables que muchas veces impiden su
continuidad escolar.

La falta de tiempo para cursar o estudiar por razones laborales disminuye las
posibilidades que tienen los estudiantes de completar una trayectoria escolar
exitosa. La necesidad de contar con un ingreso econdémico implica que deban
priorizar sus trabajos por sobre los compromisos escolares. Esto ultimo cobra
sentido si se tiene en cuenta que en la provincia de Mendoza los estudiantes del
nivel medio en la modalidad de jovenes y adultos pertenecen a sectores
empobrecidos de la sociedad que necesitan trabajar para poder subsistir. La
informalidad y el trabajo en negro atentan también contra la estabilidad escolar de
los estudiantes.

Ademas, los roles de género socialmente asignados a las mujeres juegan
aqui un papel fundamental. Existe una sobrecarga de trabajo y responsabilidades
para las mujeres, las cuales se ven en la obligacidén de realizar actividades propias
del hogar y a dedicar un importante porcentaje de su tiempo al cuidado de otras
personas. Esta situacion estaria imposibilitando a las mujeres ejercer su derecho a

la educacién.
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Por el contrario, la asistencia social del Estado para aquellos alumnos que
acrediten estar cursando sus estudios es un aliciente importante para acercar a los
jovenes y adultos a las instituciones escolares y sostener sus trayectorias
educativas. También la busquela de superacion personal y la generacién de nuevos
vinculos personales entre los alumnos ayuda en este sentido. Asimismo, la gran
mayoria de los estudiantes encuestados afirmé que el acompafiamiento permanente
de docentes, preceptoras y familiares fueron un pilar fundamental al momento de
continuar sus trayectorias escolares.

Frente a esta realdad, los actores institucionales ponen en marcha un
conjunto de estrategias de gestibn que unas veces facilitan y otras veces
obstaculizan las trayectorias escolares de sus estudiantes. El acompanamiento
permanente de docentes y preceptores, la buena comunicacion, y la flexibilidad
educativa por parte de algunos docentes son estrategias que estarian, en parte,
dando resultados positivos en la gestion.

Sin embargo, estas lineas de accion presentes en las instituciones
analizadas buscan dar solucién solo a algunos de los problemas que originan la
interrupcion de las trayectorias escolares, quedando audn sin respuestas otros
problemas no menos importantes, como la dificultad que manifiestan los estudiantes
para asistir a clases debido a sus horarios laborales, o los inconvenientes de las
mujeres que no pueden asistir a clases porque tienen que quedarse en sus
domicilios al cuidado de hijos u otros familiares. En este sentido, las lineas de
accion presentes solo se enmarcan en una dimension de caracter pedagdgico, pero
sin tener en cuenta acciones de caracter organizativo u administrativo (horarios de
cursado, creacién de un jardin maternal, no gradualidad) que den respuestas a
todos los problemas considerados como causantes de las interrupciones
académicas de los estudiantes afectados.

De esta manera, el régimen académico, entendido como el conjunto de
regulaciones sobre la organizacion de las actividades de los alumnos y sobre las
exigencias a la que éstos deben responder, y la organizaciéon institucional
relacionada con la estructura del curriculo, el trabajo docente fragmentado en horas
(horario mosaico), el agrupamiento tradicional de estudiantes por aulas segun el
logro académico alcanzado, la configuracién horaria, son sin dudas un obstaculo

para la continuidad de las trayectorias escolares de los estudiantes.
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En este punto es oportuno confirmar la hipétesis inicial del presente trabajo:
“Las lineas de accion presentes o0 ausentes de la gestion institucional
obstaculizarian las trayectorias académicas de los estudiantes de nivel medio de la
modalidad jovenes y adultos de la ciudad de Palmira”.

Segun lo analizado, existe en las instituciones investigadas una concepcion
jerarquizada, piramidal y fuertemente centralizada de la gestién. Estas instituciones
tienen un importante impacto hetero-regulador desde organismos superiores del
sistema educativo, lo que disminuye considerablemente la autonomia de la gestién
que estas instituciones puedan tener, impidiéndoles generar lineas de accién
estratégicas que den respuesta a las problematicas emergentes del contexto
socioecondmica de Palmira. Esto ultimo cobra sentido si se tiene en cuenta que la
normativa vigente muchas veces permite cierta flexibilidad en su aplicacion,
contemplando posibles soluciones que la gestién institucional, ya sea por
desconocimiento, por comodidad, por falta de creatividad, o simplemente por falta
de interés, no pone en practica. ElI mismo Disefio Curricular de Educacion
Permanente de Jovenes y Adultos de la provincia de Mendoza propone un curriculo
abierto, flexible y reconstruido desde la diversidad que presentan los sujetos y el
contexto.

Segun se desprende del marco tedrico, es posible mejorar la escuela a partir
de una adecuada gestion institucional. Si bien es cierto que existen factores
externos que no se pueden modificar, como el contexto socioecondémico de Palmira,
existen otros factores que si son factibles de modificacion desde la gestion
institucional.

Los problemas econdmicos, la falta de tiempo para cursar o estudiar por
razones laborales, los problemas familiares, los problemas de salud, y los roles de
género socialmente asignados a las mujeres, no debe ser excusa para justificar la
inaccién cuando se proponen alternativas vélidas de intervencién que den una
respuesta favorable a la demanda de los estudiantes afectados.

Ahora bien, dicho lo anterior, es posible proponer algunas lineas de accion
que permitan superar el problema planteado. En tal sentido, la implementacion del
formato pedagdgico no gradual en los CENS le otorgaria la posibilidad al estudiante
de ingresar, discontinuar y volver a continuar su trayectoria sin la necesidad de

perder el afio por inasistencias prolongadas.
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Por otra parte, la incorporacion del sistema de ensefianza bimodal les
permitiria a los estudiantes combinar el cursado presencial y el virtual, adecuando
los tiempos escolares a sus posibilidades reales de cursado segun sus horarios
laborales, o problemas de salud que les impidan asistir a la escuela de manera
presencial. En este marco, la capacitacion en TICs es una herramienta de suma
importancia, ya que las nuevas tecnologias son un aliado indispensable al momento
de poner en practica la educacion virtual.

Otra medida conveniente seria la creacion de jardines maternales en los
mismos centros educativos, esto les daria la posibilidad a las madres o padres de
asistir al cursado presencial acompafados por sus hijos, evitando inasistencias
prolongadas.

Ante todo lo expuesto es necesario que desde la gestidn institucional se
promueva una mirada critica y reflexiva del contexto que permita comprender la
complejidad de los fendbmenos sociales actuales, su impacto en los procesos
educativos y la busqueda de alternativas validas de intervencion.
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Entrevistas

CEDULA DE ENTREVISTA N°1

Fecha de Hora de Nombre del

realizacion: inicio: entrevistador:

21/12/20 19:10 Juan Carlos
Jaime

Persona entrevistado:
Emilce y Daiana

Cargo o funcion:
Asesora pedagodgica

GUIA: Los puntos basicos a tratar son:

e Cantidad de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo la
posibilidad de matricularse en los CENS y CEBJA para completar sus
estudios no lo hacen

e Causas que impiden o permiten completar la trayectoria educativa de
los estudiantes

o Estrategias implementadas en la institucion que facilitan u
obstaculizan las trayectorias reales de los estudiantes

¢ Resultados de las encuestas realizadas a docentes y estudiantes

e Posibles lineas de accion que permitan mejoras en la gestion
institucional en funcion de los temas tratados

Resultados de la entrevista:

Entrevistador: -¢ Qué causas impiden o permiten completar la trayectoria
escolar de los estudiantes?

Asesora pedagodgica: - Nosotros en nuestra escuela nos comunicamos mucho
con los chicos; no solo nos dedicamos a lo que es la materia, sino que le
damos importancia a la parte emocional, al vinculo afectivo. Cuando un
alumno se nos pierde ahi nomas intentamos comunicarnos con esa persona.
Gente que se puede visitar se visita. Se le ha dado a esos chicos nuevas
tareas gratuitamente en formato papel, para que pudieran esos alumnos
hacer las tareas.

Entrevistador: - ¢ Existe alguna disposicion organizativa de la escuela que
signifique un obstaculo para el alumno?
Asesora pedagodgica: -No. Hay chicos que tienen mucha dificultad porque
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necesitan trabajar, hay mucha pobreza en Palmira, extremada pobreza te diria.
Muchos chicos tienen problemas con sus horarios de trabajo, y ya que se ha
dado el tema de la virtualidad, por ahi se podria plantear como estrategia para
el préximo aino la bimodalidad. Esto es, permitir que los alumnos cursen de
manera presencial y virtual alternadamente. Los problemas que mas
presentan los chicos son los horarios que tienen de trabajo, vienen muy
cansados, muy cansados.

Entrevistador: - Anteriormente habias mencionado que se han implementado
un conjunto de medidas tendientes a evitar la interrupcion de las trayectorias
escolares de los estudiantes, tales como la entrega de material en formato
papel, o el fortalecimiento del vinculo afectivo. { COmo evaluas dichas
estrategia? ¢ Han logrado los resultados esperados?

Asesora pedagogica: - No. Ha sido un afio muy complicado y no conseguimos
lo que esperabamos. A pesar de que se pusieron todas las pilas fue poco lo
que se logro. Te digo mas, los profesores han llamado a los alumnos de
manera individual para ayudarlos, pero muy pocos respondian; ha habido un
desgranamiento importante.

Entrevistador: - Vos me decias anteriormente que hay alumnos que mostraron
poca voluntad para conectarse y participar en clase ¢, Vos lo ves de esa
manera realmente?

Asesora pedagodgica: - Hay alumnos que tienen mucha voluntad y tienen
ganas y trabajan, y hay otros alumnos en donde no lo hemos logrado, no lo
hemos logrado.

Entrevistador: - En la ciudad de Palmira existirian aproximadamente 5000
personas que teniendo la posibilidad de completar sus estudios secundarios
en las instituciones educativas de jovenes y adultos no lo hacen ¢ Vos
conoces alguna estrategia que se haya implementado en tu institucion para
lograr captar o atraer a esas personas?

Asesora pedagogica: -No tengo conocimiento sobre eso, la ultima jornada no
la realicé en el CEBJA sino en una escuela de Junin. En esa escuela de Junin
la directora nos pidié que vayamos pensando para el afio que viene una
estrategia para alumnos y profesores. Es decir, es un tema que se esta
pensando abordar para el ano que viene.

Daiana (amiga y colega de la asesora pedagodgica, que aparece
espontaneamente en la conversacion) - Yo te hago mi aporte de todos los
afnos que trabajo en Palmira y en la modalidad. Creo que hay dos aspectos
muy importantes. El nimero que vos dijiste de alumnos, bueno... yo también
estudié en una licenciatura y este tema también se hablo, hay muchos
estudiantes que desean volver a estudiar, es una problematica...

Hay dos problemas que yo veo, lo pedagogico y lo administrativo. EI DCP es
muy lindo, tiene un posicionamiento espectacular, pero que pasa..., pero no
hay herramientas para los profesores para que los puedan aplicar. Porque si
vos te ponés a pensar, el tipo de poblacién que tiene y las caracteristicas de
Palmira, ese tipo de DCP cubre (?) directamente, no...? Ellos tratan de
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responder a la realidad didactica, por lo que yo he visto cuando he podido
estar ahi. Cuando uno estudia y llega a eses dos instituciones, tanto CEBJA
como CENS, ve que tienen otras caracteristicas, otras realidades... Entonces
lo que habilita la modalidad justamente es eso, la flexibilidad. Por eso te
menciono la parte no solamente pedagoégica en tanto la mediacién
pedagogica, los profesores no estan con el DCP, es una mediacion muy
estructurada que no responde justamente a las caracteristicas de los
estudiantes.

Entrevistador: - Es decir, ¢ vos ves como un obstaculo la resistencia de los
profesores a la aplicacion del DCP?

Daiana: -Exactamente, si totalmente. Hasta el dia de hoy muchos [docentes]
no lo entienden.

Entrevistador: - ¢Un proceso de articulacion entre CENS y CEBJA seria vital
para lograr la trayectoria escolar completa de los alumnos?

Daiana: -Claro! Si, porque si el profesor que reflexiona sobre ese proyecto de
articulacion, y lo hace de manera consciente digamos, seria espectacular
porque apacigua y amortigua todo el proceso educativo. Por eso ahi te
menciono la parte administrativa; a mi especialmente el contexto de Palmira
me interesa mucho porque es mucha la necesidad y las instituciones como
que tendrian que fortalecerse mas, y como que también hay un estigma
social sobre eso que se deberia trabajar.
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CEDULA DE ENTREVISTAN° 2

Fecha de Hora de Nombre del

realizacion: inicio: entrevistador:

21/12/2020 19:28 Juan Carlos y
Alejandro

Persona entrevistado:
Roxana

Cargo o funcion:
Directora CEBJA

GUIA: Los puntos basicos a tratar son:

e Cantidad de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo la
posibilidad de matricularse en los CENS y CEBJA para completar sus
estudios no lo hacen

e Causas que impiden o permiten completar la trayectoria educativa de
los estudiantes

e Estrategias implementadas en la institucion que facilitan u
obstaculizan las trayectorias reales de los estudiantes

o Resultados de las encuestas realizadas a docentes y estudiantes

e Posibles lineas de accion que permitan mejoras en la gestion
institucional en funcion de los temas tratados

Resultados de la entrevista:

Entrevistador: - Segun nuestro trabaja de investigacion, en la ciudad de
Palmira existirian unos 5.000 jovenes y adultos con estudios secundarios
incompletos, y que teniendo la posibilidad de asistir y completar sus estudios
en los centros de educacion de nivel medio (CENS y CEBJA) no lo hacen. La
pregunta es la siguiente, ¢ ustedes como institucion han pensado o llevan
adelante algun tipo de accion tendiente a captar a esas personas?

Directora: - Mire, nosotros en este momento estamos haciendo la oferta
educativa de la institucion en la educacion media a pedido de los equipos de
orientacion de esas instituciones. Por ejemplo, la escuela Kairuz fue la primera
que me contacto, porque hay algunos estudiantes que debido a sus edades
son alumnos de CEBJA, entonces nos dimos cuenta que los padres estaban
interesados por nuestra oferta educativa y entonces los vamos a atender. La
idea seria captar a todos esos alumnos de las escuelas medias que por
distintas razones no quieren asistir a esas instituciones, entonces bueno...
estamos haciendo alguna estrategia y vamos a seguir haciéndolo, porque
incluso nos permite tener una matricula bien constituida para completar
nuestros cursos.
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Entrevistador: - Con respecto a los estudiantes ya propiamente del CEBJA, y
segun su experiencia personal, ¢ qué causas usted percibe que impiden
completar la trayectoria de los estudiantes?

Directora: - En general ha sido por problemas econémicos colega. Alumnos
que no tenian dinero para realizar cargas virtuales han tenido que realizar
trabajos, changas, para conseguir dinero para esos fines. Muchos otros
alumnos debieron conseguir otros trabajos para ayudar a sus familias;
relegando de esta manera sus estudios.

Entrevistador: - ¢Qué medida ha tomado la escuela ante esta problematica?
Directora: - Se han entregado médulos alimentarios, pero solo 17 bolsones.
También se le ha realizado recargas a los teléfonos con los fondos
recaudados en las inscripciones 2020.

Entrevistador: - ¢Qué impactos han tenido estas medidas?

Directora: - Por lo menos mantuvimos conectado a los alumnos.

Si bien hemos tenido este afo una baja de promovidos, han sido solamente
cuatro. Pero creemos que el afio que viene habra varios promovidos en los
primeros meses del afio. La cuestion este ano fue sostener a los alumnos
conectados. Creemos que si, que dio resultado, pero indudablemente algunos
alumnos se fueron perdiendo.

Entrevistador: - ¢Qué hace la escuela para facilitar la continuidad en las
trayectorias escolares de los alumnos?

Directora: - Si hablamos de virtualidad, la flexibilidad indudablemente fue
importante; facilitarles el material a los alumnos , y darles el tiempo para que
puedan realizar la devolucion de los trabajos.

Lo importante es sostener el vinculo.

La otra gran fortaleza que tengo en la institucion es el trato de los profesores y
de los tutores hacia los alumnos.

Cuando vos tenés gente comprometida el alumno no se va; a eso apuntamos.

Entrevistador: - En referencia a las trayectorias escolares de los estudiantes
¢existe alguna linea de accion para el ano que viene?

Directora: - Estamos pensando en la bimodalidad. Una semana se daran las
actividades (virtuales), y la otra semana presenciales.
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CEDULA DE ENTREVISTA N°3

Fecha de Hora de Nombre del

realizacion: inicio: entrevistador:

23/12/2020 10:00 Juan Carlos y
Alejandro

Persona entrevistado:
Brenda

Cargo o funcion:
Tutora en CEBJA

GUIA: Los puntos basicos a tratar son:

e Cantidad de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo la
posibilidad de matricularse en los CENS y CEBJA para completar sus
estudios no lo hacen

e Causas que impiden o permiten completar la trayectoria educativa de
los estudiantes

e Estrategias implementadas en la institucion que facilitan u
obstaculizan las trayectorias reales de los estudiantes

o Resultados de las encuestas realizadas a docentes y estudiantes

e Posibles lineas de accion que permitan mejoras en la gestion
institucional en funcion de los temas tratados

Resultados de la entrevista:

Entrevistador: - Segun datos recabados existirian en Palmira alrededor de
5500 personas entre 15 y 44 anos que no han termina sus estudios
secundarios ¢ Desde la escuela que usted trabaja existe alguna estrategia o
linea de accion tendiente a atraer a esas personas?

Brenda: En cuanto a las estrategias para con los mayores, no tenemos. Pero si
lo que siempre hacemos es promocionar la escuela, de qué se trata, siempre
incentivar con las propagandas de inscripcion y siempre cuando se acercan a
la escuela a preguntar, incentivarlos para que terminen la escuela y puedan
seguir avanzando en su desarrollo personal y académico

Entrevistador: - {Qué causas facilitan u obstaculizan el desarrollo de las
trayectorias escolares de los estudiantes?

Brenda: Las causas que impide son:

- falta de dinero y por eso tienen ¢ abandonar y salir a trabajar.

- problemas familiares (abandono de padres)

- sobre todo, que esta sociedad se ha vuelto vaga, en todos los aspectos,
gracias a tantos planes sociales.
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Aclaro que no soy de ningun partido politico, no me gusta la politica, pero
lamentablemente este gobierno ha desarrollado esto: gente vaga e ignorante.
Entrevistador: - ¢Conoce alguna estrategia implementada en su institucion
tendiente a facilitar el desarrollo académico de los estudiantes? ¢Qué
resultados ha tenido?

Y qué facilita: son los planes sociales, muchos de ellos se inscriben para
cobrar.

Algunos alumnos siguen y se reciben, y otros sélo van para que se le firme el
papel que les permita cobrar el plan.

Entrevistador: - ¢Tienen pensado alguna linea de accion tendiente a
acompanar en sus trayectorias a los estudiantes el préoximo afno?

En cuanto a linea de accion no hemos acordado ninguna, mas que seguir
acompanando al alumno ayudandolos con material impreso y recargas de
saldo para no perder la comunicacion, tal como lo hemos llevado a cabo este
ano.

Esperemos que el aho que viene, volvamos a la normalidad y presencialidad.
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CEDULA DE ENTREVISTA N¢ 4

Fecha de Hora de Nombre del
realizacion: inicio: entrevistador:

Juan Carlos y
Alejandro

Persona entrevistado:
Alejandro

Cargo o funcion:
Asesor pedagogico

GUIA: Los puntos basicos a tratar son:

e Cantidad de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo la
posibilidad de matricularse en los CENS y CEBJA para completar sus
estudios no lo hacen

e Causas que impiden o permiten completar la trayectoria educativa de
los estudiantes

e Estrategias implementadas en la institucion que facilitan u
obstaculizan las trayectorias reales de los estudiantes

o Resultados de las encuestas realizadas a docentes y estudiantes

e Posibles lineas de accion que permitan mejoras en la gestion
institucional en funcion de los temas tratados

Resultados de la entrevista:

- ¢Qué nos puedes decir sobre los habitantes de la ciudad de Palmira
que pudiendo inscribirse y asistir a las instituciones educativas de
jovenes y adultos no lo hacen?

- Existen dos o tres lineas que pueden estar incidiendo. Una es la marca
o el fracaso que dejo la educacion secundaria orientada o técnica,
donde estos alumnos han perdido el gusto de poder culminar sus
estudios; se han sentido expulsados del sistema.

Por otro lado, creo que la situacion econdmica que vive el pais no es ajena a
esta situacion. Una persona que tiene que elegir entre ir a la escuelao ir a
trabajar para darle de comer a su familia, elige esta ultima opcién sin dudar.
También el trabajo, que muchas veces es informal y duro, no deja ganas de
ponerse a estudiar. También hay muchas otras razones ademas de las
mencionadas, entre las cuales esta que el alumno no asista a la escuela
porque simplemente no le interesa.

- Enrelacién a esto que acabas de decir ¢ Tiene la institucion en la que
trabajas alguna estrategia tendiente a seducir a estas personas para
que se inscriban y comiencen a estudiar?
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Esta es una escuela que le paso algo que no se si le pasa a otro CENS de la
provincia, que tiene una matricula y un interés de los estudiantes bastante
grande, y tiene un egreso efectivo también grande, entonces yo creo que eso
en el boca a boca seduce. Nosotros muchas veces tenemos al hermano, al
primo, al vecino o al pariente de algun estudiante de nosotros que ya pudo
terminar, entonces ellos tienen esa idea de que aca cursan y terminar, y no
hace continuar con ese fracaso del que hablabamos en la pregunta anterior.
Ademas nuestra escuela desarrolla algunas estrategias de acompanamiento
en las trayectorias, quizas en nuestro CENS el tema no es el ingreso sino la
permanencia, y en funcion de eso se implementan estrategias en pos de
culminar si... y que también creo que es valido, porque muchos piensan o
creen que estas estrategias significan o va en desmedro de la exigencia o de
contenido cuando en realidad eso no pasa porque en el CENS tenemos
docentes que acompanan pero sin dejar de dar aquello que ellos consideran
que el estudiante tiene que saber o aprender, y ademas te digo que tenemos
estudiantes que han continuado estudios superiores y que les ha ido muy
bien... Esto lo sabemos porque después han venido a hacer practicas.

- ¢Qué causas facilitan u obstaculizan el desarrollo de las trayectorias
de los estudiantes?

- Un poco se me viene a la mente lo que te habia dicho en la primera
pregunta, y pensado en las causas una que no podemos desconocer
que es tanto un obstaculo como una posibilidad es la situacion
economica vista desde dos variables o dos planos... me parece. Una es
los estudiantes que tienen edad vienen a cursar para seguir cobrando
e | plan PROGRESAR, esta es una problematica que hemos encontrado
pero que desde nuestro CENS hemos decidido creer que si ellos
estan aca por esa Unica razéon hay que mostrarle el mundo de
posibilidades que significa continuar estudiando para que esa sea la
razon por la que llegaron pero que otra sea por la que se queden. Al
mismo tiempo puede ser un obstaculo la situacion econémica porque
entre venir a la escuela o salir a trabajar cuando llega un punto en
donde no hay para comer eligen ir a trabajar, entonces esta realidad
econdmica, y sobre todo luego de la pandemia, no la podemos
desconocer.

Otra cuestion es que hay personas mayores, mas de cincuenta o sesenta
afos que vienen a la escuela en busca de una superacion personal, entonces
el objetivo es terminar esto que antes no pudieron terminar. He escuchado
incluso, sobre todo en mujeres, gente que dice ya mis hijos crecieron o se
fueron a trabajar entonces yo me quedé sin saber qué hacer entonces quiero
darme esta oportunidad; esta busca de superarse y empoderarse es una de
las posibilidades.

En otro plano, y sobre todo hablando de la mujer, muchos obstaculos nos
hemos encontrado con la violencia familiar, con la violencia de género, el
impedimento de que vengan a estudiar es algo que en su momento cuando yo
tomé no se veia tanto, pero ojo, no es que no existiera sino que no estaba tan
visibilizado como ahora.

Otra de las posibilidades es la de aquellos chicos que vienen de fracasar en la
escuela segundaria y quieren terminar sus estudios en el CENS. No sé si sera
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porque hay muchas escuelas técnicas, pero en Palmira el fracaso de los
chicos en secundaria es grande. Pero deciden retomar el CENS porque en
media no la pueden continuar, y eso es algo que en la zona me llama mucho la
atencion. Me parece que esto es una posibilidad para los CENS pero hay que
ver porqué esos chicos fracasan en media y después tienen trayectorias
continuas en los CENS muy positivas.

Entonces creo que estas son las posibilidades y los obstaculos vistos desde
dos lugares, obvio que también puede pasar que haya alguna cuestion
relacionada con que alguno se enoje con un profesor y no quiera seguir, pero
en general esas cosas en nuestro CENS no pasan.

- ¢Cuales son las estrategias que implementa la escuela que
obstaculizan o facilitan las trayectorias reales de los estudiantes?

Con respecto a esto creo que es importante un proyecto de acompanhamiento
a los estudiantes en sus trayectorias que venimos desarrollando como equipo
de gestion, con el equipo de asesores y preceptores para lograr asi hacerlo.
En este proyecto el preceptor cumple un rol similar al del tutor en el CEBJA.
Creo que es super necesario conocer la realidad del estudiante, y el preceptor
en esto es muy importante por eso le hemos asignado una tarea que excede lo
meramente administrativo y abarca también lo pedagdgico; ademas un asesor
acompana a cada preceptor y esto nos permite tratar con un grupo reducido
de profes en asuntos puntuales. Sabiendo cual es la realidad del estudiante
es mucho mas facil ayudarlo; por ejemplo si el alumno tiene problemas con
los horarios del colectivo, o si tuvo un accidente y no puede acercarse a la
escuela pero aln asi quiere seguir estudiando. De esta manera se pueden
poner en marcha diferentes opciones, pero si uno no sabe cual es la realidad
del estudiante poco se puede hacer. Entonces este trabajo en conjunto entre
preceptores, la gestion, los asesores e incluso los mismos profesores, es muy
importante para lograr los objetivos acompainando al estudiante en su
proceso. Este proyecto, si bien ha dado buenos resultados se puede mejorar,
sobre todo en lo referido a la relacion con la comunidad, que si bien no creo
que sea algo que obstaculice las trayectorias pude ser algo positivo para
nuestros estudiantes.
Por otro lado, algo que también obstaculiza las trayectorias de los estudiantes
pero que es muy dificil de trabajar son los estilos docentes. Creo que es algo
que lo tenemos que seguir trabajando porque necesitamos mayor
capacitacion para los profes. Jovenes y adultos ha tenido un cambio
curricular muy grande desde una perspectiva distinta y hay muchos profes
que no logran adaptarse y piensan que es como venir y seguir dando clases
como en la secundaria. Y con esos estilos docentes es muy dificil trabajar
porque uno puede hacer mil propuestas pero si el profe no las lleva al aula...
es él el que esta a fin y al cabo con los estudiantes. Esto no quiere decir que
tengamos que echarle responsabilidades al profe, sino que hay estilos
docentes que son obstaculos y posibilidades en si mismo, he... vos podés
exigirle a los estudiantes pero a la vez acompanarlo en su trayectoria. Hay
algunos que tal vez dicen “si no hiciste este trabajo tal dia y tal fecha lo
lamento paro no vas a poder continuar”, sin considerar los tiempos del
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estudiante que, es lo que se viene en nuestra modalidad.

¢Cuales son las posibles lineas de accion que vos consideras necesarias para
superar los obstaculos que has ido mencionado en respuestas anteriores?
Nosotros con el tema econémico no podemos hacer mucho, pero si hemos
pensado en nuestra institucion una oferta laboral en donde nuestros
estudiantes puedan publicar en alguna pizarra u otro lugar a lo que ellos se
dedican, como para que otro que tenga alguna necesidad pueda contratarlo.
Esto es algo que tenemos ahi en el tintero que queremos hacer siempre...

En cuanto a esto de los estilos docentes que hablabamos recién es algo a
seguir trabajando a través de mayor capacitacion para los profes. Pero si creo
que los que pensamos la educacion desde otro lugar nos hemos visto
perjudicados por la pandemia, porque a pesar que se intentara trabajar
implementando algunas l6gicas mas criticas en educacion los resultados no
fueron buenos, y esto hizo que los profes con un estilo mas tradicional y
detractores de esta mirada tuvieran datos en la mano para refutar nuestra
postura. Mas alla de esto creo que tenemos que seguir trabajando, para
posibilidad o no, en la implementacion de este nuevo diseio curricular.

Y bueno, creo que es super importante conocer la realidad de nuestros
estudiantes. El rol del preceptor es fundamental porque sabiendo que le pasa
al estudiante nosotros podemos determinar qué medidas son las mas
convenientes. Entonces este trabajo en conjunto entre asesores, preceptores,
equipo de gestion y profesores es fundamental para seguir acompafnando este
proceso.

¢ Te parece viable la no gradualidad en la escuela para superar los obstaculos
mencionados antes?

Mira, yo soy asesor también en otro CENS con aprendizaje no gradual, siento
que es en si mismo una posibilidad y un obstaculo. Porque los profes a larga
o a la corta la no gradualidad la entienden, la respetan y la trabajan,
independientemente de como sean. El tema es que el estudiante entienda su
Iogica. Yo cuando habla con esos estudiantes les digo que es a la vez una
oportunidad y a la vez una gran responsabilidad. Porque siempre van a existir
otras opciones antes que estudiar; ir a un cumpleanos, salir a pasear etc. Si
ellos entendieran que cuanto mas rapido avancen mas rapido pueden terminar
harian las cosas desde otro lugar. Entonces, creo que es un desafio para
quienes trabajamos en la no gradualidad como le “vendamos” de algin modo
esto al estudiante. Cuando yo les digo que en septiembre pueden terminar
segundo aho, y empezando tercero para en mayo o julio del otro ano haberse
recibido se les ilumina los ojos, pero luego es muy dificil de sostenerlo n el
tiempo. Entonces, yo creo que en realidad es una posibilidad pero que
requiere mucho trabajo y responsabilidad, y si bien los profes lo terminan
entendiendo, los chicos son presos de un sistema estructurado en donde han
aprendido, y vos le das la responsabilidad y la autonomia de hacerse cargo de
sus trayectorias fallamos, soy profe en la universidad y también y aunque no
lo creas a futuros profesionales de la educacion les tiras la pelota y no saben
qué hacer.
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CEDULA DE ENTREVISTAN? 5

Fecha de Hora de Nombre del
realizacion: inicio: entrevistador:
Juan Carlos

Persona entrevistado: Carlos

Cargo o funcion:
Asesor pedagogico

GUIA: Los puntos basicos a tratar son:

e Cantidad de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo la
posibilidad de matricularse en los CENS y CEBJA para completar sus
estudios no lo hacen

e Causas que impiden o permiten completar la trayectoria educativa de
los estudiantes

e Estrategias implementadas en la institucion que facilitan u
obstaculizan las trayectorias reales de los estudiantes

o Resultados de las encuestas realizadas a docentes y estudiantes

e Posibles lineas de accion que permitan mejoras en la gestion
institucional en funcion de los temas tratados

Resultados de la entrevista:

- La no inscripcion puede ser por algunas variables: sociales y
econdmicas. La predominancia de sectores desfavorecidos en nuestro
CENS evidencian que quienes se inscriben lo hacen para mejorar
ambas variables. En cambio quienes no lo hacen en su mayoria es por
graves dificultades econémicas. Tienen largas jornadas laborales que
imposibilitan condiciones de estudio (cursado y tareas extraescolares).

- Desde la institucion se hacen publicaciones para promocionar
inscripciones y siempre acuden muchas personas, con la necesidad de
confeccionar listas de espera.

- Las causas que impiden que los estudiantes completen su trayectoria
se enfoca en una “secundarizacion” que se observa en la mayoria de
las instituciones de nuestro nivel. Esto obstaculiza la reinsercion
gradual y respetuosa de la trayectoria de cada estudiante.
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- Lainsistencia docente en desarrollar su tarea como si sus estudiantes
fueran adolescentes, con una estructura conductista desde lo
pedagodgico, son barreras, a veces, infranqueables para muchos.

- Desde la institucion se intenta trabajar con su personal docente para
mejorar o cambiar la forma de ensenanza aprendizaje dominante y con
los estudiantes, pensar acciones que le permitan sortear las
dificultades a través de trayectorias diferenciadas.

- Como lineas de accion puedo proponer:
a) Perfeccionamiento docente
b) Avanzar con experiencias piloto de no gradualidad
c) Consolidacion del proyecto educativo propuesto por el DCP.
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CEDULA DE ENTREVISTAN? 6

Fecha de Hora de Nombre del
realizacion: inicio: entrevistador:
Alejandro

Persona entrevistado:
Celeste

Cargo o funcion:
Asesora pedagogica

GUIA: Los puntos basicos a tratar son:

e Cantidad de jovenes y adultos de la ciudad de Palmira que teniendo la
posibilidad de matricularse en los CENS y CEBJA para completar sus
estudios no lo hacen

e Causas que impiden o permiten completar la trayectoria educativa de
los estudiantes

e Estrategias implementadas en la institucion que facilitan u
obstaculizan las trayectorias reales de los estudiantes

o Resultados de las encuestas realizadas a docentes y estudiantes

e Posibles lineas de accion que permitan mejoras en la gestion
institucional en funcion de los temas tratados

Resultados de la entrevista:

- Alejandro: Con respecto a la cantidad de jovenes y adultos de la ciudad
de Palmira que teniendo la posibilidad de matricularse en los CENS y
CEBJA para completar sus estudios y no lo hacen, ¢ Qué podrias
decirme? ¢ Cual es tu interpretacion del fenomeno?

- Celeste: La verdad es que nunca me habia puesto a pensar sobre este
tema, lo que si podria decirte es que en nuestro CENS existe una gran
demanda de jovenes que quieren inscribirse, y que todos los afios nos
quedamos sin vacantes. Siempre hay lista de espera, y si abriéramos
otra seccion seguramente la llenariamos. Estoy tratando de pensar la
respuesta. Si a pesar de la demanda que tiene el CENS aun quedan
personas sin inscribirse quizas se deba a motivos personales. Nunca
me habia puesto a pensar en esto, que pasa con esos jovenes que
quizas no estan llegando al CENS.

- Alejandro: Te comento que mi compainero y yo hemos hecho un
sondeo en las escuelas secundarias de Palmira y detectamos que
todos los anos existe un porcentaje de jovenes mayores de 16 afios
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que abandonan la escuela quedando relegados del sistema educativo.
Segun nuestras estimaciones existen en Palmira unos 7.000 jovenes y
adultos mayores de 16 anos que teniendo la posibilidad de continuar
sus estudios no lo hacen.

Celeste: Como te dije anteriormente, tenemos una gran demanda.
También es verdad que luego en el transcurso del afio hay un
desgranamiento importante. Demanda siempre hay. Justamente esta
semana han venido al CENS unos chicos a ver si se podian inscribir
para el segundo semestre. Como te dije antes, demanda siempre hay,
pero lo que pasa es que el desgranamiento también es importante.
Alejandro: Vos me hablase de desgranamiento, entonces yo te
pregunto si tenés una idea del porcentaje de desgranamiento que se
produce por aio.

Celeste: venimos de dos aios de pandemia, entonces son dos anos
medios raros o dificiles de poder comparar con los anteriores.
Podemos hablar con respecto a los cursos, en tercer afio no se da
tanto como quizas en un primer afio o en un segundo; aqui hay que
hablar de, no sé, un 30% o un 40% de desgranamiento, por decirte algo
de lo que me acuerdo previo a la pandemia. Tenemos que ver ahora,
porque nosotros siempre a mitad de afio hacemos estadisticas para
ver la matricula que hubo a principio de afio y la que hay a mitad de afio
para ver la desercion. Vemos los aprobados y se hace una
triangulacion de datos. A la vuelta de las vacaciones tenemos que
hacer este trabajo y seguramente ahi tendremos datos mas precisos
que si ustedes quieren se los podemos pasar. Va a ser interesante
porque nos va a permitir saber la desercion que tenemos luego de dos
anos de pandemia, y podremos también compara esos datos con los
datos del 2019 previo a la pandemia.

¢Entonces vos me decis que la pandemia aumenté en gran porcentaje
el desgranamiento?

Celeste: ES raro, porque se flexibilizé tanto la propuesta educativa, si
bien hubo una desercion pero esa desercion tuvo causas diferentes a
las causas que se dan en la presencialidad plena. En la pandemia la
tecnologia y la conectividad fue un factor importante a la hora de que
los estudiantes tuvieran un proceso continuo o no. En el caso del 2020
concretamente, que fue un afo no presencial. Se incorporé un factor
que no habiamos tenido presente hasta el momento. Sin embargo, el
hecho de la virtualidad le posibilité a muchos alumnos, sobre todo
jovenes y adultos, de mantenerse y continuar sus estudios, eh..
particularmente con esto de la unidad pedagdgica, es decir que
tuvieron muchas alternativas para continuar su proceso. Por eso te
digo que fueron como dos afios muy particulares en ese sentido. (6:22)
¢ Celeste vos hace cuanto trabajas ahi en el CENS?

En este CENS desde el 2010.

Bien, a partir de lo que acabas de decir me das pie para hacerte la
siguiente pregunta, y esta relacionada con las causas que impiden o
que permiten completar las trayectorias académicas de los estudiantes.
Para vos ¢ cuales son las causas que impiden a los estudiantes
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continuar con sus trayectorias escolares?

- Celeste: hay varias causas, por un lado i hablamos de causas de indole
personal de los estudiantes jovenes y adultos las causas estan
relacionadas con trabajo, en cuanto a los tiempos laborales. Porque por
ahi los estudiantes se organizan de una menara con sus tiempos
laborales y luego en el trabajo les cambian los horarios o lo
sobrecargan de tiempo laboral y eso empieza a repercutir en su
proceso. (7:30)

Cuestiones de tipo familiares. Se ha visto ultimamente enfermedades de los
mismos estudiantes, enfermedad crénica del mismo estudiante o de algun
familiar directo como pueden ser sus hijos o hermanos, que hace que se les
dificulte el proceso. También tenemos el caso de las mujeres que tienen hijos
chiquitos, también es otra causa que se presenta a la hora de la asistencia a la
escuela porque no tienen con quien dejar a sus hijos, eso y todas las tareas de
cuidado y domesticas que se les son asignadas a las mujeres y que solamente
ellas realizan y quieras o no eso es una carga mas para ellas y mas si son
personas que trabajan fuera de sus casas mas estas tareas de cuidado
domésticas que realizan también suman a sus tiempo y a sus posibilidades de
seguir cursando.

También hay otras causas vinculadas con el género, violencia de género.
También se ha presentado este ano esta dificultad, si bien no es la mayoria
pero si, hay varios casos de situaciones de violencia de género en donde sus
parejas no las dejan venir a la escuela por celos, o sus mismas familias no
apoya a algunas mujeres para que continuen sus estudios porque consideran
que estan descuidando otras tareas o responsabilidades, o que estan
descuidando a sus hijos; entonces hasta la misma familia, aunque no exista
una violencia, y los hijos no las apoyan para continuar sus estudios. Entonces
bueno, es como que hay varias causas en el caso de los jovenes y adultos
para continuar o no sus estudios (9:59). Todo esto que he dicho es a
términos personales.

Después bueno, como escuela nos tenemos que mirar y no solo pensar en
estas cuestiones que son externas a la escuela, sino también poder pensar
dentro de la institucion que pueda estar pasando, que cosas hacemos o no
hacemos, que de alguna manera pueden, como decias vos, obstaculizar la
trayectoria de los estudiantes.

- Perfecto, esta es otra pregunta, ¢ qué hace la escuela con respecto a
esto?

- Ohm.. por ahi a alguna de estas problematicas podemos darles
respuestas en todo aquello que la escuela pueda hacer flexibilizando
desde su interior, internamente lo tratamos de resolver. Pero también
entendemos que hay otras problematicas que escapan de nuestras
manos y es dificil resolverlas. Siempre tenemos charlas con los
estudiantes para saber bien cual es su realidad y a partir de ahi vamos
viendo qué posibilidades tenemos para resolver las dificultades
planteadas y vemos que posibilidad tiene el estudiante de modificar
algo o en qué se va a comprometer él y nosotros tratamos de
proponerle una trayectoria. En el caso del CENS, como tenemos la
opcion pedagogica presencial y, donde los estudiantes van de lunes a
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viernes con toda la carga horaria completa, y por otro lado tenemos la
opcion pedagogica semipresencial donde los alumnos van tres veces a
la semana. Entonces la primera propuesta, en funcion de la
problematica planteada por el estudiante, siempre es si esta en el
sistema presencial cambiarse al sistema semipresencial para ir menos
dias y reducirle el cursado. Ademas, el semipresencial es mucho mas
flexible, el alumno no esta obligado a ir los tres dias de la semana, los
tres dias de la semana. Entonces el alumno tiene la posibilidad de ir
regulando el cursado y eligiendo que dias ir o no. También se les
propone que cursen no todas las materias sino algunas. Entonces ,
primero se propone eso, y en funcion de eso vemos si le es viable a ese
estudiante. Si se cambia al semi bueno, a su vez ahi en el interior del
semi también tenemos distintas alternativas , por ejemplo en el
semipresencial es importante que el alumno asista en determinados
tiempos y espacios (12:57) y que realice determinadas acciones y
actividades que tienen que ver con el venir a buscar las cartillas, el
tener otro espacio en el que pueda venir con el profe y consultarle sus
dudas sobre la cartilla y que el profesor la corrija, y otra instancia que
tiene que ver con la instancia evaluativa, que es cuando el alumno tiene
que venir a rendir la cartilla. Y si tiene una situacion muy compleja en
su vida personal y tampoco puede venir a cursar esos tres dias a la
semana, la alterativa que se les propone es que se comprometan a
venir al menos a estas tres instancias, a buscar la cartilla , presentar la
cartilla y luego rendir la cartilla. Siempre se hace un acta compromiso
con el estudiante y se les avisa a los profes. Siempre buscamos una
alternativa pero con el compromiso del estudiante, y ver qué puede
aportar y sabiendo que la escuela no puede dar respuestas a todas las
problematicas.

Celeste te aviso que estoy grabando un audio, ¢ no hay problema
verdad? , es para pasar después la entrevista al papel.

Si si, no hay problema

Bien, entonces vos me has dicho que frente a las problematicas que
mencionaste antes, como la falta de tiempo para cursar por razones
laborales, problemas familiares, enfermedad, problemas de género,
etc., vos me decis que la escuela como institucion implementa ciertas
estrategias que han tenido un cierto existo verdad; en cuanto a la
flexibilidad de cursado para el alumno y la semipresencialidad. Ahora te
pregunto, ¢ vos crees que existe, en la gestidn institucional, alguna
disposicion que signifique un impedimento para que el alumno
continte su trayectoria académica?, es decir, ¢alguna disposicion
administrativa, algun reglamento, o alguna normativa que no favorezca
al estudiante al momento de continuar sus estudios?

Yo creo que siempre hay cuestiones que mejorar, yo también soy
docente y doy clases, entonces entiendo que permanente tenemos que
revisar nuestras practicas porque a veces podemos generar obstaculos
y limitaciones. Entonces creo que bueno, que si puede haber ciertas
practicas tradicionales que no se terminan de modificar, o ciertas
matrices o esquemas de trabajo que en algiin momento puede ser un
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obstaculo para el estudiante. Lo que tiene el estudiante,
particularmente de jovenes y adultos, es que no es tolerante a la
frustracion, es decir, si algo no le salido como él pensaba o de acuerdo a
sus expectativas, o tuvo un desaprobado inmediatamente tiende a bajar
los brazos. Entonces nosotros como docentes tenemos que ser muy
consciente del impacto de nuestras practicas en los estudiantes,
porque muchas de esas cuestiones pueden llevar a que un estudiante
siga o decida abandonar. Muchos alumnos que se incorporan al CENS,
sobre todo en primer aho, son alumnos que han pasado muchos anhos
sin asistir a una escuela, quizas veinte ainos o mas. Entonces es
necesario que desde la escuela los profes trabajen para generar el
“oficio de estudiante”, que después de muchos anos es dificil retomar.
(19) Creo que en este sentido la pandemia sirvié para fortalecer el
vinculo entre docentes y estudiantes. Es importante revisar nuestras
practicas de ensefianza y de evaluacion. Ahora con una nueva
resolucion se propone una evaluacion formativa, cosa que muchas
veces nos cuesta a los docentes poner en practica porque estamos en
una etapa de aprendizaje, y seguimos implementando evaluaciones
mas tradicionales (21:39), viendo a la evaluaciéon como un proceso
separado del proceso de enseiianza aprendizaje , y bueno, es un
trabajo que todavia hay que seguir desarrollando pero bueno, que ya
hablemos de evaluacion formativa es importante; que hablemos de
evaluacion formativa, que hablemos de vinculos con el estudiante, que
hablemos de trayectorias escolares creo que es un gran paso, porque
antes no hablabamos de esto. (22:16)

El nuevo diseno curricular provincial de jovenes y adultos propone una
nueva propuesta pedagdgica basada en el aprendizaje por proyectos y
en la interdisciplinariedad ¢ Crees que esta propuesta ha sido acepta y
puesta en practica por los docentes?

Hay algunos docentes que han podido entender la propuesta, el
enfoque; porque tiene que ver con una propuesta, con un enfoque
primero que nada, y en la medida que lo entendamos o no lo
entendamos nos podemos quedar, primero que nada. Cada uno quiere
quedarse en su forma de trabajar, ehmm... hay docentes que lograron
entenderla a esa dinamica de trabajo y se ha podido trabajar bien con
esa propuesta, pero quizas hay otros que todavia no. Yo ahi te puedo
decir que la pandemia -porque yo hablo mucho de la pandemia- vino a
retrasar ciertos procesos con respecto a este diseno curricular. Porque
habiamos logrado una cierta dinamica en cuanto a los proyectos de
accion y demas, pero en esta pandemia no hemos trabajado el proyecto
de accion, hemos retrocedido en ese sentido. Entonces creo que como
escuela tenemos que volver a dinamizar esos procesos que habiamos
logrado, volver a la dinamica de lo que era el proyecto de accion. Es
algo que tenemos que volver a reactivar. Creo que el DCP es un
proyecto ambicioso que no es facil, es un enfoque complejo; es dificil
llevarlo a la practica por el hecho de que el sistema educativo esta
pensado de una determinada manera que tiene que ver con una
estructura escolar, estructura horaria, articular los espacios
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curriculares que tiene cada profe; es decir, son cuestiones
estructurales y organizativas de nuestro sistema educativo que no
coincide con la propuesta educativa del DCP. Para llevar a delante esta
propuesta deberia haber otra estructura interna, deberian haber
determinados tiempos y espacios institucionales para trabajar
fuertemente esto, y eso las instituciones no lo tenemos. (30)

Te comento que hemos realizado una encuesta a los estudiantes y
docentes de las tres instituciones de jovenes y adultos de la ciudad de
Palmira para indagar sobre las causas por las cuales los estudiantes
interrumpen sus trayectorias escolares. Segun los datos obtenidos los
alumnos deben interrumpir sus estudios por las siguientes razones: la
falta de tiempo por tener que realizar tareas domésticas o cuidados de
personas; los problemas econémicos; imposibilidad de cursar por
razones laborales; y problemas de aprendizajes. Ademas, te comento
que también se hace presente en las encuestas la cuestion de género;
dicen las personas encuestadas que existe una sobre carga de trabajo
y responsabilidades para las mujeres, quienes se ven afectadas a
realizar tareas propias del hogar y al cuidado de otras personas del
grupo familiar. { Qué opinas sobre estos datos?

Coincido totalmente. Es algo que lo veo constantemente. Esta categoria
que se llama “tareas de cuidado y domésticas” asignadas a las
mujeres, tiene que ver con todo esto, con el cuidado de sus hijos o el
cuidado de algun familiar; hacer las tareas de limpieza; hacer la
comida; hacer tramites; mas si tienen un trabajo fuera de sus casas
(aunque hoy las tareas domésticas también son consideradas como un
trabajo) les afecta muchisimo. Las alumnas vienen y nos dicen “mire,
no tuve tiempo de estudiar” o “tengo que salir antes de la escuela
porque tengo que ir a hacer la cena a mi marido y a mis hijos”. Yo les
digo, ¢ pero tu marido no puede hacer la cena?, y te dicen que no, que
demasiado hacen cuidandome a mis hijos para que yo venga un rato a
la escuela. Esto es algo que se repite constantemente, pero que las
alumnas no logran visibilizar el problema. Ellas te lo cuentan diciendo
“por esto no llegué a estudiar para la prueba” , “por esto me tengo que
ir antes”, “por esto llegué mas tarde a la escuela”. Es algo que se repite
y mucho.

A pesar de todo esto las mujeres siguen estudiando, ¢verdad?

Si, son muchas las mujeres que siguen estudiando en estos momentos.
Deciden terminar sus estudios a pesar de todas estas dificultades que
hemos comentado. Inclusive ellas mismas te cuentan que la escuela no
solo tiene que ver con un espacio escolar sino que también es un
espacio social importante para ellas. Te dicen que en la escuela se
sienten bien porque pueden tener nuevas amigas, se olvidan de sus
problemas. L a escuela ha pasado a ser un espacio donde los
estudiantes se sienten bien, se sienten cuidadas, se sienten bien
tratados.

¢ Qué posibles lineas de accion se podrian implementar en la
institucion para dar respuesta a estos temas que has mencionado?
(34:36)
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- Algo que siempre hemos hablado es el poder trabajar mas
articuladamente con distintos espacios de la comunidad de la ciudad
de Palmira. Esto es algo como trunco que nunca lo hemos podido
implementar del todo. Creo que trabajar articuladamente con otras
instituciones puede ser muy productivo. Estamos trabajando para
articular con el CIC de Palmira. Ellos nos podrian enviar psicélogos o
trabajadores sociales para asistir a nuestros alumnos. Hay cosas que
la escuela no puede atender, y por eso es importante articular con otras
instituciones para que pueda ocuparse de esos problemas. Establecer
redes comunitarias puede ayudar a nuestros estudiantes y brindarles
otras alternativas de acuerdo a sus necesidades. Esto es una linea de
gestion muy importante para mejorar.

Otra linea de gestion, déjame pensar..., puede ser que como escuela
darnos los tiempos para analizar los datos estadisticos, creo que para la
institucion y para la gestion los datos y la informacion son una parte
importante.

La comunicacion también es fundamental. Que sea fluida, que la institucion dé
la informacion clara al docente, esto es fundamental. Esto es fundamental
para poder dinamizar los procesos y lograr los objeticos que se propone cada
institucion.

También creo que como escuela debemos tener claro cual es nuestra funcion
como escuela, por un lado para no frustrarnos, y saber que la escuela deber
ensenar, y que el abordaje debe ser pedagodgico. Por ejemplo, si un estudiante
consume yo ho voy a poder solucionar algo, quizas si voy a poder darle
informacion y decirle donde puede ir. Pero siempre abordando el problema
desde lo pedagogico y educativo, para que de una manera indirecta llegue a
poder darles soluciones a esos estudiantes en relacion a las problematicas
que se les estan presentando. Siempre hay que tener en claro que los
abordajes desde la institucion deben ser des de lo pedagdgico y lo educativo.
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